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1. Introducció 

El treball de recerca “Interseccionalitat a les polítiques públiques: generant eines pràctiques per a la 

seva aplicació” aborda el repte de desenvolupar eines que permetin generar polítiques públiques 

interseccionals, de forma general i en relació a dos tipus de polítiques concretes, aquelles referents a 

la diversitat cultural i religiosa i aquelles referents a la diversitat sexual i de gènere.  

Partim del fet que la forma més habitual d’organitzar les polítiques d’igualtat i no discriminació és el 

model monofocal, en el qual cada eix de desigualtat és abordat de forma independent per un 

departament concret de  l’Administració. Aquesta lògica té aspectes positius: visibilitza els problemes 

que es deriven d’un eix de desigualtat i pot ser la base des de la qual transversalitzar la perspectiva de 

cada eix al conjunt de polítiques, però també presenta inconvenients: no permet reconèixer que les 

experiències de les persones són els resultat de diferents eixos de desigualtat a la vegada; pot tendir a 

considerar que els grups socials són internament homogenis (Kantola i Nousiainen, 2009); pot 

estimular unes “olimpíades de l’opressió”, on grups competeixen per guanyar rellevància i recursos 

(Hancock, 2007); i la focalització en un eix de desigualtat pot implicar que es desatenguin els efectes 

negatius que té la intervenció en d’altres eixos.  

L’aproximació interseccional s’allunya de la monofocal al plantejar una mirada multi-dimensional i  

complexa de les experiències humanes, que no pot ser aprehesa tenint en compte els eixos de 

desigualtat per separat. Així, aquesta aproximació entén que la relació entre els eixos de desigualtats 

és interactiva i que es constitueixen mútuament al creuar-se (Hancock, 2007). La importància de cada 

eix no és definida a priori sinó en funció del context, evitant així la jerarquització i la competició entre 

eixos. 

Fa deu anys, Hankivsky & Cormier (2011) plantejaven que la interseccionalitat havia esdevingut “a 

primary analytic tool for theorizinig identity and oppression”, però expressaven la preocupació per la 

distància entre “the theoretical construct of intersectionality and its practical application” en les 

polítiques públiques. El 2019 la publicació de The Palgrave Handbook of Intersectionality in Public 

Policy (Hankivsky & Jordan-Zachery, 2019) permet mirar amb perspectiva els avenços que s’han produït 

en aquest període. Si bé la interseccionalitat com a perspectiva teòrica és encara més reconeguda i 

l’estudi de la seva aplicació en la política pública és una àrea de creixent interès, “methods for 

integrating intersectionality into policy development, implementation, and evaluation are in their very 

early stages of development” (Hankivsky & Cormier, 2019: 69). Entre les experiències que han avançat 
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en l’aplicació de la interseccionalitat en polítiques públiques, podem destacar guies pràctiques com 

“Advancing Equity and Inclusion” (CAWI, 2015) i “Guia per incorporar la interseccionalitat a les 

polítiques locals” (Coll-Planas i Solà-Morales, 2019) així com algunes investigacions de caràcter aplicat 

(Bishwakarma et al., 2007; Hankivsky & Cormier, 2011; La Barbera, 2020). Una menció especial 

mereixen, en l’àmbit de les polítiques de salut, els estudis basats en Intersectionality-Based Policy 

Analysis Framework. En aquesta línia, en el nostre context cal destacar el treball “Incorporating 

intersectionality in evaluation of policy impacts on health equity”, elaborat per l’Agència de Salut 

Pública de Barcelona el 2014. 

El creixent interès per l’aplicació de la interseccionalitat en polítiques públiques combinat amb la falta 

d’eines per a fer-ho deriva en ocasions en un ús confús del terme, com a “mera suma de 

discriminaciones, desatendiendo las interacciones entre las mismas” (La Barbera, 2020: 26); com una 

“buzzword” (Jorba i Rodó-de-Zárate, 2019) o com un “rhetorical concept” (Kantola & Nousiainen, 

2009). Aquestes alertes connecten a més amb el risc de burocratització i despolitització de la 

interseccionalitat degut a “neoliberal pressures to depoliticize it” (Hill Collins, 2019: 169), que 

amenacen en limitar la seva potencialitat de transformar la forma d’abordar les desigualtats en les 

polítiques públiques. Aquests riscos de buidatge retòric i de despolitització són especialment rellevants 

si entenem la interseccionalitat com una aproximació que té una vocació pràctica orientada a la 

transformació social i a la lluita contra les desigualtats (Cho, Crenshaw, & McCall, 2013). 

En aquesta línia, al 2019, el CEIG amb lideratge de l’Ajuntament de Terrassa va dur a terme el projecte 

europeu “Igualtats connectades”. El projecte va permetre avançar en la concreció de com s’ha d’aplicar 

la interseccionalitat en les polítiques públiques. 

Des del nostre punt de vista, la perspectiva interseccional pot aportar molt a les polítiques públiques, 

però per a fer-ho cal tenir molt present els riscos assenyalats i, a partir del diàleg entre la Universitat i 

l’Administració i de la recerca participativa, en generar estratègies, metodologies i eines que facin 

aplicable la interseccionalitat. 

Tenint tot això en compte, la finalitat del projecte és aprofundir en la reflexió acadèmica i en la 

generació d’eines pràctiques per aplicar la interseccionalitat a les polítiques públiques. La necessitat 

d’abordar aquesta finalitat es justifica per la manca de trajectòria en l’aplicació pràctica de la 

interseccionalitat i la necessitat d’enfortir el diàleg entre els àmbits acadèmic i de l’administració 
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pública per tal de generar un coneixement significatiu, aplicable i sistemàtic sobre com aplicar la 

interseccionalitat a les polítiques públiques. 

Les hipòtesis de les que partim són dues: 1. Les polítiques d’igualtat i no discriminació no acostumen 

a creuar diversos eixos de desigualtat, fet que dificulta abordar les dimensions de discriminació que 

pateixen les persones; i 2. La interseccionalitat pot transcendir allò teòric per convertir-se en una eina 

de canvi en l’àmbit de la política pública.  

En aquesta línia, aquest treball s’emmarca en dos objectius generals i cinc d’específics: 

El primer objectiu és aportar eines metodològiques per a l’aplicació de la perspectiva interseccional en 

l’elaboració de plans estratègics i es desenvolupa en els següents tres sub-objectius: 1.A. Analitzar la 

incorporació de la interseccionalitat en la planificació estratègica de l’administració local; 1.B. Elaborar 

propostes pràctiques per incorporar la perspectiva interseccional en l’elaboració de plans estratègics;  

1.C.  Assessorar  l’Ajuntament  de  Terrassa  en  la redacció d’un procediment per aplicar la 

interseccionalitat en l’elaboració de plans estratègics.  

El segon objectiu planteja analitzar i generar eines pràctiques en relació al creuament de dos eixos de 

desigualtat que se solen treballar de forma monofocal: la diversitat cultural i religiosa i la diversitat 

sexual i de gènere. Aquest es concreta en dos sub-objectius: 2.A. Analitzar la intersecció entre les 

polítiques de diversitat cultural i religiosa i les polítiques d’igualtat LGTB a nivell català;  i  2.B. Aportar  

propostes  i identificar reptes en relació al creuament de les polítiques de diversitat cultural i religiosa 

i les polítiques d’igualtat LGTB. 

El procés de recerca s’emmarca en un model col·laboratiu i transdisciplinari. D’una banda, s’hi han 

implicat diverses disciplines i diferents agents socials no acadèmics, i per l’altra, la recerca ha estat 

motivada per reptes complexos i orientada al bé comú. A més, la transgressió de les fronteres i 

intercanvi bidireccional entre la teoria i la pràctica són un eix central del treball.  

El projecte s’ha desenvolupat en dues fases, referents als dos objectius generals, i s’ha treballat seguint 

la metodologia que s’especificarà al següent apartat. La coordinació i comunicació entre les parts ha 

estat excel·lent, principalment s’han dut a terme reunions de seguiment mensuals entre la UVic-UCC i 

la institució mentora per tal de coordinar, actualitzar l’altra part sobre els avançaments, gestionar els 

debats i ajustar les dimensions dels projecte entre d’altres.  

L’estructura del treball de recerca és la següent: a continuació, es desenvoluparà la metodologia 

seguida. Al tercer apartat s’inclouen els sis resultats que ha tingut el projecte seguits del quart apartat 
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en què es fa un breu recull sobre les conclusions que se’n deriven. Després, s’introdueixen una sèrie 

de recomanacions per les polítiques públiques al cinquè apartat i al darrer apartat es fa una relació de 

l’impacte del projecte a nivell científic i sobre les polítiques públiques. També s’inclou un apartat 

referent a les referències bibliogràfiques i uns annexos.  
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2. Metodologia 

A continuació, desenvolupem els diversos procediments emprats en aquest projecte i en relació als 

sub-objectius.  

Metodologia Sub-objectius 

Anàlisi documental dels quatre plans estratègics 

S’han analitzat quatre plans estratègics de l’Ajuntament de Terrassa consensuats 

prèviament per tal de veure de quina manera o si hi era present la 

interseccionalitat. 

Els quatre plans analitzats comparteixen el fet que s’han elaborat recentment a 

l’Ajuntament de Terrassa i  també ens permeten analitzar casuístiques diferents. 

Són els següents: 

- Pla LGBT / DASIG 2022-2025: pla coordinat per un servei implicat a 

Igualtats Connectades amb el suport d’un equip de la UVic-UCC que també 

estava al projecte. 

- Pla Local d'Infància i l'Adolescència 2022-2032: pla liderat per un servei 

implicat a Igualtats Connectades amb suport de consultora externa sense 

formació en interseccionalitat. 

- Pla Estratègic de l'Economia Social i Solidària de Terrassa 2019-2026: pla 

no implicat a Igualtats Connectades però amb mirada social. 

- Pla Local de Prevenció i Gestió de Residus de Terrassa 2018-2030: pla no 

implicat a Igualtats Connectades i sense una mirada social. 

Aquestes quatre casuístiques ens donen joc a l’hora d’analitzar diferents realitats i 

ens permeten extrapolar els resultats a diferents tipus de serveis i instruments de 

planificació.  

A nivell metodològic, el corpus de l’anàlisi es va analitzar a partir d’una matriu 

d’Excel en què es va sistematitzar la informació dels plans,  marcant aquelles parts 

rellevants i codificant-les en funció de la fase de desenvolupament del pla al qual 

fes referència (i.e. diagnosi, disseny, implementació, avaluació) i també a aspectes 

referents a l’organització, la participació i a la comunicació. 

1.A 
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Metodologia Sub-objectius 

Entrevistes a les persones implicades en els plans (5 entrevistes i 8 entrevistades) 

S’ha entrevistat a vuit persones en cinc entrevistes, totes les persones, menys una, 

havien treballat en l’elaboració i/o estaven treballant en la implementació dels 

plans estratègics que estàvem analitzant, com a personal tècnic i caps. La persona 

que no estava implicada directament en cap pla era cap de l’àrea de planificació 

estratègica així que ens va poder donar una visió global i aterrada pel que fa a les 

possibilitats d’aplicació de la interseccionalitat als plans estratègics.  

Les entrevistes es van dur a terme online, a través de la plataforma Teams i van 

tenir una durada d’entre una hora i una hora i mitja. Prèviament, a les persones 

entrevistades se’ls va enviar un full informatiu del projecte i d’allò que se’ls requeria 

a les entrevistes i un consentiment informat que havien de signar.  

Les entrevistes es van enregistrar i després van ser anonimitzades i transcrites 

literalment. Es va seguir la metodologia d’anàlisi de contingut, que es basa en una 

lectura sistemàtica, reproduïble i vàlida de les dades. L’objectiu era interpretar les 

dades segons el seu context i revelar-ne el seu significat manifest i latent (Andréu 

2002).  

Per l’anàlisi, es va crear una matriu d’Excel en què es van marcar les parts rellevants 

i es va codificar la informació en funció de la fase de desenvolupament del pla al 

qual fes referència (i.e. diagnosi, disseny, implementació, avaluació) i també a 

aspectes referents a l’organització, la participació i a la comunicació.  

1.A 

Grup de contrast 1, format per persones dels serveis implicats de l’Ajuntament 

de Terrassa. Es va reunir en tres ocasions:  

a) Sessió 1 (21 de de gener de 09:30h-11:30h) 

Es va presentar el procés previ que s’havia fet amb el projecte Igualtats 

Connectades i es va presentar el projecte actual. Després, es van presentar i 

debatre els resultats de les entrevistes i la revisió documental, és a dir, els resultats 

de la recerca de l’objectiu 1.A.  

1.A 

1.B 

1.C 

 



 
 
Treballs de recerca | 2021 
 

9 

 

Metodologia Sub-objectius 

b) Sessió 2 (27 de d’abril de 09:30h a 12:30h) 

Es va enfocar el plantejament dels dos documents que es derivaven d'aquesta 

fase del projecte, l’Eina pràctica (R2) i el procediment intern (R3) a partir d’un 

debat amb les persones participants.  

c) Sessió 3 (16 de juny de 10h a 12h) 

Les persones participants havien rebut un esborrany de l’Eina amb antelació. 

Durant la sessió es va presentar l’Eina i després es van fer comentaris, preguntes i 

propostes de millora de l’Eina. Les persones participants havien de tenir en compte 

que l’Eina estava pensada per ser aplicable a ajuntaments amb diferents 

característiques i nivells d’experiència pel que fa a la interseccionalitat més enllà de 

Terrassa.  

Les persones participants al Grup de contrast 1 van rebre prèviament un full 

informatiu sobre el projecte i la seva implicació i un consentiment informat que 

havien de signar. 

Taller de debat  

El formaven responsables de diversos Serveis de l’Ajuntament de Terrassa per 

discutir les implicacions de l’Eina. Implica un nombre més gran de Serveis que el 

Grup de contrast, per la qual cosa permet ampliar el nombre de perspectives en els 

resultats R2 i R3.   

1.B 

1.C 

Entrevistes a persones que treballen en l’àmbit de les polítiques de DSG des de 

l’Administració a municipis de Catalunya (8 entrevistades).  

S’ha entrevistat a quatre persones que treballen en l’àmbit de les polítiques LGTB 

específicament i temes d’interseccionalitat.  

Les entrevistes es van dur a terme online, a través de la plataforma Teams i també 

presencialment i van tenir una durada d’entre una hora i una hora i mitja. 

Prèviament, a les persones entrevistades se’ls va enviar un full informatiu del 

2.A 
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Metodologia Sub-objectius 

projecte i d’allò que se’ls requeria a les entrevistes i un consentiment informat que 

havien de signar.  

Les entrevistes es van enregistrar i després van ser anonimitzades i transcrites 

literalment. Es va seguir la metodologia d’anàlisi de contingut, que es basa en una 

lectura sistemàtica, reproduïble i vàlida de les dades. L’objectiu era interpretar les 

dades segons el seu context i revelar-ne el seu significat manifest i latent (Andréu 

2002).  

Per l’anàlisi, es va crear una matriu d’Excel en què es van marcar les parts rellevants 

i es va codificar la informació en funció de les categories d’anàlisi que havien sorgit 

durant l’elaboració de l’article  (i.e. models de gestió de les desigualtats, marc 

discursiu, subjectes i referents, construcció de l’altre, estratègia d’interpel·lació 

disseny, implementació, avaluació). 

Analitzar comparativament les entrevistes amb les 9 entrevistes realitzades el 

2016 en el marc del projecte “Diversitat sexual i identitat religiosa” per analitzar 

l’evolució de la temàtica en aquests 5 anys.  

2.A 

Cercar bones pràctiques i recursos en polítiques públiques que creuin els eixos de 

DSG i DCR.  

Es va realitzar una cerca de bones pràctiques i recursos per part de l’administració 

i d’entitats de la societat civil a nivell local, català, estatal i internacional. Aquesta 

cerca va ajudar a contextualitzar el projecte i va nodrir tant la vessant teòrica i 

pràctica del treball.  

2.A 

2.B 

Grup de contrast 2, format per persones especialitzades en polítiques de 

diversitat cultural i religiosa i diversitat sexual i de gènere que treballen en 

administracions públiques locals a Catalunya. El Grup es va trobar tres vegades:     

a) Sessió 1 (6 d'abril de 10h a 12h) 

Es van compartir les experiències de les persones professionals que treballen en els 

àmbits de la diversitat cultural i religiosa i la diversitat sexual i de gènere i es van 

2.A 

2.B 
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Metodologia Sub-objectius 

debatre els resultats de la recerca entorn l’objectiu 2.A en relació a la intersecció 

d’aquests dos eixos a les polítiques públiques a Catalunya. 

b) Sessió 2 (11 de maig de 9.30h a 12.30h) 

Les persones participants van rebre una hora i mitja de formació per part de la 

Desiré Rodrigo García de l’associació Lo Relacional sobre metodologies i 

aproximacions a la intervenció i especialment al treball en escoles i instituts des 

d’una perspectiva intercultural i interseccional. Després  en Demetrio Gómez de 

l’associació Ververipen va tractar temes relacionats amb la gitanofobia en la 

intervenció a partir del seu article “Por un activismo LGBTIQ Romaní interseccional, 

inclusivo y descolonizado”.  

c) Sessió 3 (15 de juny de 10h a 12h) 

Es va posar el focus en com fer polítiques públiques amb mirada interseccional i 

es van posar en conjunt les aportacions de les persones participants al document 

pràctic (R5) que havien rebut prèviament. Després de la sessió, es va donar més 

marge perquè les persones participants poguessin enviar més reflexions sobre el 

Document.  

Les persones participants al Grup de contrast 2 van rebre prèviament un full 

informatiu sobre el projecte i la seva implicació i un consentiment informat que 

havien de signar.  
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3. Resultats 
R1. Article sobre l’aplicació interseccionalitat la planificació estratègica 

Aquest article acadèmic és el resultat de l’objectiu 1.A: “analitzar la incorporació de la 

interseccionalitat en la planificació estratègica de l’administració local”, dins la fase 1 del projecte.  

Plantejament 

L’objectiu de l’article és identificar les estratègies i debats que sorgeixen a partir de la transversalització 

de la interseccionalitat a les diferents fases de desenvolupament d’un pla estratègic.  

La situació actual presenta molts debats teòrics i reptes pràctics que els Serveis entomen amb ganes 

però de manera desigual entre ells. Aquest article pretén posar sobre la taula les experiències 

d’aplicació de la interseccionalitat a plans estratègics així com valorar les possibilitats d’aplicació de la 

interseccionalitat a tota mena de plans, identificant també limitacions i oportunitats.  

Durant el desenvolupament del projecte, han anat reiterant-se una sèrie de temes que ens fan 

qüestionar-nos dos aspectes: “com es pot fer sostenible el procés d’aplicació de la interseccionalitat a 

l’administració? ” i “com es pot institucionalitzar la interseccionalitat?”. Si bé l’extensió d’aquest article 

no permet abordar aquestes qüestions profundament, hi apareixen a l’horitzó i es fan les primeres 

passes per començar a resoldre-les.  

Metodologia 

L’article pren com a punt de partida l’anàlisi documental dels quatre plans estratègics de l’Ajuntament 

de Terrassa analitzats, les entrevistes a les persones implicades en aquests plans i la primera sessió del 

Grup de contrast 1. El contingut dels plans i de les entrevistes i les aportacions del grup ens donen 

informació sobre l’estat de l’aplicació de la interseccionalitat als plans estratègics i a l’Administració 

local en general. 

Els quatre plans analitzats comparteixen el fet que s’han elaborat recentment a l’Ajuntament de 

Terrassa però també ens permeten analitzar casuístiques diferents:  

- Pla LGBT / DASIG 2022-2025: pla coordinat per un servei implicat a Igualtats Connectades amb 

el suport d’un equip de la UVic-UCC que també estava al projecte. 

- Pla Local d'Infància i l'Adolescència 2022-2032: pla liderat per un servei implicat a Igualtats 

Connectades amb suport de consultora externa sense formació en interseccionalitat. 

- Pla Estratègic de l'Economia Social i Solidària de Terrassa 2019-2026: pla no implicat a Igualtats 

Connectades però amb mirada social. 
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- Pla Local de Prevenció i Gestió de Residus de Terrassa 2018-2030: pla no implicat a Igualtats 

Connectades i sense una mirada social. 

Aquestes quatre casuístiques ens donen joc a l’hora d’analitzar diferents realitats i ens permetren 

extrapolar els resultats a diferents tipus de serveis i instruments de planificació.  

A nivell metodològic el corpus de l’anàlisi (entrevistes i grups de treball) es va analitzar mitjançant la 

metodologia d’anàlisi de contingut, que es basa en una lectura sistemàtica, reproduïble i vàlida de les 

dades. L’objectiu era interpretar les dades segons el seu context i revelar-ne el seu significat manifest 

i latent (Andréu 2002). Per l’anàlisi, es va crear una matriu d’Excel en què es va codificar la informació 

(transcripció de les entrevistes i del grup de treball) segons les categories analítiques que van sorgir 

del marc teòric (Meyer i Avery 2009). 

Estructura  

L’anàlisi està estructurada a partir del cicle de política pública (diagnosi, disseny, implementació i 

avaluació) i elements transversals com són l’organització, la comunicació i la participació. L’anàlisi 

d’aquestes dimensions, construïdes segons la lògica de la guia Igualtats Connectades (Coll-Planas i Solà 

Morales, 2019), consisteix en identificar aportacions i debats que sorgeixen de l’anàlisi documental 

dels plans i de les entrevistes a les seves responsables i que permeten avaluar les oportunitats i reptes 

de l’aplicació de la interseccionalitat en la planificació estratègica. 

Les referències bibliogràfiques emprades en aquest article es poden trobar a l’apartat “referències 

bibliogràfiques de l’objectiu 1”.   
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R2. Eina 
Formulari d’autoreflexió per incorporar la interseccionalitat a plans o programes estratègics: 
Prova pilot 

Consideracions abans de començar el formulari 

Aquest formulari editable presenta una sèrie de qüestions que conviden a reflexionar i plantejar-se 

preguntes i possibles respostes en relació a l’aplicació de la perspectiva dels eixos de desigualtat 

(gènere, origen, edat, capacitats diverses, etc.) i la interseccionalitat en un pla o programa estratègic 

municipal.  

La interseccionalitat és una perspectiva teòrica que requereix reflexió i formació per part de dels equips 

professionals que la vulguin aplicar a les polítiques públiques. Per realitzar aquest formulari poden 

caldre suports externs, tals com: 

- Guia d’Igualtats Connectades. La Guia situa els conceptes clau (eixos de desigualtat, àmbits de 

la política pública i serveis municipals) (pàg. 11-13), explica les diverses formes en què aquests 

elements es conjuguen per abordar les desigualtats des de l’Administració (lògica monofocal, 

discriminació múltiple i interseccionalitat) (pàg. 15-17). 

- El vídeo “Interseccionalitat, què és i com la podem posar en pràctica?”, de Lucas Platero en el 

marc d’Igualtats Connectades, pot ser un bon de partida si no es té formació prèvia. Es pot 

continuar amb el visionat d’altres vídeos d’Igualtats Connectades adreçats a professionals. 

Al ser un instrument que promou la reflexió i la revisió de les pròpies pràctiques és recomanable 

dedicar-hi un temps de qualitat per respondre’l per tal de poder deixar reposar les preguntes, treballar-

les amb l’equip o consultar els recursos externs. 

La intenció és que el fet de respondre aquest formulari sigui una oportunitat de reflexió i diàleg que 

té sentit en si mateixa. A més del que pugui aportar la seva realització, cal pensar quin recorregut pot 

tenir a dins de l’ajuntament per tal que permeti generar canvis. Hi ha ajuntaments que tenen espais de 

coordinació dels eixos de desigualtat que poden ser un espai idoni per rebre el formulari i acompanyar 

en la incorporació dels diferents eixos de desigualtat en el pla o programa avaluat. En cas de no existir 

aquest espai, el formulari es pot compartir amb els departaments, àrees o serveis amb qui es detecti 

que és més prioritari coordinar-se. 

Estructura i instruccions 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
https://igualtatsconnect.cat/recursos-formacio/
https://igualtatsconnect.cat/
https://igualtatsconnect.cat/recursos-formacio/
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El formulari es divideix en 8 blocs:  

Fases del cicle d’un projecte 

 1 Organització 

 2 Detecció 

 3 Diagnosi 

 4 Disseny 

 5 Implementació 

 6 Avaluació 

Aspectes transversals 

 7 Participació 

 8 Comunicació 

A la primera columna de la taula, pots assenyalar les seccions que són pertinents respondre en funció 

de la fase en què es troba el pla o programa avaluat.  

Tingueu en compte que no cal que ompliu tots els apartats: cal valorar, depenent del tipus i la fase del 

pla o programa, quins apartats són pertinents i us ajuden a reflexionar. A continuació, indiquem els 

possibles itineraris que es poden seguir tenint en compte el punt en què es trobi el pla o programa:  

Itinerari Fase actual Seccions prioritàries 

1 Detecció i diagnosi 2.Detecció; 3. Diagnosi 

2 Disseny 4. Disseny; 5. Implementació i 6. Avaluació 

3 Implementació 5. Implementació 
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4 Avaluació 6. Avaluació 

5 En qualsevol fase 1. Organització; 7. Participació i 8. Comunicació 

Cada bloc compta amb quatre apartats:  

1. Autodiagnòstic, en aquest punt es plantegen qüestions referents a l’estat actual de la 

incorporació de la perspectiva interseccional en el pla o programa que esteu analitzant;  

2. Identificació de necessitats, arran de les reflexions prèvies i de les sorgides a l’apartat 

d’autodiagnòstic, us proposem identificar necessitats en relació a la incorporació de la 

interseccionalitat;  

3. Propostes de millora, en aquest punt us convidem a identificar possibles propostes per 

millorar l’aplicació de la interseccionalitat al pla o programa analitzat. 

4. Aportacions al formulari, aquest apartat final específic de la fase pilot busca recollir 

propostes de millora en relació al mateix formulari.  

Informació del pla o programa a analitzar 

Nom del pla o programa:  

 

Servei, Departament o Àrea que el coordina: 

 

Marqueu la fase en què es troba:  

 Detecció i diagnosi 

 Disseny 

 Implementació 

 Avaluació 

 

Informació complementària del pla o programa (indicar enllaços web o especificar si amb el formulari 

s’ha adjuntat algun document que permeti tenir una visió més àmplia del pla o programa):  
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Persona de contacte:  

 

Data en què es finalitza la resposta: 

 

1. Organització 

Primer de tot, hem de conèixer bé el nostre punt de partida. Per això, començarem reflexionant sobre 

la pròpia organització i el seu context pel que fa a la interseccionalitat, i identificant els factors que 

poden afavorir o dificultar un treball que tingui presents els diferents eixos de desigualtat. Per 

aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “5.1. L’organització” (pàg. 24) de la Guia d’Igualtats 

Connectades. 

1.1. Autodiagnòstic 

1. Podeu identificar experiències (prèvies o actuals) de treball conjunt amb serveis municipals 

que aborden eixos de desigualtat?  

 
2. L’equip que desenvolupa el projecte té formació en interseccionalitat?  

 
3. L’equip de professionals és representatiu de la diversitat del municipi en relació als eixos de 

desigualtat? Creieu que això afecta en la forma de plantejar el projecte?   

 
4. Els agents externs amb qui treballeu el projecte (consultores, persones formadores...) tenen 

formació en interseccionalitat i tenen en compte la incidència de les desigualtats socials en la 

temàtica en qüestió?  

 
5. A les formacions s’inclou l’impacte de les desigualtats socials en la temàtica?  

 
Marqueu els eixos que s’hi treballin.   

 Classe social / Posició socioeconòmica 

 Diversitat funcional / Discapacitat 

 Edat / Cicles de vida 

 Orientació sexual i identitat de gènere 

 Origen / Migració 

 Racialització 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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 Religió / Creences 

 Sexe / Gènere 

6. En el marc de les formacions, el llenguatge, les imatges i els exemples exposats són inclusius i 

no discriminatoris, en referència als eixos de desigualtat (no sexista, no racista, no capacitista, 

etc.)?  

 
7. A les avaluacions de la formació es pregunta sobre la inclusió de l’impacte dels eixos de 

desigualtat i de la perspectiva interseccional? 

 

1.2. Detecció de necessitats  

Tenint en compte la reflexió començada amb l’autodiagnòstic, us demanem que expliqueu quins reptes 

i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de l’organització. 

 

1.3. Propostes 

A continuació, recollim una sèrie de propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a 

l’organització. Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i 

proposar-ne de noves. 

- Generar espais de treball conjunt amb els serveis dels eixos de desigualtat.  

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
- Formar l’equip sobre l’impacte de les desigualtats i la interseccionalitat en l’àmbit en 

qüestió.  

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

  
- Garantir que les consultores i les persones formadores amb les que es treballa tinguin 

incorporada una perspectiva interseccional. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta:  

 
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí:  
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1.4. Aportacions al formulari (fase pilot) 

Aquest apartat, circumscrit al marc de la prova pilot, permet que feu aportacions sobre el contingut, la 

forma o qualsevol aspecte que considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en 

específic.  

 

2. Detecció 

En tot projecte hem de determinar quina és la problemàtica sobre la qual es vol intervenir. Com que 

l’anàlisi dels problemes no és neutral, val la pena fer-nos preguntes com a punt de partida que ens 

ajudi a fer una definició acurada i interseccional de la qüestió i generar respostes més efectives i 

adequades a la realitat. Per aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Definició del problema: quan, com 

i per què emergeix?” (pàg. 33) de la Guia d’Igualtats Connectades. 

2.1. Autodiagnòstic 

1. Quina és la problemàtica que es vol abordar?  

 
2. Qui manifesta la problemàtica? A qui afecta i quins són els agents implicats?  

 

3. La problemàtica s’està definint tenint en compte la perspectiva de diversos grups socials? 

 
4. Quins privilegis, prejudicis i/o estereotips poden estar afectant la definició de la problemàtica 

o dels grups afectats (per part dels equips tècnics, dels grups afectats i d’altres agents 

implicats)? 

 
5. Hi ha creuaments importants entre els eixos de desigualtat que incideixen en la temàtica que 

es vol abordar (per exemple, gènere i edat, etc.)? 

 
6. Quins altres serveis, departaments o àrees municipals s’han d’implicar en la gestió de la 

problemàtica (tant dels eixos de desigualtat com dels àmbits concrets)? 

 

2.2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de la detecció? 

 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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2.3. Propostes 

Valoreu l’encaix i rellevància de cada proposta al vostre pla o programa i proposar-ne de noves. 

- Definir estratègies per a poder redefinir la problemàtica tenint en compte els punts de vista 

de diferents grups socials. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta:  

 
- Incorporar altres serveis municipals en la definició de la problemàtica. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí: 

 

2.4. Aportacions a al formulari (fase pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic.  

 

3. Diagnosi 

Abans de planificar les accions, cal fer una anàlisi de les desigualtats, les causes i les necessitats de la 

problemàtica, així com també dels grups afectats i d’altres que puguin estar implicats en el problema 

o en la solució. Per aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Diagnosi: tenim en compte l’heterogeneïtat 

del grup?” (pàg. 35) de la Guia d’Igualtats Connectades. 

Perquè la nostra diagnosi incorpori la interseccionalitat, ens podem plantejar les següents preguntes: 

3.1. Autodiagnòstic 

1. La diagnosi s’elabora de manera compartida amb els serveis dels diferents eixos de desigualtat 

rellevants en la problemàtica?  

 
2. Els diferents grups afectats participen de manera activa en la diagnosi?  

 
3. Com es pot accedir als grups o persones que queden invisibilitzats o no estan implicats en la 

diagnosi? 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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4. Amb la informació derivada de la diagnosi, quines són les desigualtats que es detecten?  

Eix de desigualtat Té incidència?  Per què? 

Classe social / 

Posició 

socioeconòmica 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Diversitat funcional / 

Discapacitat 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Edat / Cicles de vida 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Orientació sexual i 

identitat de gènere 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Origen / Migració 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Racialització 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Religió / Creences 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Sexe / Gènere  Sí, prioritària  
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 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

Altres 

 Sí, prioritària 

 
 Sí, secundària 

 No 

 Ho desconec 

3.2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de la diagnosi? 

 

3.3. Propostes 

En aquest apartat recollim una sèrie de propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a la 

diagnosi. Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre projecte, pla o programa 

i proposar-ne de noves. 

- Elaborar la diagnosi de manera compartida amb altres serveis. 

  Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
- Incorporar els grups i/o persones afectades activament. 

  Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

  
- Aplicar tècniques de recerca que permetin copsar les experiències i necessitats de 

determinats grups socials. 

  Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
- Disposar de dades desglossades per a conèixer l’impacte de la problemàtica per  diferents 

grups socials. 

 Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí: 
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3.4. Aportacions a al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic.  

 

4. Disseny 

El disseny de les actuacions ens permet planificar com aconseguirem els objectius i els resultats que 

ens hem marcat. Les següents preguntes ens ajuden a incorporar la mirada interseccional en la 

metodologia de treball i el contingut de les accions. També ens fa reflexionar sobre els possibles 

impactes sobre els grups socials, tenint present la seva heterogeneïtat i necessitats diverses. Per 

aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Disseny: podem preveure les conseqüències de les accions?” 

(pàg. 38) de la Guia d’Igualtats Connectades. 

4.1. Autodiagnòstic 

1. Es generaran espais de treball amb els diferents serveis dels eixos de desigualtat i dels àmbits 

rellevants en la problemàtica per a dissenyar el pla d’acció?  

 
2. Les accions tindran en compte l’heterogeneïtat dels grups socials i respondrà a les necessitats 

que es deriven d’aquesta diversitat? 

 
3. Es detecta algun impacte negatiu que es pugui evitar en relació a algun eix de desigualtat?  Què 

es farà perquè les accions no reprodueixin els estereotips i els prejudicis existents?  

 
4. Es compartirà i es validarà la proposta de disseny amb les persones o grups afectats per la 

problemàtica? 

  

4. 2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit del disseny? 

 

4. 3. Propostes 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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En aquest apartat recollim una sèrie de propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat al 

disseny. Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i proposar-

ne de noves. 

- Crear espais de treball amb els diferents serveis que aborden eixos de desigualtat. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
- Implicar els grups socials en l’elaboració del disseny. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí:  

 

4.4. Aportacions al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic.  

 

5. Implementació 

El desenvolupament de les accions dissenyades també pot incorporar la perspectiva interseccional, 

tant en el contingut de les actuacions com en l’actitud i les estratègies dels equips de treball. Per 

aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Implementació: com posar en pràctica les accions?” (pàg. 41) 

de la Guia d’Igualtats Connectades. 

 Aquestes preguntes ens aproximen a alguns aspectes que hem de tenir en compte: 

5. 1. Autodiagnòstic 

1. Les persones que implementen les accions (ja sigui personal propi o extern) tenen formació en 

relació als diferents eixos de desigualtat i a la interseccionalitat? 

  
2. Les accions es desenvolupen de manera coordinada entre els diversos serveis dels eixos de 

desigualtat i els àmbits rellevants en la problemàtica? 

 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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3. S’ha detectat si, durant la implementació de les accions, s’han generat efectes negatius no 

previstos en relació a eixos de desigualtat? 

 
4. De quina manera les accions faciliten o incentiven l’empatia i les complicitats entre interessos 

i grups socials diferents? 

 

5. 2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de la 

implementació? 

 

5. 3. Propostes 

A continuació recollim propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a la implementació. 

Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i proposar-ne de 

noves. 

- Crear espais on estiguin implicats serveis que treballen eixos de desigualtat que monitoritzin 

la implementació del projecte. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

  
- Fer formació a les persones que implementen el projecte sobre com operen les desigualtats 

en relació a la temàtica de treball. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
- Generar eines (com registres o diaris de camp) i espais d’intercanvi que possibilitin la revisió 

de l’impacte del pla o programa en relació a les desigualtats socials. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
- Incorporar entitats o persones directament implicades en la monitorització de la 

implementació de les mesures previstes. A la Guia “Aplicació de la interseccionalitat en les 

polítiques i serveis d’igualtat i no discriminació: reflexions crítiques i recomanacions” de 

l’Institut de Drets Humans de Catalunya (pàg. 27) es pot trobar un recull d’aquestes propostes. 

https://www.idhc.org/arxius/recerca/Intsersec-cat-1.pdf
https://www.idhc.org/arxius/recerca/Intsersec-cat-1.pdf
https://www.idhc.org/arxius/recerca/Intsersec-cat-1.pdf
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Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
- Simplificar tràmits administratius que generen desavantatges o exclouen del projecte a 

alguns grups socials.  

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí:  

 

 5.4. Aportacions al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic. . 

6. Avaluació 

El seguiment i l’avaluació han de tenir en compte l’impacte de les accions sobre el context i els diferents 

col·lectius implicats atenent la seva diversitat. D’aquesta manera, podrem analitzar des d’una 

perspectiva interseccional la incidència de les nostres accions sobre les desigualtats i sobre els diferents 

grups socials. Per aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Avaluació: la nostra acció ha reduït les 

desigualtats?” (pàg. 44) de la Guia d’Igualtats Connectades. 

6. 1. Autodiagnòstic 

1. Les dades disponibles per a l’avaluació permeten fer creuaments d’informació tenint en 

compte els eixos de desigualtat que afecten la problemàtica? De quins eixos de desigualtat es 

tenen dades desglossades? 

 
2. Les persones o grups afectats participen en l’avaluació? 

 
3. Quin impacte han tingut les accions en relació als diferents eixos de desigualtat? Marqueu els 

eixos de desigualtat en què han tingut impacte i sintetitzeu-ne de quina manera.  

 Eix de desigualtat Com hi impacta? 

 Classe social / Posició socioeconòmica  

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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 Diversitat funcional / Discapacitat  

 Edat / Cicles de vida  

 Orientació sexual i identitat de gènere  

 Origen / Migració  

 Racialització  

 Religió / Creences  

 Sexe / Gènere  

4. Les desigualtats detectades en la diagnosi s’han reduït, s’han mantingut o han augmentat? 

  
5. Tenint en compte la diversitat dels grups afectats, a qui no s’ha aconseguit arribar? Per què? 

Què es pot fer en properes accions per arribar a les persones que no s’han beneficiat de les 

accions? 

 
6. L’acció ha tingut un impacte negatiu no previst o no desitjat en relació a algun eix de 

desigualtat? Què es pot fer en properes accions per reajustar els possibles efectes no desitjats? 

 
7. Fins a quin punt les accions han canviat la manera de veure les relacions i les estructures de 

desigualtat (en els equips tècnics, agents implicats i grups beneficiaris)? 

 

6. 2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de l’avaluació? 

 

6. 3. Propostes 

A continuació recollim propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a l’avaluació. Podeu 

valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i proposar-ne de noves. 

- Revisar els indicadors d’avaluació perquè permetin tenir en compte l’efecte de les 

desigualtats. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 
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- Crear eines per a recollir dades sobre l’impacte del projecte en diferents grups socials. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
- Incloure a les persones i/o grups afectats en l’avaluació. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

 
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí: 

  

6.4. Aportacions al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic. 

  

7. Participació 

La participació és una estratègia transversal que influeix en projectes concrets però també en processos 

generals. Si ens centrem en els espais de participació, a partir dels quals s’analitzen problemàtiques o 

necessitats i es fan propostes d’actuació, és important que incorporin la diversitat de la població. Per 

aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “Participació: qui té veu i qui no?” (pàg. 45) de la Guia d’Igualtats 

Connectades.  

Les següents preguntes ens ajuden a pensar com incloure la mirada interseccional en la participació: 

7. 1. Autodiagnòstic 

1. Els espais participatius existents compten amb la representació de persones, entitats o 

referents dels diferents eixos de desigualtat?  

 
2. Es porten a terme estratègies o iniciatives per arribar intencionadament als grups socials que 

normalment no estan representats en els espais de participació? 

 
3. Quins aspectes afavoreixen o dificulten la implicació de determinats grups socials en els espais 

de participació (per exemple, requisits formals, horari de les reunions, espai on se celebren, 

accessibilitat, etc.)? 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/


 
 
Treballs de recerca | 2021 
 

29 

 

 
4. Què es pot fer per reduir aquests obstacles i facilitar la implicació dels grups? 

5. De les persones o grups socials que participen, tothom sent que té la mateixa legitimitat i 

reconeixement? En cas que no, com es pot equilibrar? 

  

7. 2. Detecció de necessitats  

Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de la 

participació? 

 

7. 3. Propostes 

A continuació, recollim una sèrie de propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a la 

participació. Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i 

proposar-ne de noves. 

- Analitzar qui forma part dels espais de participació i plantejar estratègies per accedir als 

grups socials absents.  

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta:   

 
-  Dissenyar formats que facilitin una participació diversa i inclusiva. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
-  Generar un espai de participació centrat en problemàtiques o objectius compartits per 

diferents grups socials. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí: 

  

7.4. Aportacions al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic. 
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8. Comunicació 
La comunicació va més enllà de la informació. La mirada interseccional ens ha de permetre representar 

i arribar a les diferents realitats de la població a partir de formes de comunicació més eficients i 

inclusives. Per aprofundir-hi més, consulteu l’apartat “La comunicació: a qui interpel·la?” (pàg. 48) de 

la Guia d’Igualtats Connectades.  

Per dur a terme una comunicació interseccional, podem reflexionar sobre les següents qüestions: 

8. 1. Autodiagnòstic 

1. Els materials comunicatius del pla o programa representen la diversitat de la ciutadania? Com 

estan representats els diferents grups socials? 

  
2. Es fan servir imatges de persones de grups socials en contextos normalitzats (per exemple, a 

la difusió d’una activitat de promoció de la salut, hi apareix la imatge d’una persona 

racialitzada; o, a la difusió d’un equipament, hi apareix una persona amb mobilitat reduïda)? 

 
3. Es reforcen o es trenquen estereotips en relació amb la representació dels grups socials? 

 
4. El llenguatge utilitzat és inclusiu i adequat perquè arribi al màxim de persones? 

 
5. A banda de les representacions gràfiques, hi ha altres elements que afavoreixen o dificulten 

la inclusió (per exemple, materials en diferents idiomes, formats diferents com braille, DAISY 

o lectura fàcil, etc.)? 

 
6. Es fan servir diferents canals de distribució que tinguin en compte les necessitats o 

preferències de diferents perfils?  

 

8. 2. Detecció de necessitats  
Quins reptes i necessitats identifiqueu en l’aplicació de la interseccionalitat en l’àmbit de la 

comunicació? 

 

8. 3. Propostes 

https://igualtatsconnect.cat/guia-recursos/
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En aquest apartat recollim una sèrie de propostes en relació a com aplicar la interseccionalitat a la 

comunicació. Podeu valorar l’encaix i rellevància de cada recomanació pel vostre pla o programa i 

proposar-ne de noves. 

- Potenciar una comunicació inclusiva que utilitzi un llenguatge i unes imatges que reflecteixin 

i defensin la diversitat i evitin els prejudicis i estereotips. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
- Tenir en compte com els canals de distribució i altres elements poden afavorir la inclusió. 

Molt aplicable  Parcialment aplicable  Gens aplicable  

o Espai per a justificar la resposta: 

   
 Si teniu altres propostes, podeu fer-ho aquí: 

  

8.4. Aportacions al formulari (prova pilot) 

Aquest apartat permet que feu aportacions sobre el contingut, la forma o qualsevol aspecte que 

considereu en relació al formulari en general o aquest apartat en específic.  
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R3. Procediment intern 

L’Ajuntament de Terrassa ha elaborat el procediment intern que es troba a la propera pàgina. L’equip 

de la UVic-UCC hem acompanyat aquest procés en tres moments. En primer lloc, se’ns va enviar una 

primera versió i en vam fer retorn durant una reunió de seguiment. Aquesta versió també la vam 

discutir durant l’entrevista amb el cap de planificació estratègica i finalment en una de les sessions 

del Grup de contrast 1. Arran d’això i de més treball intern per part de l’Ajuntament de Terrassa, n’ha 

derivat la següent proposta de procediment intern.   
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Procediment metodològic per a l'elaboració de plans 
estratègics tenint en compte les diferents 
perspectives d'igualtat i l'enfocament interseccional 
Presentació 
Des del Servei de Planificació estratègica i les direccions d'Igualtats i de Cicles de la vida s'ha iniciat 
un treball conjunt per incorporar la mirada de les persones en els projectes estratègics de ciutat. En 
aquest sentit, es vol definir procediments i eines de treball interns aplicables a la realitat organitzativa 
de l'Ajuntament que tinguin en compte les diferents perspectives d'igualtat per avançar cap a 
polítiques més inclusives. 

A continuació es presenta una proposta de procediment metodològic per incorporar la mirada de les 
persones en cada etapa de la política pública, és a dir, per tenir en compte les diferents perspectives 
d’igualtat de manera coordinada i amb una perspectiva interseccional.  

Es tracta d’un circuit que s’activa un cop s’ha iniciat l’elaboració d’un Pla o Programa Estratègic o de 
ciutat (en endavant, pla o programa) i que segueix la lògica del cicle de la política pública (diagnosi, 
disseny, execució i avaluació). Les accions s’articularan a través del Grup d’Igualtats1. 

Val a dir que és un document en construcció. 

Proposta 
Aprovació de l’inici del Pla o Programa Estratègica o de ciutat per part de 

la Comissió de coordinació estratègica de ciutat 
 
 

Inici del Pla o Programa Estratègic o de ciutat  
 
 

Fase 1. Diagnosi 
1. Eina 
d’autoreflexió 
per incorporar la 
igualtat 

-Es passarà un qüestionari d'autoavaluació al servei o serveis que liderin el pla o 
programa que serveixi per reflexionar i fer propostes sobre com incorporar la mirada 
de les persones en tot el procés d'elaboració del pla o programa. 
-Aquest qüestionari se centrarà en elements que ajudin a l'elaboració del pla 
(detecció, diagnosi, disseny i participació).  
-Els objectius d'aquesta primera reflexió són: 1) que el servei que lidera el pla obri la 
mirada per incorporar la diversitat de les persones i la incidència dels eixos en el pla; 
2) que el Grup d'Igualtat obtingui una primera informació sobre el pla i la relació amb 
els eixos de desigualtat; 3) fer una primera detecció sobre quins eixos tenen una 
incidència prioritària en el pla; 4) detectar elements a tenir en compte en el procés 
d'elaboració del pla per tenir en compte la igualtat i la interseccionalitat.  

2. Reunió Grup 
d’Igualtats 
(presentació i 
encàrrec) 

-Els resultats de l'eina es treballaran en una reunió inicial del Grup d’Igualtats on es 
complementarà la informació amb propostes dels serveis i es decidirà quins eixos 
tenen una rellevància prioritària en l'àmbit i per tant participaran en l'elaboració del 
pla.  

                                                           
1 Grup de treball per a la transversalització de les perspectives dels diferents serveis d'igualtats en les polítiques públiques 

municipals de l'Ajuntament de Terrassa. Es tracta d'un instrument operatiu, de caràcter assessor i propositiu, que treballa 
de manera coordinada les diferents perspectives relacionades amb la promoció de la igualtat per tal d'incorporar-les en les 
actuacions municipals estratègiques i sectorials en favor de polítiques inclusives. 
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-A més, servirà per definir quines dades o informacions es consideren importants en 
relació a l’àmbit del pla o programa per tal de poder-les demanar al Servei d'Estudis i 
Observatori de la ciutat o bé a la consultora externa en cas que hi hagi. 

3. Estudi de 
diagnosi 
sectorial 

-Un cop s’obtinguin les dades, cada servei del Grup d'Igualtats amb incidència 
prioritària en el pla o programa farà una anàlisi acurada de com el seu eix afecta en 
l’accés a aquell àmbit i la conseqüent generació de dificultats o desigualtats.  
-L’anàlisi consistirà en una revisió documental (dades o informes disponibles) que es 
complementarà amb informació extreta del coneixement del territori i dels discursos i 
les experiències de diferents perfils (equip tècnic i ciutadania).  
-L’objectiu és detectar els principals reptes, problemàtiques o aspectes a tenir en 
compte del propi eix. 

4. Reunió Grup 
d’Igualtats 
(anàlisi 
conjunta) 

-Es farà una sessió de treball entre els serveis dels eixos de desigualtat que tenen 
impacte en l’àmbit del pla o programa per posar en comú les anàlisis sectorials. 
-L’objectiu d’aquesta reunió és aconseguir una major interconnexió entre diagnosis i  
necessitats a treballar.  
-A partir de la posada en comú, es farà un mapa de necessitats, es detectaran les 
interseccions o punts comuns entre diferents eixos, es concretaran les necessitats 
compartides i es prioritzaran per poder fer propostes en el pla o programa estratègic. 

5. Participació 
en les sessions 
de diagnosi del 
Pla 

-La coordinadora del Grup d’Igualtats participarà en les sessions de diagnosi del pla 
o programa per aportar les conclusions consensuades en la reunió d’anàlisi conjunta. 
-El fet de comptar amb una anàlisi comuna i prioritzada de manera conjunta 
permetrà optimitzar esforços i recursos.    

 
 

Fase 2. Disseny o planificació 
6.Seguiment 
de la redacció 
del pla o 
programa 
estratègic  

-La coordinadora del Grup d’Igualtats farà seguiment de l’elaboració del pla o programa, 
ja sigui a través de sessions de treball (si el procés d’elaboració ho preveu) o amb 
contactes directes amb els referents del pla o programa per donar suport i 
assessorament en matèria d’igualtat.  
-El Grup d'Igualtats estarà informat del desenvolupament del procés de disseny del pla 
o programa 
-En aquest sentit, es farà especial atenció en la previsió d’indicadors de seguiment i 
avaluació que permetin analitzar l’impacte en relació als eixos. 

7. Reunions 
ordinàries del 
Grup Igualtats 

-En les reunions de seguiment del Grup d’Igualtats es farà devolució de l’estat del pla o 
programa i en cas que sigui necessari s’abordaran dubtes o aspectes relacionats. 

 
 

Fase 3. Execució o implementació 
8.Seguiment 
de l’execució 
del pla o 
programa 

-Durant l’execució del pla s’oferirà assessorament des dels serveis d'igualtats per poder 
compartir dubtes o inquietuds que sorgeixin durant la implementació de les accions. 
-La persona de contacte serà la coordinadora del Grup d’Igualtats, que podrà abordar 
l’assessorament directament o bé derivar-lo a un dels serveis dels eixos específic. 

9. Reunions 
ordinàries del 
Grup Igualtats 

-En cas que hi hagi algun tema rellevant relacionat amb l’execució del pla o programa 
es treballarà en una de les reunions ordinàries del Grup d’Igualtats i es traslladaran les 
conclusions als referents del pla o programa. 

 
 

Fase 4. Avaluació 
10. Revisió 
dels informes 
d’avaluació 
¿anuals? 

-El Grup d’Igualtats revisarà els informes de seguiment i avaluació per tal de valorar 
l’impacte de les actuacions en relació als eixos i aportar recomanacions o propostes per 
a futures accions. 
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R4. Article sobre el creuament entre les polítiques de diversitat sexual i de gènere i les 

polítiques de diversitat cultural i religiosa 

Aquest article acadèmic és el resultat de l’objectiu 2.A. “Analitzar la intersecció entre les polítiques de 

diversitat cultural i religiosa i les polítiques d’igualtat LGTB a nivell català”, dins la fase 2 del projecte.  

Plantejament 

L’objectiu de l’article és identificar les tensions i estratègies en l’abordatge del creuament dels eixos 

LGBTI i diversitat cultural i religiosa en les polítiques de prevenció i acompanyament, un aspecte que 

no ha estat analitzat com a tal en la literatura acadèmica.  

Aquest article, a partir de la recollida de nou treball de camp, dialoga amb un article previ del grup de 

recerca:  

Coll-Planas, Gerard; Gacía-Romeral, Gloria; i Masi, Belén (2022). “The Incorporation of Cultural and 

Religious Diversity in LGBT Policies: Experiences of Queer Migrants from Muslim Backgrounds in 

Catalonia, Spain”. Religions, 13 (1), 1-15. 

Metodologia 

El treball de camp de l’article es nodreix d’entrevistes realitzades anteriorment en d’altres projectes 

d’investigació i transferència de coneixement desenvolupats pel grup de recerca al que s’han sumat les 

8 entrevistes desenvolupades en el marc del present projecte.  

En global, doncs, es van entrevistar a 25 persones en entrevistes semiestructurades. Hi havia diferents 

perfils d’informants. En primer lloc, es van fer 10 entrevistes a persones que treballen com a 

professional tècnic LGBT(3), tècnic d’infància i adolescència (1 entrevista amb dos informants) i tècnic 

d’interculturalitat (6). El professional tècnic treballa als ajuntaments de tres poblacions diferents: una 

gran ciutat i una ciutat mitjana de l’àrea metropolitana i una població de l’interior de Catalunya. En 

segon lloc, vàrem realitzar 6 entrevistes a persones que treballen en associacions de formació, 

assessorament i suport en matèria LGBT. En alguns casos, les persones entrevistades treballen en una 

sola ciutat (per exemple, quan l’entitat té un conveni de col·laboració amb el govern local), mentre que 

en altres casos proporcionen formació i intervencions a diferents ciutats. Per protegir el seu anonimat, 

ens referim als informants pel seu rol professional (responsables de LGBT, infància i adolescència i 

interculturalitat; i representant de l’Associació).  
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A nivell metodològic el corpus de l’anàlisi (entrevistes i grups de treball) es va analitzar mitjançant la 

metodologia d’anàlisi de contingut, que es basa en una lectura sistemàtica, reproduïble i vàlida de les 

dades. L’objectiu era interpretar les dades segons el seu context i revelar-ne el seu significat manifest i 

latent (Andréu 2002). Per l’anàlisi, es va crear una matriu d’Excel en què es va codificar la informació 

(transcripció de les entrevistes i del grup de treball) segons les categories analítiques que van sorgir del 

marc teòric (Meyer i Avery 2009). 

Estructura 

A partir de l’anàlisi, i de forma inductiva, s’han identificat 5 dimensions d’anàlisi: formes de gestionar 

les desigualtats, marc discursiu, construcció dels referents, construcció de l’altre i estratègies 

d’interpel·lació. A continuació en desglossem el contingut:  

 formes de gestionar les desigualtats: observem que majoritàriament se segueix un model 

monofocal (single issue), tot i que amb el temps també observem un desplaçament vers formes 

que s’aproximen a la lògica interseccional. De totes formes, aquesta darrera perspectiva 

apareix més com a nivell de discurs que com a instrument pràctic per per a transformar les 

polítiques.   

 marc discursiu: en aquesta dimensió distingim els discursos que parteixen d’una lògica 

etnocèntrica i assimilacionista (en la que no es qüestiona la normativitat hegemònica 

occidental a l’hora d’abordar la diversitat sexual i de gènere) de la mirada de la hibridació (que 

planteja la necessitat de revisar els biaixos etnocèntrics i d’obrir-se a diferents formes 

d’entendre i abordar la diversitat sexual i de gènere en altres marcs culturals).  

 construcció dels referents: en aquesta categoria agrupem les aportacions en relació a la 

composició dels equips i als referents que es proposen en el marc dels tallers de prevenció i en 

els processos d’acompanyament. En aquest sentit, apareixen tensions al voltant de la 

necessitat d’oferir referents (tant en relació al paper de les pròpies persones talleristes com 

dels exemples proposats) que mostrin diversitat en quant a racialització, origen, trets culturals 

i religions.  

 construcció de l’altre: en relació a aquest aspecte, ens centrem en la persona sobre la qual 

s’intervé i observem les següents respostes: la culturalització (negació de l’agència individual 

construint el subjecte racialitat com a mer representant d’una cultura), estratègies de 

reconeixement de la diversitat entre persones que comparteixen el mateix marc cultural 

d’origen, la individualització (la sobredimensió de l’agència individual negant les diferències 



 
 
Treballs de recerca | 2021 
 

37 

 

que es deuen a la cultura d’origen) o l’estratègia de descentrar les diferències culturals sense 

negar-les.  

 estratègies d’interpel·lació: en aquest darrer punt s’analitzen les diferents formes d’adreçar-se 

a l’altre en el marc d’intervencions de prevenció. S’observa una discussió entre la necessitat 

d’acostar-se a l’altre (especialment la persona no racialitzada) d’una forma que sedueixi i 

conveni, o bé cal apostar per una estratègia que l’incomodi i la remogui.  

Les referències bibliogràfiques emprades en aquest article es poden trobar a l’apartat “referències 

bibliogràfiques de l’objectiu 2”.  
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R5. Document pràctic: “Aspectes a tenir en compte a l’abordar la intersecció de 
diversitat sexual i de gènere amb diversitat cultural i religiosa a les polítiques 
públiques” 

  

 

 

 

 

ABORDATGE DE LA 
INTERSECCIÓ  ENTRE 
LA DIVERSITAT 
SEXUAL I DE GÈNERE I 
LA DIVERSITAT 
CULTURAL  I REL IG IOSA  
A LES POLÍTIQUES 
PÚBLIQUES 
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R6. Acte per els resultats i debatre’n les aportacions amb representants 

d’Administracions públiques i d’entitats 

El dia 29 de setembre de 2022 es va dur a terme l’acte final de presentació del projecte a la seu de 

l’Escola d’Administració Pública de Catalunya a Barcelona. 

L’acte va comptar amb la participació de representants de l’EAPC, la UVic-UCC i l’Ajuntament de 

Terrassa i hi van assistir al voltant de 50 persones, principalment d’Administracions públiques i entitats 

però també estudiants.  

A continuació presentem la invitació i el programa de l’acte.  
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4. Conclusions 

El present treball de recerca ha assolit els seus objectius, generant eines metodològiques que 

permeten començar a aplicar la perspectiva interseccional en la planificació estratègica i analitzant i 

generant eines pràctiques en relació a les polítiques de la diversitat cultural i religiosa i la diversitat 

sexual i de gènere.  

D’una banda, l’anàlisi de la incorporació de la interseccionalitat en la planificació estratègica de 

l’administració local ha demostrat que, de forma general, la interseccionalitat no s’incorpora als plans 

estratègics. Si bé és cert que alguns plans com el PLIA o el Pla DASIG indiquen un esforç en aquesta 

línia, segueixen sent minoritaris. A més, s’hi identifica una clara diferència entre la percepció de 

pertinença en l’aplicació de la interseccionalitat per part d’aquells àmbits que tradicionalment han 

tingut més en compte l’impacte social i aquells que no l’han tingut. El fet que hi hagi poques 

experiències d’aplicació de la interseccionalitat a les polítiques públiques a nivell local, català, estatal i 

internacional dificulta l’extensió d’aquest plantejament en el nostre context, no obstant també es fa 

palès un creixent interès i algunes pràctiques prometedores recents. En aquest sentit, i un dels 

principals obstacles en la generació de noves propostes d’aplicació de la interseccionalitat a les 

polítiques públiques, es vincula amb la manca de formació teòrica en aquest tema del personal tècnic 

que, no obstant, ha demostrat un gran interès tant per participar en els grups de treball com per assistir 

a l’acte de presentació dels resultats i en conclusió, per seguir treballant en aquest tema. A més a més,  

arran de l’elaboració de l’Eina, que hauria de permetre incorporar aquesta perspectiva en l’elaboració 

dels plans estratègics, hem identificat la necessitat d’acompanyar al personal tècnic en aquest procés.  

D’altra banda, es fa palesa la necessitat per part del personal de l’administració de la institucionalització 

de la interseccionalitat. Entenent que aquesta aplicació ha d’anar més enllà de la voluntat individual 

del personal tècnic i els càrrecs polítics se’ns plantegen diversos reptes. Trobem que tenint en compte 

el referent de la institucionalització de les polítiques de gènere, és clau aprendre’n dels 

desenvolupaments positius i negatius d’aquesta trajectòria. Un aspecte fonamental és generar eines 

flexibles que no treballin des de la imposició i que revelin el potencial de millora que comporta 

l’aplicació de la mirada interseccional,  per exemple en termes d’eficiència. 

Arran de l’anàlisi de la intersecció entre les polítiques de diversitat cultural i religiosa i les polítiques 

d’igualtat LGTB a nivell català podem destacar que encara es manté una visió monofocal de forma 

general però es detecta una evolució cap a formes que s’apropen a la lògica interseccional. No obstant, 

aquestes noves formes sovint es mantenen en un nivell discursiu sense implicacions pràctiques. Alguns 
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dels elements que generen tensions en aquesta intersecció i que cal tenir en compte en aquest 

creuament de polítiques és la forma en què es construeix el rol de les persones tècniques així com la 

construcció de les persones sobre les quals s’intervé. També cal valorar com s’està aproximant 

l’estratègia d’interpel·lació. 

Finalment, se’ns plantegen diversos reptes en la incorporació de la diversitat cultural i religiosa a les 

polítiques LGTB+. Per exemple, qüestionar l’etnocentrisme de les intervencions, repensar el marc des 

del qual es dissenyen aquestes polítiques, conèixer amb complexitat l’heterogeneïtat de les persones  

LGTB+ creients i/o de cultures minoritzades o evitar els  discursos essencialistes o culturalistes. A partir 

de l’exploració de les tensions sobre què se sustenten aquests reptes, es poden dur a terme actuacions 

en diferents àmbits com ho podrien ser en espais formatius, espais d’acompanyament, espais de 

participació, centres educatius o el treball amb comunitats religioses.  
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5. Recomanacions 

En referència a les recomanacions d’actuacions , totes es relacionen amb l’avanç del coneixement i 

de l’aplicació de la interseccionalitat a les polítiques públiques, seguint les línies que ja s’han encetat 

amb aquest projecte.  

En primer lloc, i associada al resultat 1 i 6, recomanaríem continuar formant i sensibilitzant al 

personal tècnic municipal. Més enllà de les àrees LGTBI i ciutadania, per exemple, és especialment 

important formar i sensibilitzar aquelles persones que formen part de les àrees que tradicionalment 

han incorporat menys l’impacte de les desigualtats socials en les seves polítiques.  

En segon lloc, considerem important continuar amb el desenvolupament d’eines pràctiques, com el 

R2, que facilitin i sistematitzin l’aplicació de la interseccionalitat a totes les àrees dels ajuntaments.  

En la mateixa línia, caldria elaborar procediments interns, com el R3, que institucionalitzessin 

l’aplicació de la interseccionalitat a totes les àrees dels ajuntaments. 

Finalment, com justifica el R4 i el R5, és clau seguir fomentant el treball conjunt entre les polítiques 

de diversitat sexual i de gènere i de diversitat cultural i religiosa per aconseguir que avancin cap a 

plantejaments menys monofocals i més interseccionals.  
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6. Impacte previst 
6.1. Impacte científic  

 A banda de l’impacte que puguin tenir els articles (R1 i R4), aquest projecte ha tingut i s’espera que 

tingui un impacte científic rellevant.  

Principalment, es va presentat a la Intersectionality, Research and Action International Summer 

School (IRAISS) que es va dur a terme a Cracòvia entre el 12 i el 15 de juliol de 2022. Aquest congrés 

tenia per objectiu construir coneixement entorn la interseccionalitat des d’una perspectiva teòrica i 

pràctica. En aquesta línia, vam poder presentar el projecte durant el segon dia que se centrava en 

examinar eines metodològiques en l’aplicació de la interseccionalitat. Va tenir molt bona rebuda i 

professionals de diferents àmbits van mostrar interès pels resultats obtinguts, fet que demostra la 

potencialitat de les eines interseccionals més enllà de l’aplicació a les polítiques públiques.  

A més, la Marina Garcia Castillo, assistent de recerca en aquest projecte, va desenvolupar en paral·lel 

el seu treball de final de màster titulat “Approaching the lesbian-Muslim intersection: experiences of 

queer women in Catalonia” el qual es s’ha nodrit de la recerca desenvolupada en el marc d’aquest 

projecte. 

6.2. Impacte sobre les polítiques públiques  

Pel que fa a l’impacte del projecte sobre les polítiques públiques i tenint en compte que és un 

aspecte central en el projecte, previst per exemple en la difusió del document de recomanacions, en 

destacarem els següents: 

En primer lloc, en Gerard Coll Planas, l’investigador principal del projecte, va fer la ponència inicial  

“Intersectionality as a key topic within local LGBTI policies” en el marc de la 2na Conferència Europea 

“Europe for Cititzens Program” que va tenir lloc a Berlin entre el 20 i el 21 de juny de 2022. Durant 

aquesta presentació es va explicar el projecte en relació al plantejament general de l’aplicació de la 

perspectiva interseccional a les polítiques d’igualtat LGTBI. 

En segon lloc, els resultats han nodrit el “Curs d’especialització en interseccionalitat i polítiques 

públiques” finançat per la Diputació de Barcelona, amb una durada de 60 hores i que es realitza entre 

el 27 de setembre del 2022 i el 30 de maig del 2023. L’objectiu  del  curs  és,  a  partir  d’un  marc  

teòric,  oferir  formació  i  eines  que permetin l’aplicació de la interseccionalitat en el disseny, la 

implementació i l’avaluació de polítiques públiques. Aquest curs vol formar de manera integral a 

professionals de les administracions locals en l’àmbit de la interseccionalitat. 

http://hdl.handle.net/2445/189172
http://hdl.handle.net/2445/189172
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En tercer lloc, s’estan duent a terme dos projectes de transferència de coneixement amb els 

ajuntaments de Sant Cugat del Vallès i del Prat de Llobregat que tindran un impacte directe en les 

polítiques públiques d’aquests dos municipis. Pel que fa al primer en relació a l’oci nocturn i pel que 

fa al segon, relacionat amb la transversalització d’aquests plantejaments interseccionals a l‘estructura 

de l’Ajuntament.  

Finalment, la realització de l’Eina que s’adjunta l’apartat de resultats, ha portat al disseny d’un nou 

projecte per a dissenyar una eina interactiva per acompanyar l’aplicació de la interseccionalitat en 

polítiques públiques. Aquesta nova eina virtual en forma de formulari permetria desenvolupar la 

potencialitat de l’Eina que hem treballat durant el projecte. Té com a objectiu que la persona o equip 

que el respon es plantegin preguntes i respostes en relació a l’aplicació de la interseccionalitat al seu 

àmbit de treball.  
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Annexos 
Fitxa de valoració de les recomancions 

  

Num
Recomanacions
Extretes directament de l'Informe 

de recerca

Resultat associat
Resultat de l'avaluació que 

justifica la recomanació

Ajudarà a 
resoldre la 
necessitat/prob
lemàtica 
inicial?

És tècnicament 
viable de dur a 
terme?

És políticament 
factible que 
ocorri?

Implementareu 
la 
recomanació?

1.

Formació i sensibilització en 
interseccionalitat al personal 
tècnic municipial i especialment 
de les àrees que 
tradicionalment han incorporat 
menys l'impacte de les 
desigualtats en les seves 
polítiques

R1 i R6 Molt Molt Bastant No ho sabem

2.

Continuar amb el 
desenvolupament d'eines 
pràctiques que facilitin i 
sistematitzin l'aplicació de la 
interseccionalitat a totes les 
àrees dels ajuntaments

R2 Molt Bastant Molt No ho sabem

3.

Elaborar procediments interns 
que institucionalitzin l'aplicació 
de la interseccionalitat a totes 
les àrees dels ajuntaments

R3 Bastant Bastant Bastant No ho sabem

4.

Fomentar el treball conjunt entre 
les polítiques de diversitat 
sexual i de gènere i diversitat 
cultural i religiosa

R4 i R5 Bastant Bastant Bastant No ho sabem



 
 
Treballs de recerca | 2021 
 

65 

 

Informes de l’avaluador extern 

A continuació, es recullen els tres informes que l’avaluador extern ha elaborat en el marc del 
projecte. 

 
Projecte: “Interseccionalitat a les polítiques públiques: generant 
eines pràctiques per a la seva aplicació"  
Primer informe d’avaluació 

Aquest projecte en particular ubica a l'Ajuntament de Terrassa en una posició capdavantera a les 
administracions públiques en general, i locals en particular. 

El tema de la interseccionalitat representa una de les àrees més dinàmiques de la reflexió actual sobre 
gènere, igualtat i no discriminació i polítiques públiques. El terme s'ha popularitzat i transferit des de 
l'acció dels moviments socials i la reflexió acadèmica cap a les administracions públiques i, inclús, les 
empreses.  

En particular, les administracions comencen a identificar que avançar en aquest sentit no només podria 
ser més eficaç en donar resposta a les problemàtiques de les persones (evitant segmentar-les per eixos 
negant la complexitat de les seves problemàtiques vitals) sinó que també podria suposar un ús més 
eficient dels recursos públics (superant la compartimentació de les seves unitats). De tota manera, i 
com es constata al mateix projecte, els avenços a la generació d'eines concretes de política pública és 
encara limitat. 

Es tracta aquest d'un projecte robust per un conjunt de raons que es poden identificar ràpitament: 

1. Es recolza que en una història de col.laboració que demostra un compromís polític-tècnic 
constatat. 

2. El seu desplegament es dona sobre accions de formació prèvies en un tema complex que 
requereix temps de maduració. 

3. Aposta a la transferència oportuna de coneixement des de la pràctica de l'administració al 
debat acadèmic i viceversa, comptant amb un dels nuclis acadèmics interdisciplinaris més 
fermentals a la producció de coneixement sobre interseccionalitat a les polítiques públiques 
a Catalunya i Europa. 

4. Instala la preocupació per la generació d'eines pràctiques i alhora és conscient de la necessitat 
de no despolititzar ni burocratitzar la mirada interseccional mantenint una reflexió crítica 
permanent. 

No cal en aquest primer breu informe repasar detalladament tot el disseny del projecte però sí 
enumerar i destacar dos de les seves fortaleses: 

5. La innovació a la metodologia amb la incorporació, per exemple, dels grups de contrast així 
com d’aquesta figura d'avaluador extern. 

6. La pertinència dels productes per al seu objectiu d’identificar procediments pràctics per a 
l'acció buscant incorporar la interseccionalitat a la planificació estratègica (per exemple, la 
guia de recomanacions proposada) i alhora generar reflexió teòrica sobre el mateix procés en 
una dinàmica d'anada i tornada permanent. 
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En aquest punt, voldria rescatar la idea de la interseccionalitat com a possibilitat de posar punt i final 
a les "carreres d'opressió" entre diferents eixos de desigualtat. Entre d'altres, una de les seves 
expressions a les administracions és el que podem anomenar la "fila de transversalització". Aquesta té 
a veure amb la successió d'unitats amb plans transversals que intentan accedir a les agendes sectorials 
(salut, educació, treball, entre d'altres). Això genera una competència ineficient i ineficaç per 
priorització, recursos, visibilitat, etc. Aquest projecte pot fer una contribució significativa a la superació 
d'aquestes dinàmiques. 

Com a recomanacions em permeto posar dos temas a sobre de la taula:  

1. Depenent de cada territori i dels eixos de desigualtat, moviments i entitats tenen una tradició de 
treball segmentat. La falta d'informació i comprensió d'aquest procesos de canvi -i les inèrcies en 
relació al vincle de la societat amb les administracions- poden no només restar legitimitat a les 
apostes interseccionals sinó a més a més pressionar en sentit contrari cap a mirades i pràctiques 
monofocals. En aquest sentit, i conjuntament amb l’involucrament d’entitats potents i amb 
recorregut a pràctiques interseccionals, sembla important la circulació de l’informació del projecte 
en audiències socials àmplies (si més no als eixos a treballar) de forma d’advertir de la cerca d’una 
nova forma de construcció de polítiques públiques. 

2. És important plantejar-se com a desafiament al llarg del procés del projecte, la possibilitat de crear 
normativa que recolzi les eines pràctiques generades de forma de relativitzar la dependència de 
la seva vigència de voluntats polítiques transitòries o de la presència de tècnics i tècniques 
compromeses. 

Aquestes dos línies, de forma de potenciar els resultats, han d’estar al mateix procés i no un cop hagi 
finalitzat. 

Finalment, només mencionar la importància de pensar de forma ambiciosa la transferència dels 
coneixements i aprenentatges d'aquest projecte a través de les múltiples xarxes de ciutats existents 
tant a Catalunya i Europa, com a nivell global on la temàtica guanya cada cop més espai i ressò. 

Andrés Scagliola 

12 de gener de 2022 
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Projecte: “Interseccionalitat a les polítiques públiques: generant 
eines pràctiques per a la seva aplicació"  
Segon informe d’avaluació 

És difícil aportar quelcom nou a un procés tan ric de treball co-construït des de l'experiència concreta 
de l'administració i el coneixement aplicat a partir d'una acumulació acadèmica molt potent. En tot 
cas, subratllar alguns elements, proposar algunes idees, fer una pregunta i aportar una reflexió. 

SUBRATLLAT 

-El caràcter innovador de la proposta així com la cerca d'alternatives davant d'unes formes de fer a les 
administracions que, tot i la voluntat de transversalització de diferents perspectives, tenen per la seva 
mateixa estructura jeràrquica, formes de fer top-down i segmentades. Fins i tot els processos 
transversals es fan habitualment en paral·lel reproduint aquesta idea de “l'olimpíada de les 
opressions” (una mena d'olimpíades de la transversalització). Aquesta iniciativa contribuirà sens 
dubte a començar a superar aix . 

-Crec que "la mirada de les persones" és una troballa important des del punt argumentatiu del 
perquè és clau la incorporació de la mirada interseccional. Més enllà del nom definitiu escollit entre 
les diferents opcions plantejades, aquesta idea hauria de ser central a la comunicació d'aquesta 
iniciativa.  

APORTACIONS 

-A l'etapa de disseny s'haurien de tenir en compte els plans existents als diferents eixos o àmbits. 
Seria bo explicitar-ho. Coordinar actuacions i articular compromisos, i alhora evitar superposicions, i 
també buscar coordinació en el tipus d'informació que es demana a la resta de l'organització per 
respondre als indicadors de seguiment i d'avaluació que s'hi inclouen (aix  és viscut moltes vegades 
com a una sobrecàrrega de feina per tècnics dels àmbits que han de proporcionar aquesta 
informació). 

-A l'etapa d'execució, es podria crear un espai regular, en format laboratori, per a la discussió de 
situacions complexes. Aix  es fa moltes vegades de forma informal entre tècnics i tècniques de 
diferents serveis. Obrir un espai regular -mensual, bimensual o trimestral- amb una dinàmica 
adequada per al seu aprofitament, podria ser interessant. 

-En una iniciativa com la que es proposa és important la coordinació i calendarització dels processos 
d'elaboració dels plans, i de les seves avaluacions pensant si el que es busca es que coincideixin en el 
temps o distribuir-los al llarg d'un determinat període de temps. 

-Depenent de quina dinàmica tingui el Grup d'Igualtats s'hauria de pensar sobre les característiques 
de la coordinació. Si es tracta d'un espai "a demanda", de reunions no freqüents, la coordinació pot 
tenir una baixa exigència. No crec que sigui el cas, per . Si es pensa en un espai de treball permanent i 
continu s'hauria de pensar en què la coordinació compti amb un petit equip que dinamitzi i faci 
seguiment de l'espai. En aquest cas, més enllà de la Coordinadora, es requerirà un equip 
(dinamització de l'espai, elaboració d'informes, gestió d'agendes, actes de reunions, convocat ries, 
etc.). 
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-Si s’opta per una guia voluntària i no una norma de tipus vinculant per institucionalitzar aquesta 
proposta, pot ser important preveure incentius per a despertar l’interés de les diferents àrees de 
l’administració en la seva utilització. 

PREGUNTA 

-Quin vincle tindrà aquest Grup d'Igualtats amb el mecanisme de transversalització de la perspectiva 
de gènere a l'Ajuntament? Seria interessant preveure un diàleg entre aquests dos processos. 

REFLEXIÓ 

-Aquesta és una iniciativa clau per poder avançar en una pràctica interseccional al moment de la 
planificació estratègica. A partir d'aquí, un repte important mirant al futur, és reflexionar sobre les l 
giques burocràtiques/administratives i com aquestes poden entorpir o facilitar els processos. Per 
exemple, la pressupostació per projectes és una eina que pot ser aliada d'aquest procés. Per  d'altres 
dinàmiques segurament no. És freqüent que, per exemple, iniciatives de tipus interseccional tinguin 
dificultats per presentar-se a subvencions que freqüentment no tan sols no incentiven projectes 
socials interseccionals sinó que reprodueixen l giques de segmentació. Reflexionar sobre aquests 
aspectes segurament haurà de formar part d’una agenda de futur en un procés que va fent camí. 

Andrés Scagliola 

3.06.2022 
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Projecte: “Interseccionalitat a les polítiques 
públiques: generant eines pràctiques per a la 
seva aplicació" 

Tercer informe d’avaluació 

Amb el projecte "Interseccionalitat a les polítiques públiques: generant eines pràctiques per a la seva 
aplicació", finançat per l'Escola d'Administració Pública de Catalunya, l'Ajuntament de Terrassa es 
posiciona al capdavant en l'àmbit català -i estatal- en la cerca de la inclusió de la mirada interseccional 
a les polítiques públiques locals. 

Aquest projecte és sens dubte un model virtuós de treball conjunt entre les administracions locals i la 
institucions acadèmiques que hauria de ser replicat en el futur. 

El projecte no només va promoure la transferència de coneixement acadèmic sobre interseccionalitat 
(de la que el Centre d'Estudis Interdisciplinaris de Gènere de la Universitat de Vic - Universitat Central 
de Catalunya és de les usines de pensament més destacades de l'àmbit europeu) cap a la pràctica de 
la política pública, sinó que també va servir per aprofundir la reflexió teòrica sobre la interseccionalitat 
a partir d'aquesta experiència. 

La demostració d'això es pot constatar en els productes d'aquesta col·laboració. 

Cal subratllar, per una banda, el disseny d'un model institucional per a posar en pràctica la 
interseccionalitat en els processos de planificació estratègica, buscant a més a més introduir-se en 
àmbits no habituals de l'administració per aquest tipus de mirades. La possibilitat de desenvolupar una 
eina capaç de facilitar aquest tipus de processos en les polítiques públiques -camí en el qual aquest 
projecte ha estat una contribució significativa- representa una oportunitat per multiplicar aquest tipus 
de processos, i el seu impacte. 

Per una altra, documents potents com d'abordatge de la intersecció entre la diversitat sexual i de 
gènere i a diversitat cultural i religiosa (una temàtica clau i poques vegades treballat en profunditat), 
així com el plantejament de dos articles acadèmics a partir d'aquesta experiència: un, per "identificar 
les estratègies i debats que sorgeixen a partir de la transversalització de la interseccionalitat a les 
diferents fases de desenvolupament d'un pla estratègic"; l'altre, per "identificar les tensions i 
estratègies en l'abordatge del creuament dels eixos LGBTI i diversitat cultural i religiosa en les polítiques 
de prevenció i acompanyament, un aspecte que no ha estat analitzat com a tal en la literatura 
acadèmica". 

Per la metodologia proposada i per la inscripció d'aquests articles en una línia fèrtil de producció de 
coneixement, tots dos articles seran sens dubte contribucions significatives en el camp analitzat. 

Al primer informe, el gener de 2022, vam destacar que es tractava "d'un projecte robust per un 
conjunt de raons que es poden identificar ràpidament: es recolza que en una història de col·laboració 
que demostra un compromís polític-tècnic constatat; el seu desplegament es dona sobre accions de 
formació prèvies en un tema complex que requereix temps de maduració; aposta a la transferència 
oportuna de coneixement des de la pràctica de l'administració al debat acadèmic i viceversa, 
comptant amb un dels nuclis acadèmics interdisciplinaris més fermentals a la producció de 
coneixement sobre interseccionalitat a les polítiques públiques a Catalunya i Europa; insta-la la 
preocupació per la generació d'eines pràctiques i alhora és conscient de la necessitat de no 
despolititzar ni burocratitzar la mirada interseccional mantenint una reflexió crítica permanent". 
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Al segon informe, el juny de 2022, vam destacar: "el caràcter innovador de la proposta així com la cerca 
d'alternatives davant d'unes formes de fer a les administracions que, tot i la voluntat de 
transversalització de diferents perspectives, tenen per la seva mateixa estructura jeràrquica, formes de 
fer top-down i segmentades. Fins i tot els processos transversals es fan habitualment en paral·lel 
reproduint aquesta idea de "l'olimpíada de les opressions" (una mena d'olimpíades de la 
transversalització). Aquesta iniciativa contribuirà sens dubte a començar a superar això". 

Els resultats del procés engegat per l'Ajuntament de Terrassa i el Centre d'Estudis Interdisciplinaris de 
Gènere de la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya representen una fita important i 
significativa tant a l'àmbit de les administracions públiques locals com de l'àmbit acadèmic local i 
europeu. 

En finalitzar el projecte, el setembre de 2022, cal recuperar una idea plantejada en el segon informe 
d'aquesta avaluació externa del procés: els vincles ineludibles de la perspectiva interseccional amb la 
perspectiva de gènere (a partir de la gestació del concepte d'interseccionalitat al feminisme afro-
americà). 

Primer, perquè la incorporació de la interseccionalitat a les polítiques públiques ha d’identificar 
sinergies amb els processos de transversalització de la perspectiva de gènere -que ja tenen un 
recorregut històric, institucional i polític consolidat-. De les relacions virtuoses entre aquests dos 
processos també dependrà l’avenç (i la institucionalització) de la mirada interseccional a les 
administracions públiques. Segon, perquè l'aprofundiment de la reflexió teòrica sobre la 
interseccionalitat es nodreix permanentment de les mirades feministes crítiques. 

Per acabar, cal saludar l'obertura dels actors que van liderar aquest projecte al comptar amb les 
reflexions que -des d'una mirada externa- vam intentar aportar en els diferents moments del procés. 

Andrés Scagliola, 28 de setembre de 2022  
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Dictamen favorable del Comitè d’Ètica de la Recerca de la UVic-UCC 
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