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Sintesi (15 pagines)

Punts de partida: Internet no és només un nou ("martell”) instrument

Aquest projecte de recerca parteix de la idea que Internet no és simplement un nou
instrument o eina de comunicacié ilo informacié. La visi6 d'Internet (i les noves tecnologies
d'informacié i comunicacié (TICs) en general) que va ser predominant inicialment en el debat
sobre Internet i Politica, veia Internet com a "remei" o nou "instrument" tecnoldgic que vindria a
unir-se i a millorar la politica i els processos de politiques publiques tal com s’havien anat entenent
fins aleshores. Entenem que a mesura que es consolida I'extensiod i la preséncia d’Internet a les
nostres vides, aquesta visio va resultant extremadament limitada per no dir erronia. Sembla forca
clar que les TICs han accelerat i aprofundit la crisi de legitimitat que ja patien les democracies a
finals del segle passat, posant en crisi el rol de intermediacié de institucions i partits, entre d'altres
institucions. A més a més, l'analisi de les TICs, si va més enlla del seu us en el “politics as usual”,
ha de incorporar la questid de les noves estructures de poder que van emergint en el nou
escenari, 0 com va canviant la configuracié de poder a partir de la introduccié de les TICs. Sense
oblidar o menysprear la possibilitat de nous mecanismes o0 situacions d'explotacié i conflicte
derivats especificament de la nova configuracié de recursos i de poders que genera I'expansio i
difusié de les TICs.

Es forca evident que I'adopcié de les TICs (que actuen de forma simultania a un altre
gran conjunt de canvis que s'estan donant en altres esferes, com la laboral-productiva, social,
familiar, de cicle de vida, entre d'altres) esta comportant impactes molt significatius en les
formes de funcionar i de relacionar-se a les nostres societats. Aquests canvis, evidentment,
poden ser de caracter positiu 0 negatiu, depenent de la perspectiva que s’adopti, de la posicié que
s'ocupi i, evidentment, del sistema de valors des del que se'n faci I'avaluacié. Del que no hi ha
dubte, pero, és que l'adopcié de les TICs, i especialment les condicions en que s'adopten, estan
modificant la matriu relacional i comunicativa de les societats actuals. Aquestes modificacions
generen nous equilibris respecte a les logiques organitzatives, amb efectes diversos segons la
capacitat d’adaptacio de cada entorn. Aixi, s'observen nous conflictes (0 noves expressions i
formats de conflictes ja existents), nous interrogants i problematiques econdmiques, politiques i
socials que obliguen a repensar moltes de les certeses, rutines, pautes i processos anteriors. Al
capialafi, les TICs, estan contribuint a canviar de manera molt profunda la nostre societat i
aixo ens obliga a repensar els canvis en la politica i en la formacié i elaboracié de
politiques publiques,amb el que implica tant de potencialitats com de riscos.

Aquesta investigacié s'emmarca per tant, en la idea d'una transicié o canvi d'época en la
qual diferents logiques organitzatives i democratigues emergeixen, al mateix temps que els
principis institucionals de I'Estat-nacié es troben en un estat de profunda crisi, mentre que les
logiques del mercat presenten i experimenten grans turbuléncies. Creiem que per entendre
aguesta transici6 hem d'anar més enlla de la visié d'Internet com un instrument; i analitzar
com, l'adopcié de les noves tecnologies, junt a altres processos, estan reconfigurant la
dinamica del sistema politic i més en concret el cicle de les politiques publiques, la
dinamica dels actors politics, afavorint I'emergéncia de nous actors i canvis en la interaccio
politica (les fronteres entre privat i public) i afectant la distribucié de recursos i de poder.



Emergéncia de noves practiques i models creatius/productius/distributius

L'adopcié de les TICs ha facilitat una major possibilitat d'accés i distribucié de recursos
immaterials (informacid, cultura, coneixement). O dit d’'una altra manera, existeix una major
abundancia informacional. Al mateix temps, s'ha donat també un canvi qualitatiu en el nombre de
persones que tenen accés a instruments (d'enregistrament, barreja, disseny, entre altres) per a la
creacio cultural o de produccié de coneixement, ampliant enormement la disposicié a "crear",
intervenir creativament i disposar, per tant, de més recursos per questionar decisions i fonts
d'autoritat. En altres paraules, el nombre de persones que es consideren avui creatives o que
desenvolupen activitats creatives o productores de coneixement/informacié ha crescut. Les
generacions digitals desenvolupen identitats interactives o creatives (enfront de la identitat passiva
de "consum" d'espectacles), creen i adapten continguts i alimenten les seves propies audiéncies,
estan més (i millor) informades, tenint una major disposicié a crear-se la seva propia opini6 i
guestionar l'autoritat basada en posicions (molts cops monopolistes) de "saber". Aixd ha dut a una
major produccié de continguts de diversa indole, i a aprofitar I'expectativa i I'habit de poder
intercanviar i "barrejar" continguts lliurement. | per tant, a reduir la importancia dels intermediaris
en els processos creatius o de generacio de coneixement i d’informacié. .

En definitiva, s’ha anat generant la creacié d'un ecosistema d'abundancia i una xarxa
d’intercanvi i de creacié en el qual els continguts flueixen, es barregen i es comparteixen
lliurement entre xarxes de recursos comuns i entre individus. Una série de practiques socials
lligades a aquest major intercanvi i la circulacié de continguts (com per exemple el fet de poder
compartir continguts o file-sharing, que representa la gran part del trafic d'Internet) ha dut a la crisi
de moment al model tradicional de la indUstria musical i del cinema (amenacant també al mén de
la premsa i de I'edicid), mentre que la societat creativa reclama la necessitat de nous models de
negocis compatibles amb I'abundancia informacional i el reconeixement del valor afegit que
generen les practiques de distribuci6 i remescla. Aixi mentre I'entitat de gestio6 SGAE apunta a les
practiques basades en el fet de compartir com causants de la crisi d'ingressos en la industrial
musical, altres veus al MCLL, apunten a la falta de voluntat de voler canviar i les resisténcies a
adaptar els models de negoci d’aquestes industries al nou entorn d'Internet, i emfatitzen
I'emergéncia de nous models de sostenibilitat per a les noves practiques creatives.

A l'emergencia de xarxes d'intercanvi i distribucié lliure de contingut s'uneix un altra
glesti6. Les possibilitats de comunicacié que han obert les TICs ha tingut com resultat un
augment de dinamiques d'agrupacio i col-laboracié entorn d'objectius o interessos comuns, el que
s'ha traduit en un nou model productiu i de distribucié entorn de la construccié
col-laborativa de recursos. | aixo, de segur modifica moltes de les coses que s’han pensat,
dit i escrit sobre relacions entre poder politic i societat, i també sobre les formes en que
actuen els actors en I’elaboracio de les politiques publiques. En efecte, el model de produccié
procomu entre iguals (Benkler, 2006) o les comunitats de creaci6é online (Fuster Morell, 2010) es
refereixen a la produccié i comparticié de recursos comuns a partir de la col-laboraci6 (en ocasions
a gran escala) d'individus a través de plataformes online, en els quals no hi ha una planificacié
centralitzada del procés. En aquestes plataformes la participaci6 és eminentment oberta,
autonoma i voluntaria.

Aquest nou model productiu ha tingut fins ara un efecte evident i un gran impacte en
indUstries tals com la de produccié de programari en el qual s'ha convertit en un referent clau, i
esta questionant la producci6 d'altres continguts audiovisuals i de coneixement (per exemple en el
sector educatiu i académic, encara que aixo Ultim sector esta mostrant més reticencies al canvi). |
el que aqui volem apuntar és que tindra també efectes significatius en I'escenari de la politica i de

8



les politiques. Compartir i col-laborar lliurement s'ha convertit en valors insignia de la
societat digital, el que s'ha anomenat cultura lliure o practiques copyleft (basades en I'GUs de
llicencies lliures) (Lessig, 2004).

En resum, tant les noves practiques d'accés i distribucid de recursos culturals, aixi com de
creacio col-laborativa de continguts, estan aconseguint posar en crisi diverses industries sota un
regiment de restriccié de propietat i vinculades a recursos immaterials; alhora que proposen des
de la practica nous models de gestié i produccié de la cultura i el coneixement. ¢Quins efectes
tindra tot plegat en el “policy making”, en la manera de funcionar de les administracions publiques?

Noves arees de politiques publiques, conflicte i mobilitzacié social: Regulacié sobre les
noves tecnologies i de les condicions d'accés i de us de la informacié i el coneixement

La creixent importancia de I'economia de la informacié i coneixement, la creixent
rellevancia de la capacitat cognitiva al Nord per la expansié de I'educacié a diferent nivells, i el
rapid canvi tecnologic, han portat a la transformacié de la societat en alld que s’ha anomenat com
una societat en xarxa basada fonamentalment en el coneixement (Castells, 2001). La centralitat
del coneixement en aquest tipus de societat fa augmentar la importancia de les formes de gestio
de la produccié d'aquest coneixement aix0 com de la seva regulacié. La regulacié sobre la
gestio i produccié d’informacid, cultura i coneixement ha guanyat importancia a I'agenda
politica com a area d’importancia creixent a les politiques publiques.

Sembla evident que els canvis i la regulacié en I'is, explotacié, produccié i distribucio de la
informacié i el coneixement, han fet emergir una dialéctica sovint conflictiva entre diverses
logiques presents, i també enfrontaments entre les diverses concepcions del coneixement aixi
com sobre les diverses maneres de treure profit de les possibilitats obertes per la TICs. Visions i
reivindicacions d’informacié lliure, propietat compartida d'infraestructura i de ‘bens digitals pro
comuns’ es contraposen a visions i reivindicacions d'apropiacio privada i Us privat de la informacio
i el coneixement, i tot plegat dins d’'una rapida precaritzacié dels vincles i condicions de treball.

En aquest context de conflicte entorn a I'Gs i gestioé de la informacid, cultura i coneixement,
emergeix el Moviment de Cultura Lliure i procomu digital (MCLL), que podriem dir
representa la visié pro publica i en favor del patrimoni comu digital.

En termes generals, el model actual de distribucio de la informacio i creativitat cultural esta
basat en sistemes relativament restrictius de regulacié de la propietat intel-lectual i la promoci6
d'artistes professionals. Questionant aquest model, el MCLL proposa un canvi en la regulacié que
afavoreixi l'accessibilitat i la circulacié del coneixement, i formats oberts i fluits de participacié en la
creacio cultural i la provisié de bens digitals procomuns. Es doncs, el MCLL, un bon exemple
sobre el que analitzar canvis més generals en el policy making i sobre la forma de funcionar
de les administracions publiques en els nous escenaris ja descrits.

En la definicié de policy making en tal que procés de formulacid, elaboracié i decisié de
politiques publiques. EI MCLL constitueix un policy network al conformar un conjunt o xarxa
d'actors que, de manera més o0 menys continuada, tenen capacitat d'incidéncia al policy making en
matéria de regulacid de l'accés i gestio de la informacié i el coneixement (Ex. propietat
intel-lectual, innovacié econdomica, politiques de transparéncia, entre d'altres). Aixi mateix, més
enlla dels actors que habitualment conformen la policy network, en determinades moments també
emergeix un issue network com a entramat d'actors que, en moments puntuals i situacions
critiques o conflictives, intervenen tractant d'influir en una politica publica (per exemple respecte a
la llei Sinde).



El moviment de cultura lliure i pel procoma digital (MCLL) es defineix com una xarxa
d'individus i organitzacions, vinculades per relacions més o menys denses, llacos de solidaritat i
moments de confluéncia, que comparteixen una identitat col-lectiva i un conjunt comu de valors i
principis (entre els que destaca l'accessibilitat i el flux d'informacid i el coneixement, la creativitat,
els formats participatius, la configuracié de xarxa i la propietat comunal). L'accié conjunta del
MCLL té com a objectiu questionar les formes d'accessibilitat a la informacioé i creacio de
coneixement mitjancant la participacié en la construccié de béns comuns digitals i mobilitzacions
contra els mitjans de comunicacié i industries culturals, els seus grups de pressié i les institucions
politiques (a nivell nacional, regional i mundial). Es un nou format de moviment social, un nou
format d’actor en I'escenari de configuracié de les politiques publiques.

Tot i la seva importancia com a estudi de cas en un context general de canvi d’época i de
necessitat de noves categories d’'analisi, el MCLL ha estat molt poc estudiat.

Objectius de la recerca i metodologia

L'objectiu de la recerca és entendre com les noves techologies, junt amb altres processos,
estan modificant el policy-making en diversos aspectes: en primer lloc pel que fa a I’emergéncia
de noves arees de conflicte i politiques publiques; en segon lloc pel que implica de canvi en
I'entorn organitzatiu afavorint ’emergéncia de noves logiques organitzatives i dinamiques
d’incidéncia i interaccié (aixi com recomposicié de poder) entre institucions publiques i
ciutadania. L'estudi del cas del MCLL i el 15M com a nou actors en l'escenari del policy-making
poden permetre anar avangant en el coneixement de les noves dinamiques emergents.

La recerca adrecara, d'una banda, el policy network en torn a la cultura lliure i el procomu
digital al context de Catalunya -- a partir d'analitzar la dimensi6, composicio, logica organitzativa i
estratégies d'incidencia al policy making del policy network en torn a la cultura lliure i el procomu
digital. D'un altra banda, la relacié entre el MCLL i el 15M -- analitzant el paper que ha tingut el
MCLL en el sorgiment i la logica organitzativa del 15M, aixi, com entendre com el canvi d'escenari
en el context politic vinculat a I'emergéncia de la mobilitzacié ciutadana al 15 de Maig de 2011 per
"Una democracia real ja" ha impactat en la composici6 i xarxa de relacions al MCLL. Per dltim, es
fara un analisis de les similituds i diferencies en d'aquests dos moviment socials contemporanis
MCLL i 15M com a dos casos que ens permeten extraure quines serien les caracteristiques de la
mobilitzacié social que estan emergint a partir de les possibilitats obertes per les TICs.

La metodologia s'ha basat en la triangulacié de metodes. Els metodes s'han adaptat al
diversos objectius. i) Per obtenir una aproximacié de la dimensié de la cultura lliure a Catalunya
s'han construit indicadors a partir de resultats de Google sobre recerca de continguts lliures i
associats amb cultura lliure. ii) Per obtenir un mapa de la composicié per sectors i estratégies
d'incidéncia politica i el pes de cada modalitat al conjunt del MCLL s'han emprat un e-qlestionaris
per web analisi a 145 iniciatives del MCLL. La unitat d'analisi han estat iniciatives en catala o/i en
el territori catala vinculades a la promocio dels valors d'accessibilitat a la informacié o/i promovent
experiencies col-laboratives de compartici6 o creacié de recursos. iii) Entrevistes (24), extens
analisi documental i de material audiovisual, etnografia virtual i observacié participant ens ha
permet contrastar i corroborar els resultats dels analisi quantitatius, aixi com extreure la logica de
relacions i organitzativa del MCLL i el 15M, aixi com, i la relacié entre el MCLL i el 15M. Les dades
es van recol-lectar durant Gener de 2011 i Desembre de 2011. Als annexes s'aporta una
presentacié més detallada de la metodologia.

La recerca aspira a aportar llum a diversos nivells d'aplicabilitat. La crisi de la
institucionalitzacié de la democracia s'ha traduit en laugment de les formes no
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convencionals de participacio, alhora que les TICs estan contribuint, junt amb altres processos,
a canviar la légica de I'accié col-lectiva en el marc del policy-making. Un millor coneixement
de les visions emergents sobre l'accés a la informacio i el coneixement, i la creacio cultural
presents en la ciutadania pot resultar significatiu, pensem, per una millor definicié de les politiques
publiques i per un apropament més adequat de I'administracid publica envers les noves practiques
socials. Aixi mateix, resulta particularment interessant reflectir com fenomens que apareixen
entorn a les TICs, posteriorment "muten” o/i amplien la seva agenda politica cap a la "meta-
politica". Es a dir, influint o exigint en canvis en el propi sistema politic.

Estat de I'art de la recerca en aquest camp: Originalitat i innovaci6 de la recerca

El desenvolupament d’aquesta investigacié apunta a omplir dos buits i connectar dues
arees de recerca: ampliar I'analisi de politiques publiques a una nova area de regulacio i conflicte
i incorporar una perspectiva sociopolitica a la recerca sobre la cultura lliure en el camp del
ciberdret respecte a la regulacio del funcionament de les xarxes que fonamenten la seva actuacié
en Internet. . Aixi mateix, aquesta recerca es recolza (i també questiona) les teories tradicionals
sobre moviments socials.

Aixi, es vol contribuir a omplir el buit sobre politiques publiques en el marc de la cultura el
coneixement i les noves tecnologies. La innovacié mitjancant I'ampliacio de la investigacio
empirica sobre les politiques publigues i la creacié de politica a la nova area d’accés i gestié de la
informacid, la cultura i el coneixement. Si bé existeix una amplia literatura sobre les politiques
publiques en diverses arees com I'educacid, I'exclusié social, I'habitatge i I'assisténcia sanitaria
(Subirats i Goma, 1998), hi ha molt poc analisi sobre aquesta nova area en termes d'una
perspectiva de politica publica (Haunss i Shadlen, 2009).

D’altra banda, la recerca vol representar una innovacié dins dels estudis de la “cultura
lliure” actuals, analitzant el fenomen de la cultura lliure des d'una perspectiva contextual i
comparativa i realitzant una analisi sociopolitic. Fins aquest moment la disciplina que ha
desenvolupant més investigacio sobre temes relacionats amb la cultura lliure ha estat el ciberdret
(Benkler, 2006). Aix0 s'ha degut a les innovacions legals relacionades amb la cultura lliure, com la
invencié i difusi6 rapida de les llicéncies Creative Commons que afavoreixen els fluxos
d’'informacio (Lessig 1999, 2004, 2008). Amb aquesta investigacié, ens agradaria anar més enlla
del ciberdret i ampliar la dimensié sociopolitica del fenomen.

Pel que fa al conjunt de teories sobre moviments socials, existeixen intents anteriors de
conceptualitzar el MCLL com un moviment, perd en la majoria de les ocasions han tingut una
limitada base empirica (Bollier, 2008; Fuster Morell, 2010; Stalder, 2010). A més, els estudiosos
dels moviments socials tradicionalment han vist els resultats d’'un moviment molt lligats a la
capacitat d'un moviment per aconseguir objectius politics o de politica a través de la mobilitzacié
de protestes (Gamson, 1975). En la nostra opini6, el fet de centrar-se només en la mobilitzaci6é de
protesta ha impedit que els estudiosos puguin desenvolupar una comprensié completa de com els
moviments socials poden aconseguir un canvi en els contextos economics i culturals (Melluci,
196).

A més, aquesta investigacio té com a objectiu aclarir la combinacio de diverses estrategies
presents en el MCLL. Aquesta recerca resulta innovadora al centrar-se en l'observacié del cas del
MCLL considerant la seva composicid general i I'analisi de les diverses formes i estratégies de
present i de com es combinen, apropament poc present fins ara en les analisi existents. Finalment,
al nostre entendre, aquesta és la primera investigacié empirica que apunta a posar del MCLL en
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un context general d’analisi de les oportunitats politiques, i de com aquests canvis en el context
afecten al MCLL.

Contextualitzacié historica dels origens del moviment de cultura lliure i pel procomu digital

El desenvolupament inicial del MCLL i les seues arrels culturals es poden trobar en la
decada de 1950; i continuen a través de l'exit de les primeres comunitats de creacié en linia
(CCOs) entorn al desenvolupament de programari de codi lliure i obert en la década de 1990, fins
al seu desenvolupament posterior durant la primera década del segle XXI, i pren forca sobretot
amb l'explosié de les politiques més restrictives de propietat intel-lectual impulsada per
I'Organitzacié Mundial del Comerg i altres institucions politiques a diversos nivells, aixi com per
I'expansio del Web 2.0 comercial i les noves fronteres tecnologiques de potencialitat que s’han
anat desenvolupant.

El cas catala: El MCLL a Catalunya

Tal com hem presentat a la part de contextualitzacio historica, molts dels referents historics
del MCLL els podem trobar als EUA (la invencio d'Internet mateixa va ser a EUA). Pero també
hem de tenir en compte idees i invencions a altres indrets (com ara el desenvolupament de la idea
de web des d’Europa), conformant aixi una amalgama d'idees que s'ha difés i arrelat en diversos
indrets del planeta, com ara a Catalunya. Aquest estudi presenta una descripcid empirica del
moviment de cultura lliure a Catalunya. Entenent com a tals les expressions de cultura lliure en
llengua catalana o/i amb base territorial a Catalunya. La "glocalitzaci¢" de la cultura lliure a
Catalunya, com possiblement no podia ser d'una altra manera, li ha donat alguns trets distintius
que passarem a presentar.

La cultura lliure a Catalunya en xifres: El pes de la cultura lliure a Catalunya en el conjunt
de I'Estat Espanyol

L'analisi quantitatiu d'us de llicéncies lliures i referéncies a la cultura lliure al web suggereix
gue el moviment de cultura lliure a Catalunya no té un protagonisme superior al de la resta del
Estat Espanyol, sind inclis menor. Tot i que en termes quantitatius la difusié en I'is de les
llicencies en catala no mostra una major presencia respecte al castella en el Estat Espanyol, hi ha
altres indicadors qualitatius que suggereixen que la cultura lliure a Catalunya ha tingut un paper
destacat en la introducci6 de la cultura lliure a I'Estat Espanyol.

A grans linies, lesa analisi suggereixen que el MCLL a Catalunya esta més
internacionalitzat i connectat amb idees procedents de I'exterior, jugant per tant un paper important
de pont. Tot i aixi, te una dimensié més limitada respecte a la resta de I'Estat, més concretament
en relacié al que representa Madrid. La forma en qué les institucions politiques han promocionat la
cultura lliure a Madrid ens sembla que podrien ser un dels factors que podrien haver contribuit a la
major consolidaci6 de la cultura lliure a aquella Comunitat. Tot i aixi, caldria remarcar
paradoxalment, que la mancanca de provisié per part del mercat i de recolzament institucional per
assegurar l'accés a Internet a zones rurals al Pirineu Catala, han estat les raons que ha portat a la
creacio per part d'iniciativa ciutadana de la xarxa wireless més extensa al mon (Fuster Morell,
2005).

Mapa per sectors del MCLL a Catalunya
Es poden identificar diverses arees d'activitat vinculades a la cultura lliure identificades a
Catalunya, cada area amb un nivell de desenvolupament i consolidacié divers. Seguidament
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passarem a presentar els resultats del mapa de sectors del MCLL a Catalunya i el pes que té cada
sector en el conjunt del MCLL. ElI mapa es basa en l'analisi d'una mostra de 145 iniciatives. Les
iniciatives han estat caracteritzades com part del MCLL d'una banda per promoure l'accés a la
informacié o al coneixement o per estar basades en una metodologia de participacié oberta. Les
categories s'han definit a partir de sectors d'activitat diferenciats durant les entrevistes realitzades
(seguint un apropament de ground theory).

Arees d'activitat vinculades a la cultura lliure identificades a Catalunya i significacié de les
seves iniciatives:

i) Ambit legal: Tant referit a bufets d'advocats que defensen practiques vinculades a Creative
Commons o porten endavant denuncies en contra de la SGAE, com al grup de promoci6é de les
llicencies Creative Commons en catala. Aquesta area representa el 6 % de les 145 iniciatives
analitzades.

ii) Hackers: Es poden diferenciar diversos apropaments hackers. Hackers entés en un sentit més
tecnologic, fent desenvolupament tecnologic i creacié d'infraestructura (com ara guiffi.net, la xarxa
més gran de wireless al mén); hackers desenvolupant tecnologia per als moviments socials (com
el grup de desenvolupadors vinculats a Indymedia.org, una innovadora plataforma de publicacio
oberta vinculada al MGJ), que es troben a hack labs, es a dir, espais on compartir practiqgues
hackers (com el hack lab al carrer Riereta de Barcelona) i es reuneixen als hackmeetings, que sén
reunions anuals de la comunitat hacker. Els hackmentings i la cultura hacker en un sentit col-lectiu
i vinculats als moviments socials en general van arribar a I'Estat espanyol a través de la influéncia
del moviment hacker a Italia. Per ultim, hi hauria els hackers en el sentit de hackers individuals
gue busquen els forats de seguretat als llocs. Aquesta area representa el 8% de les iniciatives
estudiades.!

iii) Programari lliure: Es refereix a comunitat de programadors que col-laboren en el
desenvolupament de paquets de programari lliure. Va ser el primer sector en desenvolupar-se a
Catalunya, el que esta més dispers pel territori catala i el més institucionalitzat. Es poden trobar
tant comunitats de desenvolupament amb arrel a Catalunya (sobre programes com Linux, Ubuntu,
Debian, Gnome, Mozilla, Firefox, o Open office), grups de promocié del programari lliure (ex. la
comunitat en defensa del web de Mozilla web), comunitats de dissenyadors de web (que entenen
la seva tasca de disseny com una forma de recolzament a la inclusio per la millora de la usabilitat).
A aquestes comunitats hi és present alld que s'anomena la cultura geek. Un geek és una persona
amb una gran fascinacio per la tecnologia i la informatica com a forma de vida. Sovint son fans
també del cinema i dels llibres o estética de tecnologica i de ciéncia ficcid.?

Un altre sector vinculat al programari lliure és aquell que té com a finalitat la traduccio de
les interficies dels programes al catala (ex. Softcatala, que promou l'accessibilitat de programari
lliure en catala. Com versa un dels seus eslogans: "A Internet estas enfonsat si el teu navegador
no parla la teva llengua”). També es troben al territori catala tot un seguit de cooperatives que
donen serveis de comunicacié en programari lliure (ex. Pangea), la Fundacié Puntcat es dedica a
gestionar el domini .cat. També s'ha creat una catedra a la universitat Politécnica de Catalunya i
una Associacio Catalana, lafarga.cat, una coordinadora per la promocio del programari lliure a les

! Font: Entrevista Jaume Nualart - Hack Lab Riereta, 3 abril de 2011; Entrevista Kenneth Pereira - Partit
Pirates de Catalunya; i Entrevista Jornades programari lliure — 29 d'octubre de 2011.

’Font: Entrada Wikipedia Catalana per Geek http://ca.wikipedia.org/wiki/Geek Consultat I'11 d'octubre de
2011.
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administracions, i una Associacié d’Empreses per al Programari Lliure (CatPL). A nivell nacional,
existeix el Observatorio Nacional del Software de Fuentes Abiertas (ONSFA).?

Les iniciatives vinculades al programari lliure sén les més nombroses i representen un 16

% de la mostra que la recerca ha incorporat. Aquesta dada resulta consistent amb el nivell de
dispersio territorial i d'institucionalitzacio.
iv) Periodisme: Al sector periodisme es poden trobar dos modalitats. D'una banda, periodisme
vinculat a la cultura lliure perque, tot i estar fonamentat en la figura del periodista en un sentit
tradicional, incorpora les TICs i les llicéncies lliures en el que és la vessant de difusid, com per
exemple del diari Vila Web. D'un altra banda, una altra modalitat de periodisme és aquell que no
nomeés incorpora les TICs i les llicencies obertes sind que, alhora, experimenta amb formats
col-laboratius i oberts de la creacié de continguts, com ara el portal Meneame. Les noticies a
Meneame es visualitzen en funcié de si sén "meneadas" (per valorades) pels lectors. Per ultim,
també hi ha un volum considerable de blogs o podcasts sota llicencia oberta dedicats a continguts
vinculats a la cultura lliure (com ara la Manzana Mecanica, un lloc que difon podcats, creat per una
xarxa de persones, sobre Ultimes noticies o periodisme d'investigacié relacionat amb els temes de
cultura lliure).

Les iniciatives vinculades al periodisme sén les segones més frequents a la mostra (12%).
Aix0 es deu sobretot a la blogosfera (blogs) que es dedica a temes de cultura lliure.

v) Editorials: Es tracta d’editorials que o han adoptat les llicencies Creative Commons (com ara
Virus editorials), o editorials que no només treballen amb la llicéncia Creative Commons sin6 que
promouen I'escriptura col-laborativa o la distribucié en linia amb impressié només sota demanda
(com ara Amencia Editorial). Les editorials representen un 6% de la mostra.

vi) Educatiu: Al sector de l'educacié han aparegut iniciatives en diversos nivells educatius,
destacant les Universitats. A la Universitat de Barcelona (a banda del grup de promoci6 de les
llicencies Creative Commons) i ha un grup que promou l'adopcié de wikis i altres eines
col-laboratives al sistema d'ensenyament. També s'han impulsat revistes sota llicéncia oberta. Una
experiéncia destacada és I'Institut i Academia del Coneixement Lliure, que es dedica a donar
formacié a nivell de grau o postgrau sobre temes vinculats a la tecnologia i la cultura lliure, a partir
d'una metodologia d'elaboracio curricular i dels materials de textos de forma col-laborativa i oberta
i completament en linia. Altres grups es dediquen a I'ensenyament informal, oferint cursos de
formacio sobre I'Gis de Linux o altres tecnologies com ara Eckeptica.*

Dos aspectes ens criden l'atenci6. Mentre que als EUA hi ha present una xarxa
relativament activa de grups d'estudiants a les universitats promovent la cultura lliure (Students for
free culture), a Catalunya no hem trobat grups d'aquesta mena. Igualment, a paisos del sud, com
ara India o Brasil, hi ha a les Universitats més grups que es dediquen a la lluita per 'accés a la
recerca cientifica, sobretot en aspectes derivats de la salut.®

Els projectes educatius representen un 7% de les iniciatives de la mostra.

v) Redaccidlcreacié col-laborativa en linia: Les comunitats de creacié en linia son comunitats
gue col-laboren sobre el desenvolupament d'un contingut que va més enlla del programari lliure. El
metode i la logica organitzativa és similar, pero la base social és més amplia, ja que en moltes
ocasions els continguts no requereixen un alt domini tecnologic. El cas de referéncia d’aquest
tipus de comunitats és la Viguipedia en catala, i tots els projectes que l'acompanyen, com ara viqui
especies o el diccionari wiki. Com la Viquipédia, que és el node local en llengua catalana de

Font: Entrevista Joan Goma - President Associacié Amical, 4 d'abril de 2011.
“Font: Entrevista Lize De Clercq - Eklectica, febrer 2011; i entrevista editor Barcelona Viquipedia en catala.
°Font: Entrevista Michel Bauwens - P2P Foundation.
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comunitats globals, hi ha altres comunitats de contingut, com ara Open streets maps, una
comunitat que desenvolupa un sistema de mapes com Google Maps, pero basats en programatri
lliure, llicéncia lliure i un sistema d'autogovern procomu. També hi ha una comunitat al voltant de
la construccid col-laborativa d'objectes fisics (Harvard) (Arduino), que és una de les Ultimes
tendéncies en el MCLL.° Les CCOs representen un 6% de la mostra.

vi) Cultura: Al sector cultural hi trobem tant artistes individuals que difonen les seves obres a
través d'una plataforma en linia sota llicéncia oberta (com ara la parella d'artistes de netart
Enlloc.org), com la creacié experimental de documentals; o una orquestra que fa musica amb el
soroll dels portatils i la distribueix lliurement (la Laptop Orquestra).

A banda de la vessant de creacio cultural, hi ha tot un seguit de portals en linia d’'intercanvi
(legal o il-legal) de musica o video (com ara LaMundial, Filmni o Spotify) amb una creixent
sofisticacio en la seleccié del contingut i en I'oferta de serveis, alhora que una recerca de formules
de sostenibilitat d'aquests portals.’

Pel dltim, en I'ambit artistic hi ha x.net (anteriorment EXGAE) associacié que, com el seu
eslogan indica, assessora els ciutadans i els creadors contra I'abls de les entitats de gesti6 dels
drets d'autor com ara la SGAE. X.net celebra cada any un festival on déna premis a obres lliures. |
és també un dels organitzadors del Forum internacional de cultura lliure (www.Fcforum.net). x.net
ha impulsat varies campanyes.

Les iniciatives de cultura representen un 10% de les iniciatives de la mostra.

v) Campanyes i ciberactivisme: Les campanyes es refereixen a campanyes com "No els votis”
(referida als partits politics que van aprovar la llei Sinde), aixi com a les accions portades a terme
per Annonimous de bloquejar les webs d'actors contraris a la cultura lliure.®

Aquestes iniciatives representen el 9% de la mostra.

vi) Filesharing o comparticié d'arxius: Es refereixen a portals que afavoreixen l'intercanvi o la
capacitat de baixar-se contingut cultural. Resulta sorprenent el fet que aquestes iniciatives només
representen el 2% de la mostra perque, de fet, son les activitats que acaparen més atencio
mediatica als mitjans de masses. Aquest baix percentatge també pot ser degut al recent augment
en la xifra d'iniciatives basades en la emprenedoria econdmica que experimenta amb models de
sostenibilitat economica vinculats a la cultura lliure.

vii) Politica institucional: Aquesta area es refereix a iniciatives que estan adrecades a I'impacte
en el sistema de representacio (com ara Pirates de Catalunya), de promocié de l'open data a les
institucions o encontres com el Personal Democracy Forum, que van adrecats a reflectir com les
TICs estan modificant el procés politic.® Representen només un 2% de la mostra. Aixo posa de
relleu la significacio d’aquesta recerca, ja que mostra un baix nivell de preséncia del tema en els
espais politics i administratius.

viii) Emprenedoria econdmica: Es refereix a empreses o cooperatives que experimenten en
nous models de sostenibilitat economica vinculats a la provisié de serveis sobre activitats de
cultura lliure, com ara Fimni, que per una quota déna accés a pel-licules o iniciatives de cross
funding (com ara Verkami i Goteo).'° Representen el 6% de la mostra.

viv) Promocié del marc commons: Es refereix a iniciatives basades en reflectir el paradigma
commons com a paradigma organitzatiu. Aquest seria el cas de I'Ateneu Candela a Terrassa que,

® Font: Entrevista Joan Goma - President Associacié Amical, 9 de juny de 2011.

" Font: Entrevista Emmanuel Rodriguez — Madrilonia, 18 de juny de 2011.

8 Font: Entrevista Carlos Almeida - Buffet Abogados Almeida, 10 de juny de 2011.
°Font: Entrevista Kenneth Pereira - Partit Pirates de Catalunya

Font: Entrevista Daniel Granados — Producciones Doradas, 30 d'octubre de 2011
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tot i no tenir una forta activitat en linia, desenvolupa activitats en la linia de promocié del
paradigma organitzatiu vinculat amb la cultura lliure. Representen un 4% de la mostra.

X) Exclusié i TICs: Aguesta area es refereix a les iniciatives que tracten de denunciar o trobar
solucions a les noves formes d'exclusié vinculades a les TICs a partir de I'Us de programari lliure o
llicencies lliures. Aquest és el cas de Donestech, un grup que treballa sobre génere i TICs.™
Aquesta és l'area menys coberta per la cultura lliure, amb només un 1% del percentatge de la
mostra.

El nivell de desenvolupament i institucionalitzacié de cada area, aixi com el seu pes al
MCLL, és bastant divers. Les arees del programari lliure (16%), periodisme ciutada (12%), cultura
(10%) i campanyes de sensibilitzacié (9%) semblen particularment desenvolupades al context
catala, davant d'arees com ara les iniciatives de cerca de representacié institucional (2%) i de
iniciatives d'exclusié social vinculada a les TICs (1%) tenen una presencia molt reduida.

Estratégies politiques i d'incidéncia al policy-making

Si en l'apartat anterior hem presentat la composicié del MCLL en termes dels sectors que
hi formen part, en aguest apartat es presenta I'analisi de les estrategies d'incidencia en el policy
making presents al MCLL. El MCLL es va iniciar principalment al voltant de la construccio
col-laborativa i lliure de béns comuns digitals, perd, davant dels intents d'elaborar una regulacié de
propietat intel-lectual més restringit, ha anat donant lloc a un augment de la protesta i I'aparicié
d’altres estratéegies amb la finalitat de contrarestar els intents d’'adoptar regulacions més
restrictives.

Les estratégies politiques d'impacte en les politiques publiques, algunes més innovadores,
d’altres més convencionals, des d'un punt de vista ampli i de visi6 d'incidéncia i canvi social, sén:
i) Estratégia performativa /| canvi de model productiu: Ens referim aqui a la visié de canvi a
partir del "fer". Es a dir, posar en practica, en els propis processos de construccié de les
interaccions i estratégies, els valors de canvi que es volen instaurar en la societat en un sentit més
ampli. L'objectiu seria guanyar legitimitat en el procés dimpuls d’'una proposta a partir dels
resultats obtinguts en posar-la en practica directament, és a dir, en implementar-la. Aquest seria el
cas de Viquipédia o les comunitats de programari lliure. Les CCOs per a la construccié de
procomu digital sén instancies de participacié en aquest MCLL. Mitjancant la produccié de
procomu digital, les CCOs acompleixen els objectius politics generals del MCLL.
ii) Defensa o ofensa legal: Utilitzar els recursos i oportunitats que ofereix el sistema juridic per
protegir les practiques del MCLL o per denunciar les males practiques abusives dels proveidors
d'infraestructura en xarxa, les entitats de gesti6 o les regulacions sobre el canon digital.
iii) Lobbying o grup de pressi6é: Com sabem, un lobby o grup de pressié és un col-lectiu més o
menys organitzat que, amb estratégies diverses, prova d'influir en les institucions politiques i en
les administracions publiques, per tal que, quan aquestes prenen decisions, ho facin afavorint, o
almenys tenint en compte, els interessos propis o els d'aquells que representen. Els lobbies no
acostumen a participar directament en politica (i per aixo no solen formar el seu propi partit politic),
pero si que procuren guanyar-se la complicitat d'algun grup politic que pugui acabar acceptant o
defensant els objectius del grup de pressié en les instancies especifiques.
iv) Mobilitzacié ciutadana: Les iniciatives de mobilitzacié ciutadana es basen en sensibilitzar i
conscienciar la ciutadania sobre un aspecte i activar-la a favor o en contra a partir de campanyes

“Font: Entrevista Nuria Verger - Hack Lab Riereta i DonesTech.
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0 accions (de caracter més o menys directes). Aquest és per exemple el cas de la campanya
“Internet no sera otra TV", en defensa de la neutralitat de la xarxa.

v) Representacidé politica: Aquesta estratégia, més convencional, es basa en aprofitar els
mecanismes de representacié en les institucions politiques per tal de guanyar posicions de
representacio en els espais de decisié legislativa o/i governamental. Aquest és el cas del Partit
Pirates de Catalunya. (Sorgit de la iniciativa internacional iniciada pel Piratpartiet a Suécia, que
s'ha estés arreu del mon, l'agost de 2010 es va crear el partit Pirates de Catalunya).

vi) Pedagogia institucional: Aquesta estratégia es basa en tractar d'impactar en la logica
institucional/organitzativa de les institucions a partir de promoure o donar suport a l'adopcié de
certes practiques. Aquest és I'exemple de La Farga, que promou l'adopcio del programari lliure a
les administracions.

Figura: Distribucio percentual d’estratégies en les iniciatives estudiades
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W Legal
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Font: Elaboraci6 propia

Respecte a la distribucié d'estratégies en la mostra d'iniciatives analitzada, resulta
significativa una polaritzacié envers dos tipus d'estrategia. L'estratégia performativa acapara el
percentatge més alt amb el 52% de les iniciatives. L'alta preséencia de I'estrategia performativa pot
ser deguda a la major dimensié del sector de programari lliure i al cultural vinculat a la creacié
d'obres. La segona estratégia més freqlient, amb un 38%, és la que tracta de mobilitzar ofi
sensibilitzar la ciutadania a partir de campanyes o de la difusio de l'ideari o contingut vinculat al
MCLL. Seguidament, es troben l'estratégia legal (bufets d'advocats i de promocié de Creative
Commons) i de pedagogia politica (intents d'incorporar les TICs, llicencies obertes i processos de
dades o relacionals oberts a les institucions politiques). L'Ultima estratégia en preséncia en la
mostra és la que cerca guanyar representacio politica en les institucions. Pirates de Catalunya es
va presentar per primera vegada al 2010. La novetat del MCLL podria corroborar el poc
desenvolupament de la dimensié de representacié politica convencional del MCLL, o també es
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podria interpretar com que la representacio politica no es considera una estratégia gaire efectiva.
Aquest és també un element a tenir en compte de cara a les perspectives de canvi en el policy
making que aquesta recerca pretén analitzar.

Un element transversal a les diverses estratégies presentades es I'ambivaléncia politica
respecte al mapa de families politiques que han sigut hegemoniques al llarg dels dos segles
anteriors.

El MCLL en la genealogia del 15M

Hi ha un consens generalitzat en I'opinié puablica sobre el fet que ningl podia haver previst
la transcendéncia i volada que prendria la mobilitzacié del 15M. Tot i aixi, al si del MCLL, feia
temps que existien senyals que suggerien que els formats en xarxa social estaven augmentant
significativament la capacitat de mobilitzacié ciutadana i que creixia la voluntat de canvi de la
politica cap a noves formes de fer. Diverses son les vies o indicadors pels quals, com a resultat de
la nostra analisi, el MCLL va contribuir a la genealogia del 15M.

i) Configuracié d'un nou issue network per la mobilitzacié ciutadana en temes d'accés a la
informacioé i a la regulacio de les TICs, i ii). Aposta per un canvi de frame: d'un frame sectorial a un
frame general: De la cultura lliure a la metapolitica

El primer indicador de la creacié d'un frame general de canvi del sistema politic el podem
trobar I'any 2008. Lawrence Lessig, principal impulsor de les llicencies Creative Commons, va
anunciar el 2008 que deixaria de treballar en el terreny de la cultura lliure i el ciberdret. La ra6 que
va donar és que havia arribat a la conclusié que el potencial transformador que tenia |'estratégia
legal de promoure les llicéncies Creative Commons havia arribat a un cert punt i final. Per tant, per
poder avangar entenia que era necessari encarar la corrupcio institucional i intervenir directament
per reformar el sistema politic. Un sistema politic que tenia condicions estructurals que el feien,
segons Lessig, estructuralment corrupte i que per tant impedia qualsevol possibilitat de canvi que
situés I'entramat institucional i administratiu a l'algada dels nous temps.* Aixi va decidir canviar, i
passar d'impulsar la campanya per Creative Commons a una nova campanya que va anomenar
“Change Congress” (Canviar el Congrés). En altres paraules, Lessig havia arribat a la conclusio
gue per poder avancar en l'agenda de la cultura lliure i els béns comuns digitals s'havia de canviar
primer el sistema politic imperant. Aquesta decisio va resultar molt sorprenent llavors, pero és un
element que cal posar de relleu per entendre I'evoluci6 del MCLL.

A la conclusi6 de Lessig van arribar també components de les primeres generacions
digitals (born digital) quan, en arribar a la universitat, rebien cartes d’amenaca de repressié per
part de les autoritats per I's de les xarxes wireless per intercanvi de materials. La repressié de
practigues que eren consubstancials a aquestes generacions, va portar també a una major
conscienciacio politica d'aquests col-lectius.

A I'Estat espanyol també es poden trobar "mutacions” d'actors mobilitzats al voltant de
l'agenda de cultura lliure. Mutacions que comportaven un salt cap a la intervencié en questions
gue tenen més a veure amb el funcionament del sistema politic i administratiu. Una d'aquestes
mutacions la trobem durant les mobilitzacions contra la llei Sinde el desembre de 2010, que va
comportar una activitat molt intensa en I'ecologia comunicativa del MCLL.

La llei Sinde estava emmarcada en la Llei d'Economia Sostenible promoguda pel govern del
PSOE. L'objectiu de la llei és establir una normativa de regulacié de la xarxa amb capacitat de

2 Fonts: Parlament de L. Lessig a Stanford 2008 (http://blip.tv/lessig/episode-5697931) i blog post
http://lessig.org/blog/2007/06/required_reading_the_next _10_y_1.html
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tancament de pagines web sense prévia autoritzacio d'un jutge, a través d'un organisme propi
promogut per les entitats de gestié dels drets de la propietat intel-lectual. Des dels primers passos
d’aprovacié de la llei al desembre de 2009, es va generar un fort moviment d’oposicio. Les
mostres de rebuig a la llei es duien a terme a la xarxa. Aixi, al desembre de 2009 es publica a
Facebook el “Manifest en defensa dels drets fonamentals” de rebuig a la llei Sinde i s'organitza
una recol-leccio de signatures de suport que en menys de 24 hores aconsegueix més de 240.000
adhesions.” Aixi s'organitzen també campanyes virals a través de xarxes socials i blogs. Les
expressions de rebuig adquireixen una gran preséncia a Twitter, a través de “hashtags” (paraules
clau per identificar converses sobre un tema a lintercanvi de missatges a Twitter com ara
#leysinde o #sindegate)™ i esdevenint les tendéncies del moment de la xarxa social (la consecucié
de diversos “Trending Topics” (TT) — temes destacats a la xarxa - durant diversos dies).”® Una
modalitat d’accié molt caracteristica son “cyberatacs” dirigits a bloguejar les pagines web del PP,
PSOE, CIU i del propi Congrés dels Diputats. Els cyberatacs o “DdoS” “DdoS” (atac distribuit de
denegacio de servei (en anglés Distributed Denial of Service) es du a terme generant un gran flux
d'informacié des de diversos punts de connexié que aconsegueix bloguejar una pagina web.

Durant la publicacié dels cables de Wikileaks, es va fer evident la pressié d'Estats Units per
I'aprovacio de la llei, tot i el rebuig que estava tenint. Aixi, tot i 'oposicid continuada a la xarxa, a
mitjans de febrer de 2011 s'aprova la Llei Sinde.

L'aprovaci6é de la llei té com a resposta l'organitzacié d'una campanya sota titol “No els
votis” (en castella “Nolesvotes”).** “Nolesvotes” fa particular dendncia de la corrupcié del sistema
politic, particularment del sistema de partits. “Nolesvotes” és una iniciativa que sorgeix a la xarxa
amb una modalitat organitzativa d’eixam, amb un manifest que proposa una estratégia o
accio concreta de cara a les eleccions municipals del 22 de maig de 2011: no votar cap dels partits
politics que havien aprovat la Llei Sinde.'” Aquesta iniciativa es va integrar com a part de la
plataforma comuna d’organitzacio de la manifestacié del 15M, alhora que va ser un referent com a
campanya basada en forma de xarxa social per al Disney del 15M. D'una banda, la campanya
Nolesnotes no estava basada en crear una plataforma d'organitzacions representatives, siné en
crear una icona comuna a la qual es pogués unir, a traves de la seva difusio, qualsevol persona
gue se sentis representat per ella,tant individus com organitzacions. D'altra banda, esta basada en
una estratégia comunicativa que arriba a I'espai public, no a partir dels massmedia, sind amb la
cerca del Treanding Topic a Twitter.

Amb la campanya No els votis, hi trobem una clara manifestacié (que com sabem ha tingut
repercussions posteriors) de la significacid que tenen aquests nous actors, el tipus de recursos i
d’estratégies que segueixen, per tal de copsar els efectes en el policy making en anys propers,
plenament instal-lats en el mon Internet.

Tal com hem exposat anteriorment en la seccié de reconstruccié historica del MCLL, en els
darrers anys, en el marc del MCLL, ha tingut lloc un augment de les campanyes de mobilitzacié
social, activitat de lobby i protesta. | I'aprovacio de la llei Sinde va portar una part del MCLL a

3 Font: Grup creat a Facebook http://www.facebook.com/group.php?gid=186879394498&v=info

4 Els “hashtags” s'identifiquen perque porten un coixinet (hast en angles) “#” al davant. El # davant de la
paraula clau de la conversa permet identificar el tema com a paraula clau a la xarxa Twitter.

5 Iniciatives especifiques que es van portar a terme dins de les mostres de rebuig a la xarxa van ser les
campanyes “La lista de Sinde” i “Donem la cara’. Fonts: La lista de Sinde http://lalistadesinde.net Damos la
Cara http://damoslacara.net/.

Font: http://www.nolesvotes.com/

YEntrevista a Carlos Almeida - Buffet Abogados Almeida, 10 de juny de 2011.
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considerar que les campanyes i les activitats a partir de llavors havien d’anar dirigides al sistema
politic en el seu conjunt. Resulta particularment significatiu el nombre i les importants posicions
com a activistes actius en questions del MCLL en l'organitzacié de la manifestacio del 15M i a la
xarxa "Democracia real ja".

En conjunt, en el si del MCLL, ha anat augmentat I'impacte quantitatiu de les campanyes
de protesta i sensibilitzacio al voltant de I'agenda vinculada a la cultura lliure, pero al mateix temps
s'ha produit un canvi qualitatiu. Si en una primera fase el MCLL se centrava en una agenda de
tematiques directament vinculades a les politiques publiques sobre la regulacié de la tecnologia i
de l'accés a la informaci6 i el coneixement, en un determinat movent es produeix un salt en
I'agenda politica per mobilitzar-se amb I'objectiu, no tant d’'influir només en les politiques publiques
de regulacid, sin6 amb l'objectiu de canviar la logica institucional i el funcionament del sistema
politic institucional. | aquesta és una caracteristica significativa que es pot estendre, al nostre
parer, a d'altres ambits sectorials de politiques, ja que en molts casos les reivindicacions de
sectors han confluit en demandes de canvi generalitzat en les formes de govern i en les
dinamiques de funcionament del sistema institucional i de les administracions publiques.

El pas d'un policy network sectorial i un marc sectorial de mobilitzacio a la convergencia

cap a un frame general per “una democracia real ja” i que ataca radicalment el sistema politic va
ser una innovacioé molt rellevant per la creacié de la mobilitzacié del 15M. Després del 15M, també
altres issue networks, com ara les xarxes contra les retallades a les Universitats o xarxes
ecologiques també van fer aquest moviment de convergéncia per la creacié d'un frame conjunt.
iif) Organitzacio (en xarxa social) i comunicacio (sense intermediaris): L'impacte més important es
refereix al MCLL com a referéncia per I'estratégia de comunicacié i I'is de les TICs per l'adopcid
d'una forma de xarxa social.. Com per exemple, respecte a la creacié d'una ecologia informacional
entre els mitjans tradicionals i els nous mitjans a Internet per donar amplitud a la protesta.
iv) En termes de continguts i perspectiva, el MCLL va aportar a la agenda del 15M la importancia
de la neutralitat de la xarxa i d'una politica d'informacié que afavoreix el domini public i I'accés.
Tanmateix, I'analisi de la documentacié sobre el 15M mostra una reduida preséncia dels temes
vinculats a les politiqgues sobre noves tecnologies i propietat intel-lectual.

Continuitats i discontinuitats de dos moviments socials: MCLL i 15M

Si en l'apartat anterior hem analitzat les vies per les quals el MCLL ha contribuit a la
genealogia del 15M, en els apartats successius exposarem un seguit de caracteristiqgues generals
de la logica organitzativa emergent de mobilitzacié social, fent referéncies a similituds entre
iniciatives al si del MCLL i com 15M. L'objectiu és tractar d'establir quines serien les
caracteristiques de la mobilitzacio ciutadana actual atés I'entorn que ha fet possible les TICs.

Format: Flexibilitat i multiplicitat (online — offline, agilitat en els temps, escalabilitat en la dimensio,
circuits informacionals mdltiples)

i) Espai: Tant I'organitzacié com la comunicacié es porta a terme de manera destacada a Internet
a través de xarxes socials (Twitter o Facebook) o webs propies. Depenent del tipus d’experiencia,
es pot tractar d'un Us exclusiu de xarxes socials (per exemple amb la campanya del Manifest dels
drets fonamentals) o a través també de plataformes autonomes. Per exemple, Democracia Real
Ja, després d'una etapa d'utilitzacié de xarxes socials fonamentalment com a base organitzacional
i comunicativa, va emigrar després part de la seva activitat a una eina propia, com és una
plataforma no comercial de treball col-laboratiu (n-1.cc). La xarxa €s un espai important als inicis
de promoci6 de les iniciatives, perd depenent d'aquestes, després també tenen major o menor
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activitat en “el carrer”, en el nivell d'activitat presencial divergeixen el MCLL i el 15M. En el sentit
gue (mes enlla de reunions de coordinacié o d’organitzacid) el repertori d'accions al MCLL té una
orientacié gairebé no presencial o, quan hi ha hagut convocatories presencials, aquestes han
tingut una capacitat reduida de mobilitzaci6. En contrast, el 15M, a través de manifestacions
sobretot a les places i d’accions (com ara les accions contra els desnonaments o contra el
tancament de Centres d'Atencié Primaria), ha estat orientat i ha tingut la capacitat de grans
convocatories al carrer. Pero, independentment del nivell d'activitat també presencial, tant al MCLL
com al 15M, la metacoordinacio de la mobilitzacié a través de la xarxa juga un paper clau.

i) Que la gran part de l'activitat tingui lloc a I'entorn digital, afavoreix considerablement la reduccié
dels recursos monetaris necessaris per organitzar les convocatories.

i) Temps: La xarxa afavoreix I'acceleracié de processos. Tant en el cas de les campanyes al
marc del MCLL (com ara No les votes, Redresiste o el Manifest pels drets fonamentals que van
obtenir una resposta molt elevada a través de la xarxa en menys de dos dies), com la
convocatoria de la manifestacié del 15M (que va requerir 4 mesos d’organitzacié), com les
convocatories successives com el 17 de juny, la convocatoria entorn de les Marxes indignades o
convocatories menors, com ara accions de protesta contra els centres d'internament d'immigrants
(per la mort d'un immigrant per manca d'assisténcia médica — 8 de gener de 2011), tenen la
capacitat de augmentar la resposta a les convocatories amb un temps inferior.

iv) Escalabilitat - capacitat d’agregacio “maxi i mini” - Amb el 15M s'ha fet un salt de nivell cap a
I'adopcié d'un frame generalista (que glestiona el sistema politic en el seu conjunt) aixi com un
augment considerable de I'escala de la mobilitzacio (tant a Internet com a formats presencials al
carrer). Pero resulta remarcable que la flexibilitat del marc organitzador permet també l'increment
de campanyes de menor dimensid o molt especifiques. En altres paraules, 'augment de la
capacitat de convocatoria per objectius especifics: Les convocatories han augmentat a causa
de la major capacitat d'identificar interessos comuns i de la coordinacié en xarxa. En aquest sentit
s’han incrementat les expressions de rebuig especifiques com ara, accions concretes contra
desnonaments o les respostes de rebuig a campanyes publicitaries de les administracions. La
flexibilitat de [I'estructura organitzacional depenent fonamentalment de la xarxa ha afavorit
'ampliacié del camp d'objectius de la mobilitzacid, aixi com les “mini campanyes” o campanyes
per objectius molt especifics i definits en les quals qui participa t¢ en comd aquest objectiu
concret, sense necessitat de compartir un programa més extens d'activitats o d’'una mateixa visié
politica.

v) Ecosistema informacional: Com déiem anteriorment, una caracteristica comuna de les
iniciatives, tant al MCLL com al 15M, és la multiplicitat d'aplicacions i espais en xarxa a través dels
quals es gestiona i coordina la comunicacio, tot creant-se un ecosistema informacional. Voldriem
posar un émfasi especial en el fet que la xarxa ha permés la creacié de nous circuits d’accés al
debat public, a través de la comunicacié directament a la xarxa. Aixi mateix, aconseguir que els
temes de la mobilitzacié es converteixin en temes de tendéncia a la xarxa, també ha permeés obrir
un canal per arribar als mitjans de masses, creant-se una dinamica “pendular” entre la cobertura
d’'informacio a la xarxa i als mitjans convencionals.

Formes de patrticipacio individual: Major autonomia individual

viii) Perfil de participaci6 individual: També respecte a les formes de pertinenga, sembla haver-
hi forca més espais que permeten la intervencié i la pertinenca des de l'individu, més que no pas
des del tradicional enquadrament a partir de grups o col-lectius. Si el Moviment de Justicia Global
es caracteritzava per ser un moviment de moviments que aglutinava un gran ventall de sigles
d'organitzacions, en canvi, la participacid a les places partia de la consideraci6 comuna de
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ciutadans des d'un caracter d'individus. El mateix, de fet, succeeix a Viquipédia, on la participacié
no esta prevista per part d'organitzacions o col-lectius, sin6 d'individus.

v) Obertura a la participacid, aixi com acollir i treure profit de nivells de compromis i
d’implicacié molt diversos apostant per formats flexibles i integradors de pertinenca: Els
formats adoptats sén flexibles en termes de “quantitat” de participacié que es vol dedicar a les
iniciatives, tant és possible participar a partir de contribucions molt reduides com comprometre’s
ampliament en termes de temps i tasques assumides. Per exemple, en una experiéncia com la
Viguipédia, es preveu,tant la possibilitat d’intervenir canviant només una coma a una entrada de
Viquipédia, com convertir-se en editors que dediquen gran part del seu temps a treballar per
'ampliacié de Viquipédia; o per les convocatories del 15M, de reenviar un missatge per twitter, a
traslladar-se a viure a les places. En tots dos casos, el perfil de participacié i la forma de
pertinenca és flexible i plural, davant de formes de pertinenca o participacidé pautades i
homogeénies.

vi) Contribucié autonoma: La contribuci6 autonoma es refereix al fet que no hi ha una
professionalitzacié6 de la protesta o/i contribuci6 amb formes contractuals de servei. Una
contribucié autdonoma en la mesura que cada individu decideix on vol contribuir sense
“gatekeepers” o intermediaris institucionals que des de un centre de planificacio distribueixen les
ganes de contribuir o les voluntats.

[1 Major poder en el control dels mitjans de comunicacié o en el coneixement tecnologic:
D'una banda, la logica descentralitzada afavoreix la dispersié del poder en I'organitzatiu en xarxa
social. D'altra banda, la major dependéncia de les eines de comunicacié comporta que la capacitat
de control sobre aquests es converteixi en un eix de major control en aquestes formes. Un altra
font de desigualtat de poder en la dinamica de xarxa social és I'accés a “audiéncies”, per exemple
en el sentit de nombre de seguidors. Des d’aquest punt de vista, el control sobre les webs de les
campanyes o la responsabilitat de gestié del compte Twitter es converteix en un rol particularment
sensible.

Formes de participacio col-lectives: Major autonomia col-lectiva

viii) Un altre aspecte que relaciona el MCLL i el 15M — al qual fa referencia Stepahen M. Grueso
guan expressa que el 15M és molt “copyleft” (Ramos, 2011) — és la independéncia grupal per la
replicabilitat dels recursos per I'acci6 i del marc comu o difusid (per contagi) sense la intervencié
d'intermediaris. L'accié esta concebuda de manera que pugui ser replicable (per exemple ocupant
altres places o deixant el codi obert perque pugui ser copiat i replicat en un altre lloc web), sense
haver de passar per mecanismes de control sobre I'is del format o dels simbols. La comparticio
d'una série de valors i formes definides de forma laxa son les que marquen la possibilitat
d'agregacio sobre els simbols comuns, sense rigides estructures que defineixen quin col-lectiu de
persones pot agregar-se 0 no, o sense haver de passar per “gatekeepers” per I'accés als simbols
comuns, aixi com una gesti6é dels simbols i els recursos immaterials comuns que afavoreix la seva
replicabilitat. L’accessibilitat i baix cost dels espais d’agregacié en xarxa afavoreix també aquesta
major flexibilitat o menor dependéncia grupal per crear grups a mida tot i compartir un mateix
paraigua. Aquest és el cas, per exemple, de “Pren la platja” que, adoptant una mateixa estética i
discurs que el “Toma la calle” del 15M, va crear una iniciativa destinada a adaptar-se a les
practiques socials propies de l'estiu sense haver de demanar permis o dependre de l'accés als
recursos d'altres grups. En les comunitats de produccié procomd en xarxa, a aquesta
caracteristica es fa referéncia com “el dret a independitzar-se” i seguir una direccié propia
(forking).

22



Estratégia politica: Internacionalitzacid, diversitat d'estratégies d’incidencia politica, caracter no
representatiu, defensa/reinsercio del comua i ambivalencia politica.
xix) La xarxa i I'assumpci6é del caracter global de la seva agenda politica han aportat una major
connexid internacional, tant al MCLL com al 15M.
xX) Un altre aspecte a destacar pel que fa a les linies de continuitat entre el MCLL i el 15M és que
tots dos combinen diverses estratégies d’accio, sense limitar-se a un repertori fix o univoc.
Respecte a aquest darrer punt, entenem que el fet de combinar diverses estratégies
d’'accié, significaria que, tal com al si del MCLL hem identificat una pluralitat d'estratégies
d’incidencia (amb una preséncia molt significativa de I'estratégia performativa i la de |' estratégia
de les campanyes per impactar en les politiques publiques), podem dir el mateix en relacio al 15M.
Tot i que la premsa i els i les analistes s'han fet resso de la dimensi6é de protesta del 15M, en
paraules de l'activista Gala Pin: “el 15M ha estat la resposta més activa per organitzar-se davant
la crisi”.*® Abans de l'aparicié del 15M, diversos estudis es feien resso de 'augment d'iniciatives
ciutadanes que es basaven en la resolucié col-lectiva de problemes comuns sense intervencié
directa d'institucions o administracions. Aixi, els darrers anys es constata un augment creixent
d’experiéncies com les dels bancs del temps, les xarxes de consum alternatiu o les cooperatives
d’habitatge (Ubasart, Rafols i Vivas, 2009). Un altre indicador de I'efervescéncia social el trobem
amb la recent creaci6 de xarxes tematiques pel coordinament d'iniciatives en el tercer sector com
per exemple I'Alianca Catalana pels bens comuns digitals a I'Octubre de 2011, I'Obrador del
Tercer Sector Ambiental al novembre de 2011, o la Taula del Tercer Sector d'Accié Social
(formada per 29 federacions | agrupacions que aglutinen en conjunt a prop de 4.000 entitats
socials no lucratives) constituida al 2003, com exemples d'articulaci6 o reforcament de les
iniciatives civiques en els espais de les politiques publiques. Aixi, pel que fa al 15M, Placa de
Catalunya no només s'alimenta d'aquest teixit social, siné que també es converteix en un lloc de
trobada on ciutadans identifiquen necessitats comunes i s'organitzen col-lectivament per provar de
cobrir-les.’® Des del 15M, s'ha donat un augment exponencial de la banca ética, aixi com en
experiencies de moneda social, aixi com una nova generacio de cooperatives "paost-crisi".
xxi) Caracter no representatiu: La capacitat d'agregacié d'interessos comuns en xarxa del MCLL
i el 15M ha permes no dependre dels intermediaris o actors tradicionals que representaven els
interessos socials (sindicats, partits politics, ONGs) de cara a tenir preséncia en l'agenda publica i
capacitat d'incidéncia en el policy making. De fet, segons la nostra mostra, el MCLL es basa en un
model de mobilitzacié social poc orientat i incorporat als mecanismes de representacié politica
convencional (per exemple, sense vincles o organitzacio en partits politics o sindicats sind meés
aviat guestionant-los). | l'analisi del discurs del 15M mostra clarament una critica al sistema de
partits politics i la llei electoral per la seleccié dels representants com part del problema del
sistema politic. Aixi, en contrast amb la dinamica que predominava durant els anys seixanta i
setanta, en qué els moviments socials mantenien solids vincles amb ambits partidaris (della Porta,
1995; Tarrow, 1989), el MCLL no desenvolupa practicament una estratégia de representacio
politica i el 15M situa els partits politics com a part de la causa de la crisi politica.
D'altra banda, ni el MCLL ni el 15M no generen en ells mateixos representants clars o visibles.
xxii) Reinvencié del comii i defensa dels “comons”:

18 Font: Intervencio Jornades del seminari de societat civil i comunicacié, 28 d'octubre de 2011.

9 Font: Document Mird, | & Ruggieri, F. (2011) Ningl no ens representa La placa com a metafora de la nova
societat (En paper).
23



Un altre aspecte que comparteixen és la creenca en 'accié col-lectiva i la cooperacié social
(des de les noves perspectives i els nous recursos que Internet proporciona). Tant el MCLL (i la
construccié de béns comuns digitals al seu si) com el 15M sén exemples de cooperacié social.?
Son fruit d'un augment en la creenca en el fet que agrupar-se al voltant d’objectius comuns — fora
del marc dels mecanismes del mercat i I'Estat — té sentit, i fer-ho en un format que evoca la ldgica
organitzativa dels commons pot funcionar i donar resultats.

El MCLL, orientat especificament a I'entorn digital i el 15M, orientat a la societat en el seu
conjunt, comparteixen una visidé de creacio i defensa d'un terreny comul basada en la equitat, la
llibertat i I'autonomia (personal i col-lectiva). Fent la garantia d’alld comd una nova condicié de
ciutadania plena — que es compromet activament, tant des de la gestié de institucions politiques
centralitzades a les quals pertanyem tots i totes, com respecte a la participacié en comunitats de
ciutadans entorn a la construccié de “commons”. Sota una idea de democracia (democracia del
comu) que va més enlla de la democracia en termes politics, sind també econdmica i social que
garanteixi les condicions d'una vida en comu.

xxiii) Ambivaléncia politica:

El 15M i el MCLL comparteixen la capacitat de mobilitzacio i posicionament més enlla del
mapa de posicionaments politics convencionals (en funcio de I'alienacio per partits politics). De fet,
la majoria de la poblacio (84% segons I'enquesta de Metroscopia de juny de 2011) considera que
el 15M te rad en les seves demandes. Tot i aixi, el nivell explicit de declaracié de comprensié pel
15M era del 66%, percentatge que va declarar sentir més aviat simpatia pel moviment. Tot i aixi,
resulta més facil posicionar-se amb el frame esquerra dreta de quan ho és respecte al MCLL. De
fet, segons la mateixa enquesta, hi ha una diferéncia entre la simpatia que mostren els votants
populars pels indignats (46%), i la que hi mostren els votants socialistes (78%). En aquest sentit,
tot i el gran recolzament obtingut, més enlla de fronteres politiques, el 15M és pot alinear més
facilment al'esquerra que a la dreta de I'espectre de la politica convencional.

En aquest sentit, a banda de les similituds entre MCLL i 15M, mentre que el 15M, tot i ser
un moviment molt ampli i que com expressa el moviment Occupy Wall Street als Estats Units, vol
representar el 99% de la poblacié, podem considerar que esta més en linia amb el que seria
'espai de les families politiques tradicionals vinculades a l'esquerra, respecte a la major
ambivalencia politica del MCLL.

Aguesta distincié en “nivells d’ambivaléncia politica” entre el MCLL i el 15M ha resultat
determinant de cara a I'impacte que el 15M ha tingut amb el MCLL, com veurem al proper apartat.

Impacte del 15M en el MCLL

L’emergéncia del 15M ha suposat d'una banda, una major projeccié dels meétodes
organitzatius (en format de xarxa social) i de l'agenda (sobretot respecte a la vessant
movimentista del MCLL) i d'altra banda, una reconfiguracié de sectors al MCLL. Si, als darrers
anys, particularment des de la celebracié del Forum de Cultura Lliure a Barcelona el 2009 i 2010,
s'ha donat un procés de convergencia entre sectors i estratégies al MCLL, I'escenari a partir de la
irrupcié del 15M modifica aquesta tendencia. El 15M comporta un distanciament entre el sector
performatiu i de campanyes al MCLL. Aquest distanciament esta motivat per les dues diferencies
gue s'han apuntat anteriorment. La voluntat de mantenir una posicié d’ambivaléncia politica porta

2 Font: Intervenci6 Toret debat sobre commons i 15M acampada de Barcelona, juny de 2011.
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al sector del MCLL performatiu a prendre distancia respecte al 15M; mentre que el sector de
campanyes i mobilitzacié ciutadana convergeix fins al punt de fusionar-se amb el 15M.%

Tot plegat posa de relleu, des del nostre punt de vista, un canvi important en les formes que
adopten les noves vies de mobilitzacié politica d’exercir influéncia en els processos de decisié
propis de la formacio de politiques publiques. Canvis que no es poden explicar sense entendre
queé significa Internet com a nou escenari en el qual els espais d’intermediacio tradicionals, i entre
ells les institucions politiques, els partits i les administracions publiques, poden tenir especials
dificultats per seguir fent alld que feien. Com hem vist, aixd es comenca a veure, sobretot i ara per
ara, en el banc de recursos nous de quée es disposa, una major facilitat en la producci6 i
I'intercanvi de recursos cognitius i d'informacid, una millor penetracié en l'agenda politica i de les
politiques, i en impactes en l'elaboracié de normatives que no “circulen” per les vies previstes
institucionalment i administrativament

Cap a un nou policy making?

A partir dels casos d'estudi del MCLL i el 15M, aquesta recerca aporta llum a que un dels
canvis en l'entorn organitzatiu i en la societat que esta emergint —del canvi d’época— €s un
augment de la cooperaci6 social que esta resultant en una societat civil més activa i autbnoma a
diversos nivells. D'una banda, una societat civil que reclama la refundacié de les institucions
politiques sobre la base del comu i adaptades al nou entorn de possibilitats on la relaci6 amb la
ciutadania és més obert, interactiu i dinamic. D'un altra, I'autoorganitzacié al marc de la societat
civil guanya terreny sobre la delega en les institucions. En aquest sentit, la produccié sobre
I'entorn del commons, on col-lectius de ciutadans s'organitzen per aconseguir objectius comuns i
proveir recursos publics augmenta. Per repensar el espai public i el policy-making en un sentit
ampli s’hauria de tindre present totes dues implicacions derivades d'una nova manera d'articular el
comu: a nivell de la societat - general, que comporta la redefinicié de les institucions politiques, i a
nivell particular, I'emergéncia de producci6 comuU autonoma i autoorganitzada de grups de
ciutadans en torn a interessos compartits. Totes dues implicacions comporten un reforcament i
augment de poder de la societat civil com agent front a I'Estat i mercat. Totes dues implicacions
responen a un major desig d'autonomia emergent de la societat actual a diversos nivells: tant en la
relacio entre lindividu i el col-lectiu (general i particular), com autonomia col-lectiva per
autogovernar-me entre grups de amb interessos compartits respecte al poder de govern del comu
general.

Tot plegat posar de relleu, des del nostre punt de vista, un important canvi en les formes
que adopten les noves vies de mobilitzacié politica i d’exercir influéncia en els processos
decisionals, propis de la formaci6 de politiques publiques. Canvis que no es poden explicar sense
entendre el que significa Internet com nou escenari en el que els espais d'intermediacié
tradicionals, i entre ells les institucions politiques, els partits i les administracions publiques, poden
tenir especials dificultats per seguir fent el que feien. Com hem vist, aixd0 es comenca a veure,
sobretot i ara per ara, en el vano de recursos nous de que es disposa, una meés gran facilitat en la
produccié i l'intercanvi de recursos cognitius i d'informacié, una millor penetracié en l'‘agenda

2L Font: Discussio a la llista de distribucié d'Amical Viguipédia sobre organitzacié d'un debat sobre Viguipédia
a l'acampada de Barcelona (maig 2011) i sobre si prendre distancia del Forum de cultura lliure 2011 donat
que el trema central de I'any 2011 és la Global Revolution (agost 2011). Comunicats d'organitzacié del
Forum del procomu digital i del Forum de cultura lliure.
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politica i de les politiques, i en impactes en l'elaboracié de normatives que no “circulen” per les
vies previstes institucionalment i administrativament.
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