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Certament, fa moltes setmanes que
llegim i sentim la cita del 25 de maig de
2018 com a data en que I'RGPD aterra,
definitivament, en el nostre dia a dia.
Doncs ja el tenim aqui entre nosaltres,
integrat en el nostre ordenament juridic i
d'aplicacié plena i directa. Ara cal, doncs,
que entre tots aconseguim que sigui
efectiu.

L'RGPD substitueix les normes que cada estat de la UE havia aprovat a partir de la Directiva 95/46/CE,
que ja no podia fer front als nous reptes que la rapida evolucio tecnologica i la globalitzacié ha
plantejat per a la proteccié de dades. A aix0 es refereix el considerant 6e de I'RGPD, i afegeix el
seguent: “La magnitud de la recollida i de l'intercanvi de dades personals ha augmentat de manera
significativa. La tecnologia permet que tant les empreses privades com les autoritats publiques utilitzin
dades personals a una escala sense precedents (...). Les persones fisiques difonen un volum cada vegada
més gran d'informacio personal a escala mundial.”

L'RGPD també es refereix a la necessitat de garantir un nivell uniforme i elevat de proteccié de les
persones fisiques, davant la situacio previa de divergéencia entre les regulacions dels diferents estats,
gue no havien aconseguit un nivell adequat de coheréncia i homogeneitat en I'aplicacié de les normes
de protecci6 de dades.
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Quines novetats ens porta I'RGPD? Doncs no podem dir que ho canvia tot, pero si que altera diverses
guestions, algunes de molt rellevants. En aquest article, enumeraré les novetats que considero de
més importancia.

Responsabilitat proactiva (accountability) i enfocament del risc. Es produeix un canvi de
paradigma, ja que 'RGPD exigeix a les organitzacions una actitud conscient, diligent i proactiva, per tal
gue cadascuna analitzi les dades personals que tracta i amb quines finalitats, quin context i quins sén
els riscos per als drets i les llibertats de les persones fisiques. A partir d'aqui, el responsable i
I'encarregat han d'aplicar les mesures técniques i organitzatives apropiades i, a més, han d’estar en
condicions d'acreditar davant de I'autoritat de control i dels interessats que el tractament efectuat
s'ajusta a les exigencies de 'RGPD. Aixi doncs, passem d'un sistema en queé la norma detallava les
mesures de seguretat concretes que calia implementar, d'acord amb la tipologia de les dades, a un
sistema més obert en que cada organitzacio, a partir de I'analisi que faci, ha d'aplicar les mesures
apropiades per a la seguretat de les dades, és a dir per garantir-ne la confidencialitat, integritat i
disponibilitat.

La mort del consentiment tacit. Fins ara, hi havia una practica consistent a informar d'un
determinat tractament, que s'entenia consentit si no s'indicava expressament el contrari. Aixo ja no és
possible amb el nou RGPD, que exigeix que el consentiment sigui inequivoc i estigui basat en una
declaracid o acci6 clarament afirmativa.

Desapareix I'obligacié de notificar fitxers. Amb I'RGPD, desapareix el deure formal de notificar els
fitxers a les autoritats de control. Ara bé, en consonancia amb el principi de responsabilitat proactiva,
les entitats del sector public estan obligades a disposar d’'un registre de les activitats de tractament
efectuades sota la seva responsabilitat.

Delegat de proteccié de dades. Possiblement, una de les novetats més destacades de I'RGPD és
l'obligacié de designar aquesta figura del delegat, que és obligatoria per a les entitats que formen part
del sector public. Ha de tenir uns coneixements especialitzats del dret, practica en la proteccio de
dades i les capacitats i habilitats necessaries per exercir adequadament les funcions que té atribuides,
qgue sbn, en essencia, de supervisio i assessorament al responsable i a 'encarregat del tractament.

Notificacié de violacions de seguretat. Si el responsable té coneixement d’'una violacié de la
seguretat de les dades personals, I'ha de notificar a l'autoritat de control en 72 hores, tret que sigui
improbable que aquesta violacié constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones. Si
aquest risc s'ha de qualificar com a “alt”, el responsable ha de notificar la violacié també als afectats.
En tot cas, fins i tot quan no és pertinent notificar-la a 'autoritat, el responsable I'ha de documentar
internament, a fi de permetre que l'autoritat en pugui fer les verificacions pertinents.

Transparéncia. Aquest és un principi d'actuacié que obliga el responsable del tractament a facilitar a
I'interessat un seguit d'informacio, de manera concisa, transparent, intelligible i d’accés facil, amb un
llenguatge clar i senzill. Aquest principi s'ha de respectar tant en el moment de complir el deure
d’informacié com a I'hora de respondre una sollicitud d'exercici del dret d’accés.

Nous drets dels interessats. Fins ara teniem els drets d'accés, rectificacid, cancelacio i oposicio
(ARCO). Amb el nou RGPD, el dret de cancelacioé es converteix en dret de supressié (o dret a l'oblit).



Aixi mateix, s'afegeixen nous drets habeas data, en concret el dret a la limitacié del tractament, que
comporta el marcat de les dades conservades per limitar-ne el tractament. | també el dret ala
portabilitat de les dades, com el dret de qualsevol interessat a rebre les seves dades en un format
estructurat, d'ds comu i de lectura mecanica, i que es transmetin a un altre responsable si es
compleixen uns requisits determinats.

Multes molt elevades. Per tal d'assegurar al maxim la proteccio efectiva de les dades personals,
I'RGPD reforca els poders d'investigacio i sancio de les autoritats de control. Respecte d'aixo, el
considerant 148 afirma que qualsevol infraccié de 'RGPD “ha de ser castigada amb sancions, incloses
multes”. | 'article 83.1 de 'RGPD preveu que les multes siguin “efectives, proporcionades i dissuasives”.
Per a les entitats del sector public, 'RGPD faculta cada estat per decidir “si es pot, i en quina mesura,
imposar multes administratives”.

A grans trets, aquestes son les novetats més rellevants que ens porta 'RGPD. Les organitzacions han
disposat de dos anys per adequar-s'hi, pero a les autoritats de control som conscients de les dificultats
per fer-ho, també en el cas concret de les entitats del sector public. Es per aixd que 'APDCAT, amb una
clara finalitat preventiva, ha dissenyat i divulgat eines, materials i activitats formatives -en aquest

darrer cas, en collaboracié amb I'EAPC- per ajudar els responsables i encarregats perqué 'RGPD tingui
un aterratge suau.
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