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Proleg’

Aun cuando parezca que prologar un libro es una actividad
que se realiza por obligacion y con desgana, la verdad es que,
para mi, prologar libros de gente apreciada y por la que uno
siente admiracion intelectual es un motivo de placery de orgu-
llo. El libro de Elvira Riera, que ahora ustedes tienen entre sus
manos, es un libro fruto de un esfuerzo individual y también
colectivo. Es fruto de un esfuerzo colectivo porque surge en el
marco de un postgrado que la Escola viene desarrollando en
los Gltimos anosy por el que han pasado excelentes profesiona-
les de las administraciones publicas de Catalunya. Desde esta
perspectiva, el trabajo de Elvira ha sido posible porque diversas
instituciones, con la Escola a la cabeza, han apostado por la for-
macion en valores de su personal y porque un grupo de profe-
sores han intentado que el programa cumpliera sus objetivos y
que el alumnado se hiciera las preguntas necesarias y tuviera la
mejor ensenanzay las mejores reflexiones. Sin lugar a dudas, el
libro seguro que debe también algo a los companeros de curso,
asus debates, a sus preguntas, a sus actitudes. Pero, en cualquier
caso, un libro es una apuesta personal y, por ello, sobre todo,
este libro es la culminacién de un esfuerzo personal, de un de-
bate intimo y una lucha intelectual por resolver preguntasy tra-
tar de hallar respuestas universalizables o, al menos, razonables
a uno de los mas complejos problemas de la politica catalana:
la cuestion lingtistica.

El libro surge como extension de una memoria de grado, una
memoria que ya de por si excedia con mucho a lo exigible
para superar el curso, pero que ahora, revisada y ampliada se
ha convertido en un texto de extraordinario interésy, espero,
de lectura, si no masiva, si suficientemente amplia entre las

1. Per desig exprés de 'autora, el proleg de Manuel Villoria s’ha mantingut en
la seva versio original en castella.



personas que trabajan en el sector publico. La autora intenta
dar respuesta a la pregunta de si existen razones éticas que jus-
tifiquen la politica lingtuistica del gobierno catalan. Y, ademas,
al hilo de las reflexiones morales, intenta encontrar propues-
tas practicas que ayuden a resolver dilemas de diseno e im-
plantacion para dicha politica. En esta dimension, creo que el
libro hace un esfuerzo propositivo muy digno de elogio, sobre
todo porque no es muy comun unir reflexion moral y propues-
tas practicas.

Puede que en ciertos ambientes de mi ciudad natal, Madrid, no
se entienda la importancia que los debates sobre identidad na-
cional tienen en todo el mundo. Pero la verdad es que un mero
repaso de los conflictos mundiales hoy existentes tienen en el
debate de la identidad nacional un foco importante de naci-
miento. La tension entre estados y naciones o nacionalidades
no es un tema secundario o marginal en la politica contempo-
ranea. Y dentro de estas tensiones, las tensiones lingtisticas
ocupan un lugar especialmente relevante. Pero, ademas, el fe-
némeno migratorio hace atin mas complejo este debate, provo-
cando una pluralidad social y axiol6gica atin mayor que requie-
re de enormes dosis de inteligencia, sensatez y razonabilidad
para ser afrontada. Estamos, sin lugar a dudas, ante uno de los
temas claves de nuestro tiempo. Un tema que no puede resol-
verse desde concepciones caducas, uniformizadoras, represivas
o insolidarias. Se necesitan politicas que asuman la pluralidad
y que, desde esa asuncion, construyan respuestas asumibles por
todos los interesados, o al menos por aquellos que busquen
principios justos de cooperacion. Cerrar los ojos al pluralismo
es cerrar los ojos a la convivencia hoy.

Desde luego que la ética publica aporta, en este entorno, un
conjunto de principios y valores que ayudarian enormemente,
de ser asumidos colectivamente, a definir politicas y a imple-
mentarlas con maximo respeto a la autonomia y dignidad de
cada persona humana. La identidad moral de las sociedades
modernas va vinculada a la identificaciéon con unos principios
de moral universal e igualitaria, es decir, una moral que atribu-
ya a todos los individuos igual valor normativo. En este sentido,
todas las tentativas contemporaneas de restriccion de las nor-
mas morales a los individuos de una determinada nacion o et-



nia incumplen las bases sobre las cuales podrian ser justifica-
das, fracasando con ello en su pretension de justificacion mo-
ral. Hay que aprender a respetar y a vivir en la pluralidad, reco-
nociéndonos mutuamente el mismo valor normativo. Ahora
bien, ese respeto no es a un ser abstracto e inmaterial, sino a
cada ser humano en lo que tiene de irrepetible, en su plena
identidad. Y en la definicién de la identidad humana la lengua
es fundamental.

Los seres humanos no podemos acceder a la realidad sin el len-
guaje, esa «carcel del lenguaje» de que hablaba Nietzsche nos
enmarcay, alavez, nos permite ser personas. No podriamos na-
rrarnos nuestra vida, o reconocernos como iguales —o como
diferentes— sin palabras, ellas nos acercan al infinito y nebulo-
so mundo exterior y lo estructuran, permitiéndonos descifrar
el entorno y abriéndonos camino hacia nuestra propia identifi-
cacion como seres humanos. Desde esta perspectiva, somos las
palabras que usamosy, por ello, si nos quitan nuestras palabras
nos quitan nuestro ser. La lengua, cada lengua permite captar
un espacio de realidad que otras lenguas probablemente no
captan. Destruir una lengua es destruir una forma de ver el
mundo irrepetible. De ahi la conexion entre lengua, identidad
y respeto mutuo.

Una politica linguistica deberia partir de esta base moral, de-
fender la lengua en riesgo es defender una mirada sobre el
mundo, un espacio de identidad que debe ser protegido y pro-
movido. Ello nos lleva a una pregunta clave en todo este proce-
so intelectual: ¢es moralmente defendible la discriminacion
positiva a favor de la lengua minoritaria si se halla en riesgo o
podria hallarse en riesgo de no ser protegida activamente? La
respuesta minuciosa a esta pregunta excede con mucho las pre-
tensiones de este prologo, pero por fortuna tienen el libro de
Elvira para conocer una argumentacién seria a favor de este
tipo de defensa activa de la lengua minoritaria en el Estado. Yo
comparto esencialmente los argumentos de la autora y creo
que es importante aceptar por el bien comdn una cierta dismi-
nucion de derechos a quienes hablan la lengua mayoritaria del
Estado. Disminucién que nunca podria implicar sacrificio de
sus derechos basicos o de su derecho a ser tratados como fines
y nunca como medios. Y todo ello desde el didlogo, la voluntad



de acuerdoyla conciencia de que deliberando se obtienen mas
recompensas sociales que imponiendo.

Es evidente que Cataluna no es un espacio de tension, repre-
sion u odio como algunos pretenden reflejar. Seguro que hay
derecho a tener visiones diferentes de los hechos sociales, pero
los datos reflejan una sociedad que convive y que asume la plu-
ralidad con normalidad y sensatez. En Cataluna se habla caste-
llano y catalan con plena normalidad, y pretender extraer de
algtin hecho aislado la imagen de una sociedad dividida y xeno-
fobica es injusto. Las lenguas conllevan una complejidad, tanto
por su estrecha vinculacion a la identidad y a la autoestima in-
dividual y colectiva, como por la dificultad de su aprendizaje o
«adopcion», que las hace muy dificilmente gestionables desde
los parametros de lo cientificamente racional. En este debate
hay emociones y, por ello, las discusiones son potencialmente
explosivas cuando se pretende usar la lengua como instrumen-
to de division. El libro de Elvira demuestra que se puede adop-
tar una posicion claramente defensora de la lengua catalana
sin romper la posibilidad de acuerdo y sin abandonar los espa-
cios de deliberacion.

Para quienes creemos en la necesidad de un mundo plurilin-
glie y respetuoso del pluralismo, pero al tiempo un mundo que
asuma el respeto a la identidad, la igualdad y la humanidad de
cada persona como guia de toda accion de gobierno, este libro
nos da pautas con las que manejarnos por el confuso mundo de
las politicas simbolicas. Pautas que tienen en el respeto y la vo-
luntad de convivencia un faro salvifico. Faro sin el cual nuestro
futuro dificilmente alcanzara puerto.

Manuel Villoria
Catedratic de ciencia politica
de la Universitat Rey Juan Carlos de Madrid
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Introduccié

Plantejament

D’acord amb I’etica politica, la definici6 i la implementaci6 de
les politiques publiques s’ha de sustentar en tres principis ba-
sics que es poden considerar universals: els principis de lliber-
tat i igualtat dels ciutadans, i el de la dignitat de les persones.

Els conceptes etics de llibertat i igualtat dels ciutadans, en el
marc d’una democracia liberal, sén sovint al-ludits en relacio
amb les politiques lingtistiques. En el cas de Catalunya, han es-
tat especialment utilitzats per les opcions politiques anomena-
des neoliberals, en relaci6 amb la defensa dels drets lingtistics
de les persones castellanoparlants, i contra la politica lingtiisti-
ca del Govern.

Aquests mateixos conceptes, llibertatiigualtat, son també al-lu-
dits pels mateixos grups en la defensa de la integritat i la forta-
lesa de I’Estat espanyol, sobre la base de la concepci6 que uni-
tat politica equival a uniformitat i que els drets dels ciutadans
espanyols han de ser idéntics en tot el territori. Sembla que, en
materia linguistica, I’establiment d’un ordenament juridic es-
pecific dins les comunitats autonomes amb llengties cooficials
és vist encara, sobretot en les zones monolingiies de I'Estat,
com una amenaca que pot conduir a la fragmentacio.

D’altra banda, I’aplicacié de principis de I’etica politica als
drets lingtistics de laimmigraci6 és una questi6 de plena actua-
litat en les democracies occidentals, i especialment a la Unio
Europea. Diversos estats europeus han desenvolupat legislacio
per protegir els drets lingtistics de les minories, i en general ho
han fet per a les minories nacionals historiques més que no pas
per a les minories procedents de la immigraci6. Sorgeixen en
aquest moment algunes veus que defensen que les comunitats
immigrants tinguin els mateixos drets que les minories nacio-
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nals, i els governs es veuen en la necessitat de definir noves po-
litiques per a una societat cada vegada més diversa i complexa
culturalment.

Des del punt de vista de la filosofia i I’etica politiques es plante-
gen moltes questions sobre la gestié de les societats cultural-
ment (i lingtisticament) diverses. Per exemple:

* Quins models i estructures politiques son els més ade-
quats?

® Quina importancia té la cultura per als individus i per a
les comunitats, i com es relacionen cultura i identitat?

¢ Com s’interpreten, en una societat culturalment diver-
sa, els conceptes de llibertat i igualtat? Com es relacio-
nen amb l'existéncia de grups majoritaris o dominants
i de grups minoritaris o debils? Que soén les minories i
de quins tipus n’hi ha?

® Quinarelaci6 hi ha entre els dretsiels deuresi entre els
drets i les llibertats? Com s’han de gestionar politica-
ment els drets de les minories i de les majories en una
democracia liberal?

® Especificament en el camp de les politiques linguisti-
ques, quins sén els enfocaments teorics, els possibles
ambits d’intervencio, els models de gestio de drets lin-
guistics, i els reptes actuals?

e Com s’han d’interpretar els conceptes de llibertat i
igualtat en relaci6 amb els drets lingtistics dels ciuta-
dans? Quins principis teorics legitimen la regulaci6 de
determinats drets lingtistics, que pot implicar restric-
cions per a alguns grups de ciutadans (els que parlen
les llengiies més esteses) en favor de la protecci6 dels
que parlen les llengties minoritzades? Quins principis
teorics poden legitimar la diferenciaci6 entre els drets
lingtistics dels ciutadans pertanyents a les comunitats
lingtistiques historiques d’un territori i els drets lin-
guistics de la immigraci6?

Analitzar aquestes questions i aplicar els principis de I’ética po-
litica al context de la politica linguistica a Catalunya (en el
marc de la Unié Europea i I’Estat espanyol) pot resultar inte-
ressant per reflexionar sobre el discurs politic actual i els reptes
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que implica la implementaci6é d’una politica linguistica entesa
com a politica publica del Govern.

Objectius

En els darrers anys, s’han produit canvis socials molt impor-
tants vinculats a la globalitzacio, que afecten directament 1'ts
de les llengties. D’una banda, I’ampliaci6 dels ambits de comu-
nicaci6 i 'augment de la importancia d’interllengiies com
I’angles. D’altra banda, I'increment dels moviments de poblacio
i per tant dels grups de poblacié immigrada en els paisos des-
envolupats.

A Catalunya, aquests canvis, sumats d’una banda al canvi gene-
racional, i de D’altra als canvis politics de I’any 2003 tant en el
Govern de la Generalitat com en el de I’Estat espanyol, convi-
den a fer una reflexi6 sobre les bases teoriques i el discurs de la
politica linguistica aplicada amb ampli consens social des dels
inicis de I'etapa democratica.

Des de I’optica de I’analisi de politiques publiques, és proba-
ble que resultin convenients un nou enfocament de la defi-
nici6 del problema i una nova analisi de la xarxa d’actors que
intervenen tant en la definici6 i la implementaci6 de la politi-
ca linguistica com en la configuraci6 de les agendes institu-
cional i sistemica. El reforc del discurs neoliberal i la comple-
xitat d’'un govern de coalici6 fan recomanable aquesta
reflexi6 com a metode per determinar politiques consensua-
des sobre una base teorica solida.

D’altra banda, possiblement aquesta base no la pot proporcio-
nar només la sociolingiiistica,” siné que convé construir-la en el

2. Com constata el politoleg Jordi Argelaguet, a Catalunya les argumentacions
dels partits politics en relacié amb la politica lingtiistica s’han basat fins ara en
el debat cientific de la sociolingtistica, i sovint han estat els académics i espe-
cialistes en la materia els que han elaborat les propostes partidistes. (ARGELA-
GUET I ARGEMI, Jordi. La definicié del problema en el cas de la politica lingiiistica
de la Generalitat de Catalunya [estudi promogut per la Direccié General de Poli-
tica Lingtiistica]. Barcelona: 1992.)
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marc de la teoria politica de la gesti6 de la diversitat cultural, i
especialment des de la perspectiva de I’etica politica.

El treball que es presenta parteix d’aquestes premisses, i té com
a objectius principals:

1. Obtenir uns principis teorics generals sobre la gestio
politica de la diversitat linguistica, combinant la perspec-
tiva de la filosofia i I'ética politiques amb la perspectiva
de la sociolingtiistica.

2. Contribuir a la reflexié sobre I'aplicacié d’aquests
principis en la politica lingtistica a Catalunya, tant pel
que fa a la definici6 i implementacié de politiques pu-
bliques com a la renovacio del discurs politic i media-
tic actual.

3. Proposar uns principis basics, legitimats des del punt
de vista de I’¢etica politica, que permetin desenvolupar
la politica linguistica i puguin ser assumits amb con-
sens politic general pel Govern, els partits i la societat
catalana. Fer prendre consciéncia del sentit i la justifi-
caci6 d’algunes mesures de politica lingtistica que cal
aplicar per aconseguir el que ha estat I’objectiu dels
successius governs democratics en aquesta materia: fo-
mentar I’Gs del catala com a llengua propia (i més vul-
nerable) de Catalunya,3 mantenint una societat cohe-
sionada. Intentar, doncs, definir una base teorica
solida sobre la qual el Govern pugui establir politiques
sentint-se fortilegitimat.

D’altra banda, com a projecte elaborat dins el Mestratge de
funci6 directiva de I’Escola d’Administracié Publica de Cata-
lunya, aquest no és un treball estrictament académic ni de re-
cerca. Es un projecte de millora que s’inscriu en ’ambit de la
definici6 i la implementacié d’una politica publica: la politica
lingtistica de la Generalitat de Catalunya. Per tant, el seu prin-
cipal objectiu és que resulti util a la mateixa organitzacio, espe-
cialment en el nivell estrategic.

3. I'també I'tis de I'occita d’Aran, o aranés, com a llengua propia de la Vall d’A-
ran. Moltes de les referéncies que es fan en aquest treball al catala es poden
aplicar a I’araneés.

14



Metodologia

En primer lloc, el plantejament del treball requereix aprofundir
en la teoria politica de la gesti6 de la diversitat social, cultural i
lingtiistica per aconseguir una perspectiva suficient, prou llunya-
naiobjectiva, que permeti establir uns principis generals, o unes
idees clau, aplicables a les politiques publiques en aquest ambit.

Amb aquest objectiu s’han elaborat els dos primers blocs del
treball:

¢ Bloc 1. Teoria politica i diversitat cultural
® Bloc 2. Teoria politica i diversitat linglistica

Aquests blocs en constitueixen la base teorica i es basen en I'es-
tudi de les tesis de politolegs, filosofs politics i sociolingtistes de
prestigi internacional. S’hi analitza, d’una banda, el marc gene-
ral de la teoria politica sobre la gesti6é de les societats cultural-
ment i lingliisticament diverses, fonamentalment des del punt
de vista etic. D’altra banda, s’hi analitza també la perspectiva de
la sociolingtiistica sobre ’ordre lingtiistic mundial i els models
de sostenibilitat de 1'Gs de les llengties. A partir d’aquestes dues
analisis, s’arriba a uns principis generals o idees clau aplicables
a un context determinat de gesti6é de la diversitat lingtiistica en
un marc democratic, com pot ser el cas de Catalunya.

A continuacio, en el

¢ Bloc 3. Politica lingtiistica en context: la Uni6é Europea,
Espanya, Catalunya

es descriu breument el marc internacional, europeu, espanyol
i catala de gesti6 de la diversitat lingtistica, per entrar tot seguit
en I’analisi del discurs politic i mediatic dels tltims mesos sobre
la politica lingtistica a Catalunya, que constitueix el

¢ Bloc 4. El discurs politic i mediatic a Catalunya 2006-
2007.

En aquest bloc es fa una aproximacié a I'as dels conceptes estu-
diats en els blocs teorics que apareixen més sovint en la premsa
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i en el discurs parlamentari quan es tracta de politica linguisti-
ca. Per facilitar-ne ’analisi, s’han agrupat en tres ambits: la
identitat i les persones, la llibertat i els drets, i el bilingiiisme
equilibrat. S’hi transcriuen fragments de discurs i se n’estudia la
relacié amb I’ética politica i la sociolingtistica, per fer algunes
propostes d’orientaci6 del discurs del Govern.

L’altim bloc és el
e Bloc 5. Conclusions.

D’una banda, s’hi inclou una petita aproximaci6 a la idea de la
politica lingtistica com a politica publica, en el context de la po-
litica lingtiistica catalana dels Gltims vint anys. D’altra banda,
s’hi treballa un possible concepte de politica lingiiistica responsa-
ble, vinculada a factors com l’existéncia de llengua o llengties
historiques al territori, el seu grau de vulnerabilitat, i I’establi-
ment d’un marc de convivencia amb les llengiies més fortes en
termes de mercat i amb les llengties de la immigracio, que té
per objectiu la cohesiod social. Finalment, es proposen unes ba-
ses per implementar-la a Catalunya.

S’ha considerat també convenient elaborar un annex amb algu-
nes dades sobre la situaci6 linguistica a Catalunya, que provenen
majoritariament de I’estadistica oficial o d’estudis d’opini6 im-
pulsats per la Generalitat de Catalunya, per oferir una visi6 gene-
ral sobre els coneixements i usos lingtistics de la poblacio, la seva
identificaci6 amb les llengties, el seu sentiment de pertinenca, la
seva opinio6 sobre les llengtiesila politica lingtiistica, i sobre I’ofer-
taiel consum de productesiserveis en catala en diferents ambits.

El treball ha comptat amb el guiatge del professor Manuel Vi-
lloria, catedratic de ciéncia politica i de 'administraci6 de la
Universitat Rey Juan Carlos de Madrid i director del Departa-
ment de Govern, Administraci6 i Politiques Pabliques de I'Ins-
titut Universitari d’Investigacié Ortega y Gasset, al qual agraei-
xo ’orientaci6 en la selecci6 de les fonts teoriques, els consells
enl’enfocamentil’estructura de la informacié i, molt especial-
ment, la seva concepcié oberta del component pluricultural i
plurilingtistic de I’Estat espanyol, sense la qual no hauria estat
possible plantejar aquest projecte.
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Bloc 1.
Teoria politica i diversitat cultural

La gesti6 de la diversitat cultural és una de les qtiestions més
crucials que aborda la teoria politica de cara a I’organitzacio de
les societats del segle XXI.

Hi ha un gran consens a considerar que el model politic de
I’estat modern resulta inadequat per a I'era de la globalitza-
cio, i que els plantejaments liberaldemocratics tradicionals no
poden donar resposta a les necessitats d’unes poblacions cultu-
ralment diverses, en que les persones cada dia tenen més mo-
bilitat, ni a les d’uns governs que han d’actuar en un entorn
economic en que les empreses multinacionals tenen tant o més
poder que ells.

Com s’aplica en aquests contextos el principi de la igualtat dels
ciutadans? Quins drets i quines obligacions corresponen als
ciutadans si es vol aconseguir el bé comu d’una societat cohe-
sionada? Quines obligacions corresponen als governs, tant en
relacié6 amb el patrimoni cultural que conviu al seu territori
com amb el benestar dels ciutadans derivat de la seva identifica-
ci6 cultural?

En aquest bloc es plantegen algunes respostes a aquestes
questions, prenent com a principal fil conductor el que ofereix
el filosof politic Bhikhu Parekh en el seu llibre Rethinking Mul-
ticulturalism: Cultural Diversity and Political Theory,4 i recollint
també aportacions d’altres autors com Will Kymlicka, Amin
Maalouf, Ruth Rubio, Manuel Castells, Isidor Mari o Montserrat
Guibernau.

4. Original de I'any 2000. Disponible en versi6 castellana: PAREKH, Bhikhu.
Repensando el multiculturalismo. Diversidad cultural y teoria politica. Madrid: Edi-
ciones Istmo, 2005.
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1.1.
Les societats actuals i el model politic predominant

Les societats actuals son substancialment diferents de les socie-
tats multiculturals premodernes. Parekh en destaca les caracte-
ristiques seguents:

1. Cap societat pot ser autarquicaiaillada, perque la mun-
dialitzaci6 economica i cultural fa que circulin amb
gran facilitat les persones, la tecnologia, els béns cultu-
ralment marcats... D’acord amb la dinamica de I’econo-
mia moderna, les comunitats no viuen aillades, sin6 que
interaccionen entre si i amb la societat més amplia.

2. Gracies ala difusi6 de lesidees liberals i democratiques,
els individus i les comunitats es neguen a acceptar un
estatus politic inferior als altres i exigeixen el dret a par-
ticipar i donar forma a la vida cultural de la societat en
sentit ampli. La societat extensa, per la seva banda, tam-
bé dota de legitimitat aquestes demandes i intenta do-
nar-los resposta.

3. L’opini6 publica mundial esta a favor dels valors encar-
nats en els principis dels drets humans, i per tant esta a
favor d’una certa homogeneitat moral. Evoluciona cap
a una acceptacié més gran de les diferencies culturals i
a una redefinici6 de la relacié entre politica i cultura.
La cultura es converteix en una categoria politicament
rellevanti el respecte cap a les cultures individuals una
part integrant del principi d’igualtat ciutadana. Les
persones preocupades per la justicia social saben que
la cultura importa molt la gent, que ’autoestima
depen del reconeixementi el respecte dels altres, i que
és injust universalitzar inconscientment les propies
creences i practiques.

Parekh exposa que la gesti6 de la diversitat cultural és un pro-
blema universal, perque la unificacié cultural en que moltes so-
cietats passades i tots els estats moderns han basat I’estabilitat i
cohesi6 ja no resulta viable.

Les societats multiculturals contemporanies han sorgit sobre
un transfons d’un estat nacié culturalment homogeneitzador
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que ja té uns quants segles d’antiguitat. L’estat modern parteix
d’una idea d’unitat social basada en I’homogeneitzacié cultu-
ral i social (un conjunt d’individus portadors de drets, un sol
cos de lleis i institucions). I puntualitza Parekh: ens hem acostu-
mat tant a considerar que unitat equival a homogeneitat ¢ uniformitat
que ens sentim moralment i emocionalment desorientats davant les
exigencies politiques d’una diversitat profunda i desafiant a la qual no
sabem com adaptar-nos.

¢Com les societats multiculturals poden romandre cohesiona-
des, generant sensaci6 de pertinenca, i com es poden reconci-
liar les necessitats d unitat politica i diversitat cultural?

Per a Parekh, son fonamentals el dialeg entre culturesiles nor-
mes étiques, principis i estructures institucionals que sorgeixen
a partir d’aquest dialeg.

Podem intentar obtenir valors universals analitzant la naturale-
sa humana, mirar d’arribar a un consens moral universal (com
han fet els filosofs durant segles), pero els valors universals mi-
nims dels quals podem partir legitimament son molt generals i
han de ser interpretats, jearquitzats, adoptats i, si hi ha conflic-
te, reconciliats a la llum de la cultura i les circumstancies de
cada societat.

Com que formem part d’una cultura i tendim a universalitzar
els nostres valors, necessitem un dialeg que contraresti aques-
ta tendencia i ens ajudi a obtenir el nivell d’abstraccié neces-
sari.

1.2.
El patr¢ liberal de I’estat nacio: la crisi de I’estat modern

El punt de partida a partir del qual cal evolucionar és el del pa-
tré liberal de I’estat naci6, que, segons Parekh, es basa en sis re-
quisits:

e Ha de tenir una base territorial, una tinica font de sobi-

rania o una autoritat legal il-limitada dins les seves fron-
teres.
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® S’ha de fonamentar en una serie Gnica de principis
constitucionals i mostrar una identitat Ginica i singular.

e Tots els ciutadans han de tenir els mateixos drets. I com
que no es tenen en compte diferéncies socials o cultu-
rals, aixo tendeix a significar drets uniformes o idéntics.
L’individu s’hi mou lliurement, amb una carrega de
drets i obligacions més o menys iguals.

e Tots els ciutadans mantenen una relaci6 idéntica i di-
recta amb l’estat, és a dir, no diferenciada ni mediada
per la seva pertinenca a comunitats intermedies.

¢ Els membres de ’estat conformen un tGnic poble unit.
Si pertanyen a diferents ¢tnies o cultures, aixo €és politi-
cament irrellevant, i la majoria té dret a actuar en nom
de tots.

e Sil’estat és federal, les seves unitats de base haurien de
tenir, grosso modo, els mateixos drets i potestats per no
violar els principis d’igualtat de la ciutadania i d’'un es-
pai culturalment homogeni.

En una perspectiva historica aquesta forma d’organitzacié po-
litica és un guany sense precedents, pero té una greu limita-
ci6: I'afany d’homogeneitzacio politica i cultural es pot acabar
convertint facilment en un instrument d’opressio i injusticia, i
fins i tot precipitar la mateixa inestabilitat i secessié que inten-
ta evitar.

En aquest mateix sentit, la politologa Montserrat Guibernau,
en el seu article «National identity, devolution and secession in
Canada, Britain and Spain»,” compara els models de descentra-
litzacio dels tres estats i conclou que la descentralitzacio té dues
consequencies principals: fomenta I’existéncia d’identitats
duals i compatibles (regional i estatal) i aplaca les demandes
nacionalistes, per la qual cosa debilita el risc de secessié. Tot
aixo, en diferents graus segons el model de descentralitzacio i
les circumstancies historiques precedents.

5. GUIBERNAU i BERDUN, M. Montserrat. «National identity, devolution
and secession in Canada, Britain and Spain». A: Nations and Nationalism, 12,
part 1 (gener 2006), Journal of the Association for the Study of Ethnicity and Nationa-
lism. Oxford: Blackwell Publishing, 2006.
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La crisi de Uestat modern

Segons Parekh, I’estat naci6 de patr6 liberal continua tenint un
important paper historic perque és I’inic que pot aportar una
estructura d’autoritat democratica i estable, assegurar el com-
pliment de la llei, mantenir I’ordre, vetllar per la justicia social,
resoldre conflictes i dotar els ciutadans d’un sentiment col-lec-
tiu d’actuacié conjunta. Pero moltes de les altres funcions tra-
dicionals han perdut rellevancia o no les pot exercir:

¢ Jano forma una unitat cultural cohesionada ni pot basar
la seva unitat en ’homogeneitat cultural dels seus ciuta-
dans. Esta continuament exposat a influéncies externes i
els ciutadans no comparteixen un consens moral i politic.

® No es potlegitimar dient que encarna un sentiment d’i-
dentitat col-lectiu. Molts ciutadans no donen importan-
cia a la identitat politica o no la posen per sobre de les
altres, i a més molts tenen forts vincles i identitats trans-
nacionals.

* No pot complir tot sol les funcions militars i economi-
ques, i tampoc no €és una unitat militar i economica co-
hesionada.

* No exerceix la sobirania plena sobre el territori perque
la comparteix amb institucions locals i supraestatals.
D’altra banda, sovint la seva sobirania s’estén més enlla
de les propies fronteres.

® En una ¢poca de globalitzacid, immigracio i capital flo-
tant, el territori no té el grau d’inviolabilitat ni la im-
portancia moral, emocional i politica que tenia abans.

En resum: I'antiga unio de territori, sobirania i cultura (o iden-
titat) ha impulsat fins ara el desenvolupament i la consolidacio
de I’estat modern, pero la seva rad historica de ser s’esta desin-
tegrant a marxes forcades.

Per tant, cal reconceptualitzar el seu paper: relaxar els forts vin-
cles tradicionals entre territori, sobirania i cultura. No és neces-

sari que:

1. L’estat consti d’un tnic poble.
2. La sobirania consisteixi en un unic sistema d’autoritat.
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3. La sobirania estatal sigui il-limitada. Pot ser comparti-
da amb altres institucions o bé es pot crear un marc po-
litic més ampli com el model actual d’Unié Europea.

4. L’estatsigui un espailegal homogeni. Igualtat no signi-
fica tractament identic.

Cal trobar vies per a la pluralitzacié de ’estat sense minar-ne la
unitat ni frenar la seva capacitat d’actuar a favor dels interessos
col-lectius. I cada societat pot dissenyar la seva estructura poli-
tica perque s’adigui amb el seu context.

1.3.

L’estructura politica en una societat multicultural

El gran repte dels governs actuals és reconciliar dues exigen-
cies en conflicte:

a) Fomentar un fort sentiment d’unitat i pertinenca
comu entre tots els ciutadans, per actuar com a comu-
nitat capac de prendre i implantar decisions vinculants
per ala col-lectivitat, regular i resoldre conflictes. Com
més diversa és una societat, més gran és la necessitat de
mantenir-la unida.

b) Respectar la cultura dels individusi de les comunitats cul-
turals, i la diversitat cultural en conjunt com a bé col-lec-
tiu valuo6s. El respecte cap a la cultura dels individus aca-
ba suscitant la seva lleialtat, els dota de la confianca i el
valor necessaris per interactuar amb altres cultures i faci-
lita la seva integracié en una societat més extensa.

Ha quedat clar que, per aconseguir-ho, el model assimilacionis-
ta de I’estat nacio resulta inherentment inadequat. S’han plan-
tejat altres models d’integraci6 politica per reconciliar unitat i
diversitat, pero tots resulten problematics:

a) Model procedimental

Es basa en un estat neutral, minim, que només es preocupa per
assegurar la pauil’estabilitat. Pero tots els estats exerceixen co-
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accio, i és una fantasia tenir un estat neutral moralmenti cultu-
ralment que no plantegi exigeéncies morals als ciutadans i sigui
igual d’hospitalari amb totes les cultures. Aquest model va en
detriment de les cultures minoritaries. I, com veurem, aixo és
especialment cert quan parlem de llengtlies minoritaries.

b) Model civic assimilacionista

Planteja la uniformitat en I’esfera publica i la diversitat en la
privada. A banda que és molt dificil separar les dues esferes
(per exemple, on se situa I’escola?), aquest model presenta al-
tres problemes:

¢ Parteix de la base que les comunitats han d’acceptar la
cultura politica de la societat. Pero quan la composicio
demografica canvia, caldria revisar aquesta cultura poli-
tica. Parekh, referint-se a la immigracio, escriu: «nosal-
tres» mo podem “integrar-los” mentre continuem sent “nosal-
tres”: hem de crear un now espai comi en que “ells” tinguin
cabuda i formin part d’aquest now “nosaltres”.

e Relegar la diversitat a I’esfera privada mostra tendéncia a
discriminar-la (I’esfera ptblica té més prestigi i dignitat).
Sotmesos a la incansable pressié assimilacionista de la
cultura dominant, els membres de les comunitats petites,
especialment els joves, internalitzen el seu estatus infe-
rior i opten per una assimilacié acritica, porten vides
confuses o es retrauen en els guetos de les seves comuni-
tats. En una comunitat dominada per una cultura, les ins-
titucions publiques, estat inclos, han d’anar més enlla de
la tolerancia, han de tenir un paper actiu de suport a les
cultures minoritaries.

¢) Model de millet (poble en I'imperi otoma)

Planteja una federaci6 laxa de comunitats que conserven les
cultures i només deuen lleialtat a I’estat de forma secundaria i
derivada. Aquest model no té sentit en societats modernes
(que es caracteritzen per la mobilitat, la interrelacio i la neces-
sitat de normes compartides).
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Com s’ha dit, cada societat ha de desenvolupar la propia estruc-
tura politica. Pero Parekh proposa una série de principis orien-
tadors, o instruments de navegacio, que afavoreixen I’estabili-
tat d’una societat multicultural:

1. L’estructura d’autoritat ha d’estar basada en el consens. Cal
una encesa defensa de drets fonamentals, probablement mini-
malistes. El consens és dificil i buscar-lo té els seus perills, ja que
establir els drets fa explotar els conflictes, o bé silencia veus poc
convencionals. Pero és fonamental que els drets constitucio-
nals siguin acceptats col-lectivament.

2. L’estat ha de funcionar de manera justa i imparcial, sense
discriminacions (per prejudicis dels que prenen decisions o bé
per discriminaci6 formal).

Ha de partir d’'un concepte d’igualtat positiva, que vol dir igual-
tat de drets i oportunitats, ajuda addicional als desafavorits per
superar desavantatges historics. Les mesures generadores d’i-
gualtat es justifiquen a partir de la idea de justicia, harmonia i
solidaritat social. Per aquests valors de vegades val la pena apli-
car politiques de discriminaci6 positiva encara que resulti injust
per a alguns individus.

La descentralitzacié del poder hi contribueix: és bo que existei-
xin governs locals i regionals forts.

3. Hi ha d’haver una cultura comuna de base multicultural.
Una cultura ampliament compartida que la sustenti: cal recor-
rer a la interaccio entre totes les cultures (tant en I’esfera pri-
vada com publica), respectar i alimentar la diversitat i unir-les
entorn d’un mode de vida en comu. La cultura llargament es-
tablerta al territori té avantatges estructurals. L'estat no ha de
ser culturalment neutral o indiferent, sin6 equitatiu, ha de do-
tar totes les veus de la possibilitat de participar en el dialeg
comu. Res és innegociable, ni tan sols els valors politics esta-
blerts: cal establir un dialeg critic. Si es creen les condicions
adequades a cada societatiapareix una cultura comuna, aques-
ta apuntalara ’estat amb arrels emocionals i morals, es gene-
rara un sentit de pertinenca entre els ciutadans.
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S’ha d’educar la gent per descobrir les bases comunes que
hi ha rere les diferencies, generar voluntat d’acceptar les di-
ferencies i capacitat de conviure a pesar de I’existéncia de dife-
réncies no resoltes. Es tracta d’una unitat incardinada en una
diversitat que la nodreix; la diversitat, basada en un marc in-
teractiu compartit que la regula, no genera fragmentaci6 ni
guetos.

4. Una educacié multicultural. I.’educacié monocultural in-
centiva la il-lusi6é que els limits del mon propi son els limits del
mon en si, elimina la consciéncia d’alternatives i també la ima-
ginaci6. Inhibeix les facultats critiques i tendeix a generar
arrogancia, insensibilitat i racisme.

Si se ’empresona en el marc de la propia cultura, I’estudiant és
incapac d’acceptar la diversitat de valors, creences, modes de
vida i maneres de veure el mén com una cosa que forma part
de la condicié humana. Per aixo se sent amenacat per la diver-
sitat, i veu les altres cultures a través de generalitzacions o este-
reotips.

L’educaci6 s’ocupa de la socialitzaci6 i de la humanitzacié de
les persones (s’eduquen ciutadans i persones). Els estudiants
han de sentir-se com a casa en un moén huma ric i divers. Cal
educar les persones perque siguin lliures de prejudicis et-
nocentrics i lliures per explorar i aprendre d’altres cultures i
perspectives.

5. Una idea de la identitat nacional plural i inclusiva. La idea
d’identitat nacional és especialment important en una societat
multicultural, per la gran necessitat de cultivar un sentit comu
de pertinenca entre les diferents comunitats. Pero paradoxal-
ment és també una font de conflicte i divisio. Les condicions
perque sigui viable son:

i. S’ha de basar en ’estructura politica i no en caracteris-
tiques individuals. En el que es comparteix publica-
ment i col-lectivament com a comunitat, no entre els
individus (en institucions, valors, discurs public... no
en habits, costums, estructures familiars, llenguatge
corporal o aficions).
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ii. Laidea prevalent d’identitat nacional ha de deixar es-
pai a altres identitats sense obligar els individus a op-
tar per lleialtats dividides. Se n’ha de fer una definicio
inclusiva, no excloent.’

iii. Ha d’incloure tots els ciutadans i fer possible que s’hi
identifiquin. Per exemple, si aquesta idea d’identitat
nacional no permet la inclusi6 dels immigrants, I’estat
com tractara els seus fills, que ja no ho sén?

iv. Tots els ciutadans han de ser acceptats com a membres

igualment valids i legitims de la comunitat.

En aquest mateix sentit, Amin Maalouf, en el seu llibre Les
identités meurtrieres (1998), exposa que les societats multicultu-
rals han d’interioritzar un codi de conducta basat en I’exigen-
cia constant de reciprocitat, que és alhora desig d’equitati de-
sig d’eficacia. Maalouf diu, adrecant-se als immigrants: «com
més us impregneu de la cultura del pais d’acollida, més el po-
dreu impregnar de la vostra»; i, correlativament, adrecant-se
a la poblaci6 del pais d’acollida: «com més percebi un immi-
grat que es respecta la seva cultura d’origen, més s’obrira a la
cultura del pais d’acollida». Es tracta, per a ell, d’'un contrac-
te moral sobre el qual cal reflexionar per adaptar-lo a cada
context.

Soén necessaris doncs tots aquests factors perque sorgeixi un
sentiment de pertinenca comu entre les diverses comunitats.
Un sentiment de lleialtat i orgull de pertanyer a una societat
més amplia, formant part d’un nosaltres col-lectiu negociat lliu-
rement i en evoluci6 constant. Hi pot haver desacords impor-
tants, pero cal prou compromis per viure amb les diferéncies i
no posar en perill el benestar comn.

I conclou Parekh: com demostra la historia, aquesta és una em-
presa terriblement dificil.

6. D’acord amb els estudis de Montserrat Guibernau, en el cas de les minories
nacionals ho possibilita, entre d’altres factors, la descentralitzacié dels estats i
la creaci6 de governs i institucions regionals (GUIBERNAU, M. «National
identity, devolution and secession in Canada, Britain and Spain». A: Nations
and Nationalism, 12, part 1, Journal of the Association for the Study of Ethnicity and
Nationalism. Londres: Blackwell Publishing, gener 2006.)
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1.4.
La importancia de la cultura

Fins aqui s’han exposat les limitacions dels models politics ac-
tuals per gestionar la diversitat cultural, i la complexitat d’arti-
cular un nou model politic que hi doni resposta. Pero, sque és
la cultura?, ¢per qué és tan important per als individus i per a
les comunitats? Ens acostarem al concepte de cultura des de di-
verses perspectives:

Cultura i llengua. La cultura s’articula a diferents nivells. En el
més basic, el del llenguatge que serveix per descriure el mon.
Quan un grup d’individus adquireix una nova llengua apren
noves formes d’entendre el mén. Es per aixo que el tractament
de la diversitat lingtistica es fa des d’una perspectiva cultural i
que, com veurem més endavant, és d’una gran complexitat.

Culturaipoder. La cultura és una font de legitimitat i de poder,
i per aixo totes les batalles politiques i economiques es fan tam-
bé a nivell cultural, i totes les batalles culturals tenen la dimen-
si6 politica i economica. Tota cultura és un sistema de regles,
que no és neutral entre interessos i aspiracions. La cultura crea
i legitima un ordre social concret concedint més avantatges a
uns grups que a uns altres. Cal ser critics amb els danys que es
poden infligir a alguns grups.

Cultura i evolucié. No hi ha cap cultura al marge del repte i el
canvi. Per tant, no és una heréncia passiva siné un procés actiu
de creacio6 de significats que no vénen donats, siné que sempre
estan essent redefinits i reconstituits. Els éssers humans sén ca-
pacos de ser critics amb la seva cultura i de superar-la en diver-
sos graus. Aixo és especialment important quan parlem de so-
cietats en que les cultures estan en contacte.

Comunitat cultural i cultura individual. La relaci6 és complexa.
Una comunitat cultural és un grup que comparteix una cultura.
Pero dins aquesta comunitat, un individu pot conservar la cultu-
ra de la seva comunitat d’origen (per exemple si és immigrant)
iun membre de la comunitat pot dissentir de la cultura (perque
la troba poc oberta o tolerant, opressiva...) pero aixi i tot conti-
nuar lligat a la comunitat i voler que n’evolucioni la cultura.
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Cultura i benestar personal: la identitat. Aquesta és una relacio
important perque enllaca amb les tesis liberals, tan presents en
el discurs politic, de la supremacia del benestar i els drets indi-
viduals sobre la comunitat. Per aixo la tractarem amb més pro-
funditat, contrastant les tesis de Parekh amb les d’altres autors,
com Kymlicka o Maalouf.

La comunitat cultural estructura i dona forma a la personalitat
individual, a la qual dota de contingut o identitat. I també per-
met la identificacié de I'individu amb un grup concret de gent.
Aixo té una gran importancia psicologica i és fonamental per al
benestar individual.

Will Kymlicka és un dels filosofs politics que més ha insistit en
el fet que les cultures son essencials per al desenvolupament
dels éssers humans,7ja que:

a) La cultura defineix i estructura el seu mon: els valors,
el context de la llibertat i I'autonomia personal.

b) Els dota d’un sentit d’identitat, de pertinenca: contri-
bueix al benestar i a la creacié de comunitats estables.

Com explica Ruth Rubio,® professora de dret constitucional de
la Universitat de Sevilla i especialista en drets de les minories i
de la immigracio, en general les tesis revisionistes del liberalis-
me classic sostenen:

a) D’unabanda, laimportancia de laidentitat cultural de
la persona dins la identitat personal, com a determi-
nant de 'autoestima (a través del sentiment de perti-
nenca). La persona necessita tenir un sentiment esta-
ble d’identitat i pertinenca.

b) D’altra banda, el valor de la pertinenca en tant que
context cultural que dota de significat les possibles op-

7. KYMLICKA, Will. Multicultural citizenship. New York: Oxford University
Press, 1995.

8. RUBIO MARIN, Ruth. «Derechos de grupo y minorias lingtisticas». Cua-
dernos de Alzate. Revista Vasca de la Cultura y las Ideas. Nam. 22. 2000. Pag.
35-64.
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cions en queé l'individu pot configurar el seu projecte
vital. La pertinenca configura un imaginari col-lectiu,
ofereix a Uindividu un context d’opcions intel-ligibles.

No es questiona, doncs, la primacia ontologica de I'individu da-
vant la comunitat. La justificaci6 de la proteccio6 cultural conti-
nua estant en el benestar individual.’

La consequiéncia logica d’aquest plantejament és que identitat
i pertinenca sé6n conceptes nuclears de les politiques socials
que busquen el benestar individual. Sembla, doncs, que no es
poden contraposar politiques socials a politiques identitaries,
com es fa de vegades en el discurs politic."

Una altra perspectiva sobre les identitats és la que ofereix el so-
cioleg Manuel Castells,! segons el qual la identitat és un procés
de construcci6 de sentit sobre la base d’un atribut cultural que
permet a les persones de trobar sentit al que fan en la seva vida.

Castells relaciona el desenvolupament del procés de globalitza-
ci6 amb el refermament de diverses identitats culturals. Rebut-
jalaidea que la globalitzaci6 requereix també una cultura glo-
bal, cosmopolita, i que s’han acabat les identitats especifiques,
encara que algua les consideri atavismes historics. Segons ell,
aquesta visié no és més que una continuacio6 del racionalisme li-
beral i el racionalisme marxista. En tots dos casos, es parteix de
la negaci6 de la construccio historica, religiosa o etnica de les
identitats, per tal d’afirmar la primacia d’un nou ideal: el del

9. Ruth Rubio explica que la réplica del liberalisme ortodox és la seglient: ¢per
que no s’estableix un model de convivéncia d’elements culturals en qué cadas-
cu pugui escollir els que vulgui, com a ciutada del mén? Rubio constata que la
majoria de persones prefereixen ser lliures i iguals dins les seves nacions que te-
nir més oportunitats en qualitat de ciutadanes del moén, si aixo implica renun-
ciar en el dia a dia a viure i treballar en la propia llengua i cultura. D’aqui la
complexitat del trasplantament cultural i la poca mobilitat de les persones,
molt especialment al sud d’Europa.

10. Ho veurem en I'apartat que dedicarem a I’analisi del discurs politic 2006-
2007 a Catalunya.

11. CASTELLS, Manuel. «Globalitzaci6 i identitat. Una perspectiva compara-
da». A: Idees, nam. 21. Barcelona, 2004.
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ciutada del mén. Aquesta ideologia, dominant a la nostra socie-
tati, sobretot, a Europa, considera que les identitats son un dis-
curs sospitos, perillos i, probablement, fonamentalista. Pero
—afirma Castells— el tema que es planteja és a I’arrel dels pro-
blemes que té el moén actualment.

Castells remarca que esta demostrat empiricament que hi ha
una persisteéncia de les identitats culturalment construides com
a element fonamental de sentit per a les persones.

Explica que generalment les identitats es construeixen amb
materials de la historia i de I’experiéncia personal. Pero: ;com
es construeix una identitat? ¢Qui la construeix? Castells distin-
geix tres tipus d’identitats:

¢ La identitat legitimadora, que es construeix des de les
institucionsien particular des de I’estat. Un exemple és
la identitat nacional francesa, segons Castells I'inica
identitat nacional europea que es va construir de forma
eficac (i opressiva) des de I’estat.

¢ Laidentitat de resistencia, aquella en la qual col-lectius
humans que se senten rebutjats culturalment o margi-
nats socialment o politicament, reaccionen construint
formes d’autoidentificacié que els permetin resistir a
I’assimilacio.

¢ Laidentitat projecte, que s’articula a partir d’una auto-
identificacié amb materials historics, pero dins el projec-
te de construccié d’una col-lectivitat.

Es dificil passar d’una forma d’identitat a una altra, pero si les
identitats de resisténcia no s’obren, no estableixen ponts de
projecte i de comunicaci6, poden derivar en fonamentalismes.
Castells alerta de la proliferaci6 de les identitats de resisten-
cia dins el procés de globalitzaci6, en que els estats han perdut
poder i de vegades intenten desesperadament recuperar la idea
de laidentitat nacional Gnica. Segons ell, la capacitat d’aquestes
identitats (i en particular de la identitat nacional) d’esdeve-
nir identitats projecte amb les quals tots els membres d’una so-
cietat es puguin identificar, no només en el passat, sin6é també
en el futur, és I'inic que pot salvar el mén de viure «entre apa-
rells de poder i comunes fonamentalistes».
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Montserrat Guibernau es pronuncia en el mateix sentit quan
analitza els efectes de la mundialitzacié en els nacionalismes.'
Per a ella, el component nacional adquireix actualment una re-
llevancia especial en laidentitat individual, ja que situal'individu
dins la societatili dona un seguit de trets especifics que el fan di-
ferent dels altres, en una ¢poca amb una gran pressio6 homoge-
neitzadora, en que les persones lluiten per ser reconegudes com
a éssers individuals. D’altra banda, la identitat nacional també
possibilita la identificacié amb la nacié com a entitat que trans-
cendeix la vida limitada de cadasci. Una cultura global és massa
vasta, massa distant perque els individus s’hi puguin identificar i,
en aquest sentit, la capacitat d’oferir una identitat nacional és un
bé escas i valuds, que per a Guibernau és un dels dos factors clau
(juntament amb la viabilitat economica) que poden obrir espai
politic per a les nacions sense estat.

D’altra banda, Guibernau també constata com un mateix indi-
vidu pot tenir identitats duals o plurals,” és a dir, sentir-se iden-
tificat amb diferents nacions o comunitats.

Es Amin Maalouf'* qui aborda amb profunditat aquesta qiiesti6
i planteja la identitat com un concepte complex, que cal rede-
finir continuament, i que des del punt de vista de I'individu
esta constituit per diversos sentiments de pertinenca en dife-
rents nivells (religio, nacio, llengua...): sén precisament aques-
tes combinacions de pertinences les que fan I'individu Gnic.
Una per una, les pertinences vinculen a diferents grups; totes
juntes, individualitzen (fan tnic o diferent).

Segons Maalouf, la pertinenca a un grup la determina la in-
fluéncia dels altres: de les persones properes (familia, amics...),

12. GUIBERNAU i BERDUN, M. Montserrat. «Nacionalisme, cultura i societat
a Catalunya». A: Giner, Salvador (ed.). La societat catalana. Barcelona: Institut
d’Estadistica de Catalunya, 1998.

13. GUIBERNAU i BERDfJN, M. Montserrat. «National identity, devolution
and secession in Canada, Britain and Spain». A: Nations and Nationalism, 12,
part 1 (gener 2006), Journal of the Association for the Study of Ethnicity and Nationa-
lism. Oxford: Blackwell Publishing, 2006.

14. MAALOUF, Amin. Les identités meurtrieres. Paris: Grasset, «Le livre de po-
che», 1998.
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que volen absorbir I'individu, i dels contraris, que el volen ex-
cloure.

No hi ha una sola pertinenca primordial o superior (religio, na-
ci6...), pero tendim a reconeixer-nos en la pertinenca més ata-
cada, que aleshores pot envair tota la identitat. Hi ha doncs una
jerarquia de pertinences, que evoluciona segons allo que ca-
dascua sent amenacat en cada moment.

Esa partir d’aqui que Maalouf arriba al concepte d’identitat as-
sassina: es tracta d’una concepcié que redueix la identitat a
la pertinenca a un sol grup i provoca la contraposicié nosal-
tres/ells. Condueix als enfrontaments entre grups, perque im-
pedeix posar-se al lloc dels altres.

Una de les conclusions de Maalouf és que els individus han
d’assumir les pertinences miultiples, han d’assumir la propia di-
versitat, i cada vegada més, perque la mundialitzacioé afavoreix
la suma d’identitats en un mateix individu.'

I, en la mateixa linia que Castells o Guibernau, Maalouf consta-
ta que «afirmem amb passio les diferéncies perque cada vegada
som menys diferents». La complexitat rau en el fet que és difi-
cil saber on acaba la legitima afirmaci6é d’identitat i on co-
menca a envair els drets dels altres.

El deure de lleialtat a la cultura. Aquest és un altre aspecte que té
implicacions en el disseny de politiques publiques culturals i, espe-
cialment, lingtistiques. Parekh planteja que, com a individus, hau-
riem de sentir un fort sentit de lleialtat cap a la propia cultura per-
que contribueix fortament a formar la nostra vida i perque té un
valor universal. Les persones doncs tenen un deure de lleialtat cap
a la propia cultura, que és més gran si hi ha amenaces externes.

15. Les dades sobre la situacio lingitiistica a Catalunya contingudes a I’annex
aporten informacio6 interessant sobre el sentiment de pertinenca (Catalunya/
Espanya) isobre laidentificacié amb les llengties (catala i castella). En aquest al-
tim cas, s’apunta com a novetat una tendencia al creixement de la doble identi-
ficaci6 amb el catala i el castella entre els joves, com a «llengua propia» i també
com a llengua primera. Sembla, doncs, que els individus cada vegada més assu-
meixen pertinences multiples.
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Pero, d’altra banda, les tesis liberals sostenen que no es poden
vulnerar els drets i les llibertats individuals dels membres del
grup en ares de la supervivencia del grup i que cada membre és
lliure de dissentir i apartarse de les practiques culturals del

grup.

D’aqui sorgeix una pregunta: els governs tenen el deure de
conservar vives les formes de cultura existents? Segons Parekh,
una cultura només té I'autoritat que deriva del compromis vo-
luntari dels seus membres, i mor quan ningtt déona suport als
seus sistemes de practiques i creences. No es pot preservar amb
mitjans artificials o per la forca. Si no aconsegueix la fidelitat
dels seus membres, no es pot mantenir viva.

Aprofundirem en aquesta questi6 en el bloc dedicat a la diver-
sitat lingtiistica.'®

1.5.
La igualtat en una societat multicultural

Tenint en compte la importancia que té la cultura per a les
persones, és evident que no es pot fonamentar la igualtat en la
uniformitat dels éssers humans, perque el que tenen en comu
(naturalesa) els humans és inseparable de les diferéncies entre
ells (cultura), i ontologicament no és més important. Basar la
igualtat en la uniformitat té conseqiiencies desafortunades:
suposa tractar igual les persones en els aspectes en qué son si-
milars i no en els que so6n diferents (es garanteix la igualtat pel
que fa ala naturalesa humana compartida i se’ls nega en el ni-
vell cultural).

Com que els éssers humans son alhora iguals i diferents, hau-
rien de ser tractats igual tenint en compte aquests dos aspectes,
el joc creuat d’igualtat i diferéncia: aquest punt de vista inse-
reix la diferéncia en tot concepte d’igualtati trenca amb ’equa-
ci6 tradicional segons la qual igualtat vol dir «similitud>».

16. Apartats 2.4. «<Enfocaments normatius de la politica lingtistica» i 2.10. «La
legitimitat de la politica lingtistica».
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Per tant, igualtat implica igual llibertat o oportunitat de ser di-
ferent. I igualtat de drets no significa que aquests drets siguin
identics: pot implicar drets diferents per gaudir d’igualtat.

Perque la llei protegeixi igual poden ser necessaris tractaments
diferenciats: aixo no viola el principi d’igualtat, siné que col-loca
alguns grups en situacio6 d’igualtat respecte a la resta dels conciu-
tadans.

Quan es tenen en compte les diferéncies culturals, tractament
igualitari no significa tractament identic, sin6 diferencial. La
quiesti6 és com assegurem que aquest principi s’aplica real-
ment de manera transcultural, i no s’utilitza com a plataforma
per ala discriminacio o el privilegi.

Parekh, en tractar aquesta questio, posa diversos exemples que
il-lustren controversies. Un dels que aporta com a bona practica
és el cas que es va plantejar a la Gran Bretanya respecte a I’auto-
ritzaci6 del turbant, en el cas dels sikhs, en comptes del casc per
anar amb moto. Finalment es va acceptar perque es va conside-
rar que oferia protecci6 suficient. Posteriorment, quan es va
plantejar el mateix cas en relacié6 amb els treballadors de la
construccio, també es va acceptar el turbant com a substitut del
casc, pero la justicia britanica va determinar que en cas d’acci-
dent només es podria demanar la indemnitzaci6 equivalent a la
que correspondria si s’hagués portat el casc reglamentari. Per
tant, —conclou Parekh— la carrega addicional de les lesions ha
de recaure en els que, per raons culturals, han optat per complir
els minims a la seva manera. Segons Parekh, aquests ajusta-
ments respecten les diferéncies sense violar el principi d’igual-
tati permeten I’elecci6 personal de cada individu sense imposar
carregues financeres o d’altres tipus als ciutadans.

Aixi, de vegades, el reconeixement de les diferencies culturals
pot facultar una persona a fer coses que d’altres no poden fer,
sense que aixo atempti contra la igualtat de drets.

Les conclusions de Parekh son les segiients:

1. Si es tenen en compte les diferéncies culturals, sovint
un tractament igualitari implica un tractament dife-
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renciat o diferencial, i aqui surt la questi6 de si podem
assegurar que aquest procés no comporta discrimina-
ci6 i privilegi. La resposta és dificil i sempre aquesta
aplicacio sera vulnerable a les acusacions de privilegi o
discriminaci6 de grups concrets.

. De vegades cal garantir a determinats grups o indivi-
dus no només drets diferents, sin6é addicionals. Per
exemple, si s’han vist marginats durant molt de temps
o estan sent objecte d’un fort procés d’assimilaci6. Es
pot tractar de drets politics atorgats a grups determi-
nats, com el grau desproporcionat de representacio
parlamentaria, o el dret de veto. Australia, Canada i
I'India donen gran valor a la diversitat cultural i ator-
guen drets i recursos extraordinaris a les minories:
aixo esta justificat per I'interes general de la societat.
Pero és facil que aquesta situacié provoqui ressenti-
mentisensacié d’injusticia entre la majoria. Cal fer-ho,
doncs, només quan esta justificat, i explicar clarament
el proposit de les mesures.

. Els liberals que insisteixen que tots els ciutadans hau-
rien de tenir els mateixos drets tenen problemes per
justificar aquestes politiques. O bé les desaproven,
o bé les justifiquen dient que estan pensades per si-
tuar aquests grups en situaci6 d’igualtat amb els seus
conciutadans. Pero no tots els drets tenen aquest ob-
jectiu d’igualtat: alguns han de servir per promocio-
nar objectius socials tan meritoris com I’harmonia
social, la diversitat social i un sentit de pertinenca
comu. Aquests valors son tan importants com el de
la igualtat i cal buscar un equilibri entre les dues
exigencies.

. Les societats tenen moltes limitacions per tractar
igual tots els ciutadans. Per comencar, tenen una llen-
gua dominant, que mai és neutral culturalment. I hi
ha una estructura cultural heretada historicament
que determina la seva conducta en la vida puablica...
i no es pot modificar més enlla d’un cert punt sense
perdre la coheréncia ni generar ansietat i resistén-
cies.

. Sovint no hi ha soluci6 racional: cal recorrer sempre a
la negociacio, la discussi6 i el compromis.
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1.6.
La llibertat, els drets i els deures

En aquest punt resulta interessant fer un breu aclariment sobre
els conceptes de llibertat, dreti deure des del punt de vista de la
filosofia politica, ja que son fonamentals per definir i imple-
mentar politiques d’igualtat o equitat.

Ens basarem en la descripcié que en fa el filosof Josep-Maria
Terricabras,'” que en el bloc dedicat a la diversitat lingtistica
abordarem amb més profunditat en relacié amb la idea de 1li-
bertat d’opci6 lingtistica dels individus.

Dretsi deures son conceptes que van aparellats, perque, en una
societat, si algui té dret a alguna cosa vol dir que algt altre té
I’obligaci6 de facilitar-li I'ts d’aquell dret. Els drets dels uns
comporten deures per als altres, o dit d’una altra mane-
ra: comporten restriccions de les llibertats dels altres. Per tant,
els conceptes de dret, deure i llibertat estan intimament rela-
cionats.

Pel que fa al dret i la llibertat, son conceptes que sovint s’esmen-
ten junts en la tradici6 liberal, per la qual cosa es confonen o s’i-
dentifiquen I'un amb I’altre amb excessiva facilitat. Pero només
serien sinonims en una hipotética societat formada per indivi-
dus identics, amb el mateix grau de poder, i en que no calgués
legislar per garantir que tothom té les mateixes oportunitats de
promocio social.

La llibertat, doncs, té més a veure amb el poder que amb el
dret. Per exemple, tothom té el dret d’elegir domicili, pero
només té la llibertat d’anar-hi a viure si té prou poder adqui-
sitiu.

Per tant, en un sistema liberaldemocratic tenir dret a una cosa
no implica tenir llibertat sobre aquella cosa: més aviat implica
restringir la llibertat d’un altre sobre aquella cosa. La llibertat,

17. TERRICABRAS, Josep-Maria. «El mite de la llibertat d’eleccié de la llen-
guar. A: Treballs de Sociolingtiistica Catalana, nim. 17. Barcelona: Grup Catala de
Sociolingtistica, 2003.
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doncs, té més a veure amb la rentncia als drets que no pas amb
la decisi6 de com realitzar els drets.

Quan s’entén la igualtat com a igual llibertat o oportunitat de
ser diferent, i es constata la necessitat d’establir drets diferen-
cials, en realitat es constata la necessitat de restringir la llibertat
dels poderosos per garantir les oportunitats dels febles.

Es per aixo que, continuant amb I’exemple de la llibertat rela-
cionada amb el poder adquisitiu, els governs estableixen mesu-
res que afavoreixen els que tenen menys poder adquisitiu per-
que puguin accedir a I’habitatge o als serveis sanitaris o
educatius.

En termes culturals, els mecanismes que tenen els governs per
garantir I’equitat es basen en aquests mateixos principis.

1.7.

Majories i minories. Quins drets de quines minories

Tot i que en els apartats anteriors no s’ha plantejat explicita-
ment, hi ha una questi6 implicita quan es parla de la proteccio
de la diversitat cultural, o de la igualtat dins les societats multi-
culturals, i és la segtient: del que en realitat es tracta és d’evitar
que els grups majoritaris, els més poderosos en 1’organitzacio
social i politica, imposin la seva cultura i hi assimilin les cultu-
res dels grups minoritaris o menys poderosos sociopolitica-
ment.

Per tant, en realitat estem parlant de majories i minories, i de la
protecci6 cultural de les minories. Caldra doncs definir qué
s6n les majories i les minories, i quins sén els principals grups
de minories que ens interessen per tractar la diversitat cultural
i, més especificament, la diversitat lingtistica.

Es tracta d’aspectes molt pertinents per tractar més endavant la
implementaci6 concreta de les politiques lingtistiques.
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El concepte de minoria

Per establir el concepte de minoria, prendrem com a referén-
cia el que va determinar el Comite de Drets Humans de ’ONU
en laseva 47a sessi6'® (comunicaci6 359/1989, paragraf 11.2). En
aquesta comunicacio, el Comite de Drets Humans observa que
la protecci6 de I'article 27 del Conveni internacional de drets
civils i politics «es refereix a minories dins els estats (...) ino a
minories dintre de qualsevol provincia. Un grup pot constituir
una majoria en una provincia pero ser encara una minoria dins
de 'estat i tenir dret per tant als avantatges de I'article 27».

En el mateix sentit, una disposici6 linguistica, la Carta Euro-
pea de les Llengties Regionals i Minoritaries del Consell d’Eu-
ropa (1992) defineix com a llengties regionals o minoritaries
les que pertanyen a una poblacié numeéricament minoritaria
dins I’estat.

Per tant, segons les disposicions internacionals i europees, sem-
bla que les minories s’han d’entendre en relacié amb els estats
legalment constituits i no en relacié amb les organitzacions po-
litiques infraestatals (regionals o locals).

Ruth Rubio'? també es pregunta sobre quin és el marc de re-
ferencia per determinar I’estatus d’un grup com a majoritari o
minoritari. Considera que es poden caracteritzar minories dins
les minories quan hi ha una forta estructura de poder descen-
tralitzada que pot reproduir pressions assimilacionistes a un ni-
vell subestatal, pero que la resposta és molt contextual. Analit-
za el cas del Quebec i planteja que, aixi com les comunitats
nadiues al Quebec si que es poden considerar minories dins la
provincia, és questionable que se’n puguin considerar els
anglofons que viuen al Quebec, donat el predomini de I’angleés
alaresta del Canada.

18. Segons citacio d’Isidor Mari a Mundialitzacio, interculturalitat i multilingiiis-
me. Palma de Mallorca: Lleonard Muntaner Editor, 2006.

19. RUBIO MARIN, Ruth. «Derechos de grupo y minorias lingiiisticas».
Cuadernos de Alzate. Revista Vasca de la Cultura y las Ideas. Num. 22. 2000.
Pag. 35-64.
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Conclou que el grau de proteccié que un col-lectiu necessita
per preservar el seu entorn lingtistic i cultural sera significati-
vament menor quan, a nivell estatal, gaudeix d'una posicié ma-
joritaria.

Tipus de minories

Abordarem aquesta questi6 a partir de I’analisi que en fa Will
Kymlicka,m sense deixar de banda la visi6 critica de Parekh.

Kymlicka considera diversos tipus de minories culturals, les
demandes de les quals no tenen el mateix pes moral: el més
gran el tenen les minories nacionals i el més debil els immi-
grants voluntaris; entremig, hi ha els refugiats o traslladats
forcosos.

Kymlicka entén per minoria nacional un grup territorialment
concentrat que ha tingut amb anterioritat un govern propi i
posteriorment ha estat incorporat a I’estat, per la qual cosa té
institucions, comparteix llengua i cultura i té un fort sentit d’i-
dentitat cultural. Com que les minories nacionals son vulnera-
bles al domini de la majoria, si se’n vol assegurar la igualtat, pot
ser necessari imposar restriccions a la majoria.

A Taltre extrem de I'espectre moral hi ha els immigrants. Son
minories etniques, no nacionals, i no es pot reproduir la seva
cultura fora del seu entorn. Com que vénen per millorar les
perspectives vitals, han de tenir interes a integrar-se en la nova
societat. Han renunciat al dret d’exercir la seva cultura abando-
nant el lloc d’origen, i aixo implica que han optat per viure d’a-
cord amb la cultura del pais d’adopcié. Esel que es coneix com
la teoria del consentiment: aixi com els grups nacionals es van in-
corporar involuntariament a I’estat, o voluntariament amb ga-
ranties de respecte de drets, els immigrants escullen abando-
nar la seva cultura, i per tant han decidit abandonar els seus
drets culturals.

20. KYMLICKA, Will. Multicultural citizenship. New York: Oxford University
Press, 1995.
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Per a Kymlicka els immigrants poden mantenir alguns drets po-
lietnics, com el de no ser discriminats o mantenir les llengties
d’origen, pero no poden exigir drets a I’autogovern o I’autono-
mia cultural.

Parekh critica la contundéncia de Kymlicka en la distinci6 de
drets, i considera una contradiccié que, d’'una banda, defensi
la cultura com a bé primari per al desenvolupament i el benes-
tar de I'individu i, d’altra banda, plantegi que els immigrants
renunciin al dret de mantenir la propia cultura. Ho considera
un reflex de la llarga tendéncia liberal a tracar una linia clara
entre grups €tnics i nacions per privilegiar les nacions.

També planteja la dificultat de tractar els immigrants de mane-
ra homogeénia, ja que, a la practica, hi ha diferéncia entre els
nous i els antics immigrants, que tenen més possibilitats d’a-
conseguir drets.

De tota manera, en realitat el mateix Parekh estableix catego-
ritzacions entre les cultures nacionals i les de la immigracio
quan estudia alguns casos concrets, com el de I’estatus privile-
giat del cristianisme a la Gran Bretanya. Segons Parekh, ates
que la Gran Bretanya no pot sortir de la seva pell cultural, és
justificat mantenir aquest estatus del component cristia de la
seva identitat, perque si no s’acabaria negant a la majoria dels
ciutadans la seva propia historia. Com que hi ha hagut grans
canvis demografics i hi ha importants minories d’altres reli-
gions, aquestes minories han de ser reconegudes com a part
de laidentitat nacional, pero aquest reconeixement no pot ser
igualitari perqueé no han contribuit a donar forma a la iden-
titat britanica en la mateixa mesura que el cristianisme. Per
tant, Parekh considera correcte que les minories religioses
provinents de la immigraci6é no tinguin el mateix reconeixe-
ment que la majoria cristiana, pero si algun tipus de reco-
neixement.

Aquest mateix argument es pot aplicar a la categoritzacio de
drets entre les minories nacionals concentrades territorial-
ment (que sovint dins el seu territori no es poden considerar
estrictament minoria, sin6é que ho sén en relacié amb I’estat al
qual pertanyen) i els grups provinents de la immigraci6. Aques-
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ta categoritzacio és especialment pertinent quan la societat re-
ceptora de la immigracio viu una situacio6 de fragilitat de la cul-
tura nacional.

El sociolingtiista Isidor Mari*' planteja que el multiculturalisme
s’ha utilitzat politicament per diluir les reclamacions d’auto-
govern dels grups nacionalment diferenciats. Posa I’exem-
ple del Canada, en que la politica multicultural promoguda
per Pierre Elliott Trudeau va ser contestada pel Quebec amb
una politica especifica anomenada intercultural, que com-
bina I’afirmacié dels drets nacionals quebequesos amb un
concepte multicultural orientat a una intensa relacié reci-
proca entre els diversos grups d’origen migratori i la societat
receptora.

Mari proposa com a model aquesta politica d’interculturalitat,
que vol evitar els riscos de les politiques multiculturals (una so-
cietat culturalment fragmentaria o bé el mestissatge indiscrimi-
nat que dissolgui totes les cultures en la dominant) per mitja
d’un compromis explicit entre la societat receptora i la immi-
gracio, en el qual:

® esreconeix la diversitat cultural com un fet enriquidor
per a la societat, els espais publics s’acomoden raona-
blement a aquesta diversitat i les politiques publiques
lluiten contra les desigualtats que poden anar associa-
des a les diferéncies culturals, i

® reciprocament, els nous ciutadans es comprometen a
assumir el marc institucional democratic d’autogo-
vern, 1'as de la llengua oficial propia com a llengua co-
muna en els usos publics i una adequaci6 gradual a les
pautes culturals de la societat receptora —sense re-
nunciar a la seva identitat d’origen, sin6 desenvolu-
pant una nova pertinenca complementaria.

El més important és que uns i altres assumeixen un objectiu
comu de convivencia i de construccié d’una nova societat enri-

21. MARi, Isidor. Mundialitzacio, interculturalitat i multilingiiisme. Palma de Ma-
llorca: Lleonard Muntaner Editor, 2006.
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quida amb les aportacions de tots els grups culturals i sense
trencar la continuitat de la cultura receptora.

Es tracta, doncs, del mateix concepte de contracte moral que
proposava Maalouf, i és un model que té molts punts en comu
amb la proposta de model politic per a les societats multicultu-
rals que fa Parekh i que hem descrit en I’apartat 1.3.

Abanda de Kymlicka i Parekh, diversos filosofs politics han pro-
posat criteris per jerarquitzar els drets de les minories, com la
concentraci6 territorial, I’existéncia independent en algun
moment de la historia, el manteniment d’institucions autosufi-
cients, I'existéncia de compromisos passats, el nivell de pobre-
sa del pais d’origen dels immigrants, o el grau de responsabili-
tat del pais d’acollida respecte a aquella pobresa.

Sembla clar que no tothom ha de tenir els mateixos drets, pero
establir categories és dificil, i en definitiva és un dels grans rep-
tes per ordenar la conviveéncia en les societats multiculturals. La
conclusié torna a ser la mateixa que s’ha exposat en I'apartat
inicial d’aquest treball: les decisions seran diferents segons el
context de cada societat, i convé prendre-les mitjancant el dia-
leg amb I’objectiu d’arribar al maxim consens.

Hi tornarem, de manera més detallada, quan estudiem el cas
especific dels drets lingtistics.

1.8.

Politica i diversitat cultural: idees clau

Per tancar aquest primer bloc, i a la manera de conclusions,
presentem una seleccio6 de les principals idees exposades:

1. Les societats contemporanies son culturalment diver-
ses. La cultura s’ha convertit en una categoria politi-
cament rellevant i el respecte cap a les cultures indi-
viduals una part integrant del principi d’igualtat
ciutadana. D’acord amb la dinamica de I’economia mo-
derna, les comunitats no viuen aillades, sin6é que inter-
accionen entre si i amb la societat més amplia.
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2. Launificaci6 cultural en que els estats moderns han ba-
sat estabilitat i la cohesi6 ja no resulta viable. La unitat
de I’estat no equival a uniformitat, i I'afany ’homoge-
neitzacio politica i cultural pot convertir-se facilment en
un instrument d’opressio i injusticia, i fins i tot precipi-
tar la mateixa inestabilitat i secessié que intenta evitar.

3. La cultura és un concepte complex. Té una dimensio

individual i una dimensié comunitaria. Configura la
personalitat de I'individu, el dota d’identitat i li per-
met la identificacié6 amb un grup concret de gent. La
identitat cultural té una gran importancia psicologica i
és fonamental per al benestar individual, ja que deter-
mina ’autoestima de la persona i li proporciona un
sentit de pertinenca. Per tant, identitat i pertinenca
son conceptes nuclears de les politiques socials que
busquen el benestar individual. La identitat de I'indivi-
du esta formada per multiples pertinences. La mun-
dialitzaci6 afavoreix la uniformitzacio, pero alhora la
necessitat de I'individu de diferenciar-se dels altres, i
per aixo potencia les identitats nacionals, religioses,
lingtistiques, etc.
Des del punt de vista col-lectiu, la cultura d’un territo-
ri és un patrimoni que els governs corresponents han
de protegir. La cultura evoluciona, especialment quan
en una societat diverses cultures estan en contacte. Les
persones tenen un deure moral de lleialtat a la propia
cultura, pero també poden dissentir de les practiques
culturals del grup. Si el grup no té la voluntat de man-
tenir viva la propia cultura, no es pot preservar per mit-
jans artificials.

4. Els governs actuals han de conciliar dues exigéncies en
conflicte: fomentar un fort sentiment d’unitat i perti-
nenca entre els ciutadans, i respectar la cultura dels in-
dividus per acabar suscitant la seva lleialtat i facilitar-ne
la integracié en una societat extensa. Per aconseguir-
ho, I’estructura d’autoritat s’ha de basar en el consens,
I’estat ha de funcionar de manera justa i imparcial, ha
de propiciar una cultura comuna de base multicultu-
ral, el sistema educatiu ha de preparar persones lliures
de prejudicis etnocéntrics i la identitat nacional ha de
ser plural i inclusiva.
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. En termes culturals, I’estat no pot ser neutre. La neu-
tralitat sempre afavoreix la cultura majoritaria. L’estat
ha d’implementar politiques d’equitat, segons les
quals la igualtat implica igual llibertat o oportunitat de
ser diferent. I la igualtat de drets no significa que els
drets siguin idéntics: pot implicar drets diferents per
gaudir d’igualtat. Quan es tenen en compte les di-
feréncies culturals, tractament igualitari no significa
tractament idéntic, sin6 diferencial.

. Els conceptes de dret, deure i llibertat estan intimament
relacionats. Garantir drets a determinats individus o
grups implica restringir llibertats d’altres individus o
grups, perque en una societat si algt té dret a alguna cosa
vol dir que algu altre té 'obligaci6 (o el deure) de facili-
tar-li I'as d’aquell dret. Dret i llibertat son conceptes que
s’esmenten junts en la tradici6 liberal, peré només po-
drien ser sinonims en una societat formada per individus
identics. La llibertat esta relacionada amb el poder, i en
una societat democratica té més a veure amb la rentincia
als drets que no pas amb la decisi6 de com realitzar
aquests drets. I’equitat es basa en la restricci6 de lliber-
tats dels poderosos per garantir els drets dels febles.

. De vegades, cal garantir a determinats grups o indivi-
dus no només drets diferents, sin6 addicionals. No tots
els drets tenen I'objectiu de la igualtat: alguns han de
servir per promocionar objectius com I’harmonia so-
cial, la diversitat social i un sentit de pertinenca comd,
que son valors tan importants com el de la igualtat.

. L’atorgament de drets diferents o addicionals a les mi-
nories sol provocar ressentiment i sensacié d’injusticia
entre la majoria. Per aixo cal aplicar-lo només quan
esta justificat per I'interes general de la societat, i expli-
car clarament el proposit de les mesures.

. Els organismes internacionals defineixen les minories
en relacioé amb els estats i no amb els governs regionals
o locals. Es possible caracteritzar minories dins les mi-
nories quan hi ha una forta estructura de poder descen-
tralitzada que pot reproduir pressions assimilacionistes
aun nivell subestatal. En tot cas, pero, el grau de protec-
ci6 que necessitin sera significativament menor quan, a
nivell estatal, gaudeixin d’una posici6é majoritaria.
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10. Els tipus més rellevants de minories sén les minories

11.

nacionals i els grups provinents de la immigraci6. Hi
ha un consens general a considerar que es pot esta-
blir una categoritzacié de drets entre elles, i que la
cultura de les minories nacionals, en el seu territori,
ha de gaudir de més proteccié que la dels grups d’im-
migrants. D’una banda, perque ha contribuit en ma-
jor grau a configurar la identitat del territori i, de Ial-
tra, perque com a patrimoni cultural col-lectiu la seva
proteccio és responsabilitat directa dels governs com-
petents en el territori on s’ha desenvolupat.

En el marc d’unaidea de cultura evolutiva i inclusiva,
les societats on conviuen diferents minories han d’a-
plicar politiques d’interculturalitat, orientades a una
intensa relaci6 reciproca entre els diversos grups d’o-
rigen migratori i la societat receptora. La relacio i el
compromis reciproc poden evitar la fragmentacio
cultural de la societat i el mestissatge indiscriminat
que dissolgui totes les cultures en la dominant. La in-
terculturalitat reconeix la diversitat cultural com un
fet enriquidor per alasocietatiafavoreix que els nous
ciutadans assumeixin les institucions, la cultura i la
llengua propies de la societat receptora, sense renun-
ciar a la seva identitat d’origen, sin6 desenvolupant
una nova pertinenca complementaria.

Cal doncs un contracte moral basat en el compromis

reciproc entre els individus, per construir una identi-
tat projecte que els cohesioni com a comunitat.

45






Bloc 2.
Teoria politica i diversitat lingiiistica

2.1.
Diversitat cultural i diversitat lingiiistica

Parlar de diversitat cultural implica parlar d’un conjunt d’ele-
ments de naturalesa diferent que configuren la cultura d’'una
persona o d’una societat, com poden ser I’étnia, la religio, els
habits socials (I’estructura familiar, els rols segons el sexe o
I’edat, I’alimentacio, la manera de vestir, la higiene...), els va-
lors (la solidaritat, la importancia del consum o els béns ma-
terials...), etc.

Un d’aquests elements és la llengua, que per a Amin Maalouf?®
és I’eix de tota la diversitat, atés el seu doble vessant de factor
fonamental d’identitat i pertinenca i d’instrument de comuni-
cacio.

Pero la llengua és un concepte poliedric que alhora inclou
molts conceptes diferents: Ia llengua primera de 'individu (la
que va aprendre a casa de petit), la llengua o les llengties que
coneix, les que utilitza habitualment, la llengua o les llengties
amb que s’identifica com a individu, la llengua o les llengties
amb queé s’identifica la comunitat, o les llengtlies que so6n pre-
sents en diferents graus (i amb diferents funcions) en lavida de
la comunitat.

Implementar politiques publiques en un context de diversitat
cultural implica doncs tenir en compte els diversos elements
que integren la cultura i tractar-los des de la perspectiva més
adequada, que pot ser diferent per a cadascun. Per exemple,
un estat es pot declarar laic per tractar de manera igualitaria les

22. MAALOUF, Amin. Les identités meurtriéres. Paris: Grasset, «Le livre de po-
che», 1998.
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religions, pero no es pot declarar neutre lingtisticament, per-
que s’ha de comunicar amb els ciutadans i forcosament ha de
triar la llengua o les llengties amb queé ho fa. O, des d’un altre
punt de vista, com fan notar Amin Maalouf o Isidor Mari,? aixi
com I’'individu no pot triar el seu grup racial ni practicar alho-
ra dues religions, si que pot parlar diverses llengties, i adoptar
llengties en el decurs de la seva vida, amb les quals es pot sentir
identificat.

Per entendre 'especificitat del tractament de la diversitat lin-
guistica cal partir d’un conjunt de consideracions que ens aler-
ten de la complexitat que té per als governs implementar poli-
tiques linguistiques:

¢ Lallengua és ala base de la cultura d’un individu i d’u-
na societat, i esta estretament lligada a la seva identitat.
Com a codi d’interpretacié del mén, és un patrimoni
cultural a conservar per interes de la humanitat. Com a
codi de comunicacio, el seu prestigi i la seva utilitat es-
tan directament relacionats amb el benestar i I’autoesti-
ma dels seus parlants.

* Com hem vist, el concepte de parlant engloba diferents
tipus de relacions possibles amb una o més llengtes:
llengua primera, llengua familiar, llengua propia o d’i-
dentificacio, llengua habitual, llengua funcional (per
exemple lligada a un entorn professional)... I cadascu-
na d’aquestes dimensions de la llengua porta associa-
des determinades percepcions de valors —com el pres-
tigi o la modernitat— que afecten tant la imatge de la
llengua com la de la persona que la parla. L’Gs que una
persona fa de les llengties ens diu moltes coses d’ella:
ens diu el que ési el que vol (o no vol) ser, influeix no-
tablement en la qualificacio social que se li dona.

® Pero, aixi com d’altres elements culturals (habits gas-
tronomics, de vestir...) s’absorbeixen amb relativa facili-
tat si la persona té voluntat de fer-ho, per adquirir una
nova llengua no n’hi ha prou amb estar-hi disposat. Des

23. MAR], Isidor. Mundialitzacio, interculturalitat i multilingiiisme. Palma de Ma-
llorca: Lleonard Muntaner Editor, 2006.
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del punt de vista individual, ’adquisici6 de competen-
cies lingtuistiques és un procés complex, que requereix
un esfor¢ i un temps considerables, especialment per a
les persones adultes, i que depéen de les capacitats de ca-
dasca. Des del punt de vista dels governs, promoure I’a-
prenentatge de diverses llengties i convertir les institu-
cions publiques en multilinglies també requereix una
organitzacié complexa i costosa.

Es important constatar que els individus poden ser pluri-
lingties, i que convé que ho siguin cada vegada més,
com promouen la majoria de governs occidentals. La
falta de competéncia en una llengua que la societat
considera important és un element que comporta mol-
ta inseguretat per a I'individu, i de fet és un dels princi-
pals obstacles ala mobilitat. S’ha demostrat, també, que
hi ha una relaci6 entre la competéncia linguistica dels
individus i les seves actituds en materia de politica lin-
glistica (com meés coneixement tenen d’una llengua,
més suport donen a la seva promocio).*!

Draltra banda, les organitzacions (institucions publiques,
empreses, entitats...) també poden ser plurilingties en les
seves comunicacions corporatives externes i internes.
Posats doncs en una situaci6 ideal de poliglotisme indi-
vidual i multilingtiisme de les organitzacions, és a dir,
en una situaci6é de teorica llibertat de tria linguistica,
que determinara I’opci6 lingtistica de cadasca? Es una
questié complexa, que estara determinada sobretot per
dos factors: a) les llengiies que coneixen les persones
(les que només coneixen les llenglies més esteses obli-
guen a canviar de llengua els parlants de les llengties
minoritaries); i b) les relacions de poder entre els que
es comuniquen (els més poderosos son els que trien la
llengua de la comunicaci6).”

24. Jonathan Pool (1973), a partir d’estudis realitzats al Quebec. Referéncia a:
BRANCHADELL, Albert. La moralitat de la politica lingiiistica. Un estudi comparat
de la legitimitat liberaldemocratica de les politiques lingiiistiques del Quebec i Catalunya.
Barcelona: Institut d’Estudis Catalans, 2005.

25. TERRICABRAS, Josep-Maria. «El mite de la llibertat d’elecci6 de la llen-
guar. A: Treballs de Sociolingiistica Catalana, nim. 17. Barcelona: Grup Catala de
Sociolingtistica, 2003.
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Dit aix0, ens podem preguntar: si ser multilingtie és tan costos
per als individus, per als governs, per a les organitzacions... en
el cas que s’arribi a establir aquest plurilingtiisme general i re-
ciproc dels individus i les organitzacions, quines possibilitats
reals té de practicar-se i de mantenir-se? En una situacié de con-
vivéncia de llengties dominants (més esteses, més utils) amb
d’altres de minoritzades o minoritaries... es pot aconseguir una
situaci6 de relativa estabilitat en I'tGs de les llengties, només so-
bre la base de la seva importancia emocional per als individus i
patrimonial per a la humanitat? O bé, per un simple principi
d’economia comunicativa, s’acabaran utilitzant gairebé sem-
pre les llengties més funcionals?

Quines son les responsabilitats dels governs en el manteniment
d’un determinat ordre lingtistic que ha estat considerat bo per
la decisié6 democratica d’una societat? Es pot afirmar que els
governs tenen I’obligaci6 de contrarestar la forca del mercat? I
—encara més enlla— quines obligacions tenen els governs de
revisar aquest ordre quan la composicié demografica de les so-
cietats canvia?

De totes aquestes consideracions i preguntes es dedueix una
clara necessitat d’intervencio politica, per afavorir I’aprenen-
tatge de llenguies (plurilingtiisme individual), pero també per
establir un equilibri sostenible que faciliti el manteniment de
I'Gs de les diverses llengties d'una societat, ja que es consideren
un bé comu.

En aquest bloc s’analitza com s’han tractat aquests aspectes des
de la teoria politica i des de la sociolingtistica, amb I’objectiu
d’establir unes bases per a la implementacié de politiques lin-
glistiques publiques legitimes des del punt de vista de I’ética
politica.

Utilitzarem com a fil conductor el recull d’articles Language
Rights and Political Theory (2003),* compilat i editat per Alan

26. KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003. (Recull de 13 contribucions
de diferents autors, entre els quals Kymlicka i Patten.)
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Patten®” i Will Kymlicka, i recollirem alhora les valuoses aporta-
cions dels sociolingtiistes Joshua Fishman i Albert Bastardas, i
d’altres teorics de diferents disciplines com Ruth Rubio, Josep
Maria Terricabras o Albert Branchadell.

2.2.
El tractament de la diversitat lingiiistica
des de la teoria politica

Alan Patten i Will Kymlicka constaten la relativa poca atencio
que els politolegs han prestat al tractament de la diversitat lin-
glistica, ja que els primers debats sobre aquesta quiesti6 tenen
lloc a final dels anys 80, i no comencen a prendre importancia
fins a finals dels 90 i especialment a partir del 2000.

D’una banda, exposen que durant el segle XX els debats dels pai-
sos occidentals sobre el nacionalisme no van reconéixer el pa-
per central de la llengua, i ho atribueixen al fet que aquest no
era un problema del estats més poderosos i influents després de
laIT Guerra Mundial (EUA, Gran Bretanya, Franca, Alemanya).

D’altra banda, constaten que la quiesti6 especifica de la diversitat
lingtistica ha estat exposada rarament en el debat entre liberals
1 comunitaristes sobre els models multiculturals de ciutadania.

Pero cada vegada és més clar que la diversitat lingiistica té un
rol central dins una més amplia teoria de la ciutadania multi-
cultural, ja que la llengua té un paper complex respecte a la
construccio de les identitats ciutadanes:

® [’homogeneitzaci6 lingtistica ha estat un dels princi-
pals mecanismes utilitzats pels estats per inculcar una
identitat ciutadana comuna dins les societats diverses.

® Imposar un idioma comu pot generar resisténcia inten-
sa, quan hi ha minories concentrades territorialment, i
també entre la immigracio6.

27. Politoleg nord-americaien el moment d’editar el treball professor de cién-
cia politica de la Universitat de Princeton.
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Segons Kymlicka i Patten, 'actualitat és plena de conflictes i
reptes politics, tant en el terreny teoric com en el practic, direc-
tament relacionats amb el tractament de la diversitat linguiisti-
ca, que fan necessari desenvolupar el que ells anomenen una
teoria normativa sobre drets lingtiistics.

2.3.
Conflictes i reptes politics actuals

Kymlicka i Patten exposen que en els darrers anys s’han plante-
jat diverses situacions que requereixen implementar politiques
de gesti6 de la diversitat lingtistica.

L’Europa de I’Est. Els paisos que sota el régim comunista de
I’antiga URSS havien aconseguit drets lingtistics per a les mi-
nories no russofones (almenys sobre el paper) sovint, una vega-
da independents, han aplicat una politica monolingte que ha
exclos el rus de la vida publica. Els organismes internacionals
han constatat el rol vital de la politica linguistica en el procés de
transicié democratica, i han acordat per consens que el repte
de la democratitzaci6 requereix atendre la diversitat linguisti-
ca. Per evitar conflictes a I’Est, la Uni6é Europea ha pres acords
com la Carta Europea de les Llengties Regionals o Minoritaries
(CELROM) del Consell d’Europa (1992) o les Recomanacions
sobre els drets linguistics de les minories nacionals (1998, Or-
ganitzacié per la Seguretat i Cooperacié a Europa). Aquests
acords estableixen uns estandards minims i un conjunt de bo-
nes practiques sobre la diversitat lingtistica. I el debat d’a-
quests documents obliga a plantejar la segtient quiestio: quines
son les practiques dels estats de I’Europa Occidental?

Llengiies regionals i nacionalismes minoritaris: Belgica, Espan-
ya, Canada, Italia, els Estats Units d’Ameérica (EUA), Suissa te-
nen diferents situacions i conflictes amb minories nacionals.
Per aixo les recomanacions internacionals o europees mai no
afirmen que ’estatus de llengua oficial és un dret, ni tan sols ho
recomanen: es prefereix un enfocament pragmatic (parlar de
politiques recomanables i no de drets), ja que els estats temen
que el multilingtiisme sigui un pas cap a la reivindicacié d’un
estat plurinacional.
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La integraci6é dels immigrants. Tradicionalment s’ha assumit
que els immigrants aprendran la llengua dominant del pais
d’acollida, i aquest és un requisit per adquirir la ciutadania en
molts paisos occidentals. Pero actualment el patré tradicional
es questiona, perque es constaten dos canvis en les societats:

a) Un major contacte dels immigrants amb els paisos d’ori-
gen, gracies a la tecnologia i la facilitat de les comuni-
cacions.

b) Una major acceptacio social de la ideologia del multi-
culturalisme.

Aixo fa pensar en una possible evolucié dels models de canvi
lingtistic que fins ara han conduit a la pérdua de la llengua pri-
mera en la tercera generacié d’immigrants. Es planteja una
possible situacié de guetos permanents, que es veu com a pro-
blema per als immigrants (sense competéncia en la llengua do-
minant, sense accés al progrés social...) i també per a la societat
extensa (ja que sense coneixement de I'idioma no hi ha patrio-
tisme i lleialtat).

Aquesta situacié ha provocat, per exemple, un enduriment de
la legislacio relativa a I’obligatorietat de I’angles als EUA, i en al-
guns estats europeus es requereix als immigrants rebre classes
de llengua com a precondici6 per a I’accés als beneficis socials.
Es produeix un debat apassionat, ja que aquestes politiques es
titllen de no liberals i assimilacionistes, i de nou la llengua té un
rol central en I'ampli debat sobre la integracié de la immigracio.

Uni6 Europea i democracia transnacional. La Uni6 Europea so-
vint se cita com a model per a noves formes de democracia
transnacional i ciutadania postnacional que gradualment reem-
placara el vell model de I'estat nacié. Pero un dels principals
obstacles per construir un fort sentit de la ciutadania europea és
la diversitat lingtistica. Es planteja un problema vertical, ja que
les institucions no poden treballar en tots els idiomes. I un pro-
blema horitzontal: els ciutadans no poden compartir debats, te-
nir opinié popular conjunta com un tnic demos.

Idiomes indigenes / biodiversitat. Estudis recents prediuen
la rapida desaparici6 de la majoria d’idiomes del moén. Salvar
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les llengties en perill forma part del repte de preservar la bio-
diversitat.

En un nivell teoric, també es planteja la necessitat de gestionar
la diversitat lingtistica. La concepci6 actual de la democracia
inclou el concepte de deliberacié entre els ciutadans, no no-
més el del vot. Les eleccions permeten escollir guanyadors i
vencedors, pero no son un mecanisme per desenvolupar un
consens o opini6 publica compartida, o per formular compro-
misos. Aquest deficit es reflecteix, entre altres coses, en la baixa
participacié en les eleccions, i avui dia la majoria dels governs
(a escala local, regional o estatal) tenen com a objectiu incre-
mentar la participaci6 ciutadana.

Molts estudis diuen que després d’un procés deliberatiu la ma-
joria de ciutadans acceptarien les decisions dels governs. La
democracia deliberativa promet beneficis a tota la societat,
pero en particular als grups minoritaris o marginals. La majo-
ria de teorics politics de diverses tendéncies han identificat la
necessitat d’augmentar la deliberacié com una de les priori-
tats clau de les democracies modernes. En aquest sentit, esta-
blir un idioma comu per al debat puablic pot ser vist com una
de les condicions prévies per aconseguir-ho. Pero, d’altra ban-
da, la seleccié d’un idioma tnic pot ser vist com inherentment
exclusiu i injust.

Per tant, I’enfocament practic i el teoric conflueixen en la di-
reccio de la necessitat de gestionar politicament la diversitat
lingtistica.

2.4.
Enfocaments normatius de la politica lingiiistica

Kymlicka i Patten recullen dos possibles enfocaments teorics
que consideren d’entrada atractius, pero no creibles:

a) L’enfocament liberal de minima intervencio, el deixar
fer que proclama la neutralitat cultural de I’estat. Pero,
com hem vist en diverses ocasions al llarg d’aquest tre-
ball, des del punt de vista cultural i lingtistic I’estat no
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és un arbitre, sin6 un actor. En paraules de Ruth Ru-
bio, la neutralitat cultural és impossible i indesitjable,
perque sempre afavoreix la cultura majoritaria. I espe-
cialment la questio6 lingtistica ho posa de manifest. Si
es deixa una llengua fora de I’ambit public se la con-
demna a I’extinci6é com a llengua d’us.

b) L’enfocament dels drets humans lingiiistics, basats en

valors universals. Pero les declaracions de drets hu-
mans diuen molt poc sobre drets lingtistics, només
estableixen alguns drets de tolerancia (llibertat d’ex-
pressio, d’associacid, de premsa, dret a no discrimina-
ci6...). Les declaracions internacionals s6n molt lluny
de ser clares sobre els drets de promoci6 de les llen-
gues, que son el nucli dels conflictes linguistics en tot
el mon.
Per tant, les normes internacionals son inadequades, 1
és molt dubtos que mai puguin fer més que especificar
uns estandards minims. S6n insuficients per assegurar
la justicia lingtiistica o facilitar orientacions per resol-
dre els conflictes linguistics.

Kymlicka i Patten expliquen que, en abseéncia d’una teoria ben
treballada sobre politica lingiistica, moltes discussions, tant en
I’ambit académic com en el debat public, giren al voltant d’una
dicotomia simple:

¢ La politica lingtiistica ha de promoure I’assimilacié lin-
guistica per assegurar una unica llengua comuna en
cada pais. Es persegueix un objectiu de convergeéncia
lingtistica associat amb els projectes de construccio6 na-
cional dels s. XIX i XX, i que es considera necessari per a
la unitat nacional i la cohesio social, o per permetre la
deliberacié democratica o assegurar la igualtat d’opor-
tunitats.

¢ La politica lingtiistica ha de prevenir I’assimilaci6 lin-
guistica per mantenir la diversitat lingtistica i preservar
les llengties debils. La preservacié de la diversitat lin-
glistica es considera un bé public per a l'interes de tot-
hom (com la de la diversitat ecologica) i un dret dels
parlants individuals de les llengties amenacades.
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Com veurem, en realitat es tracta d’una falsa dicotomia i és pos-
sible i desitjable arribar a una combinaci6é dels dos enfoca-
ments, partint de la base —sovint oblidada en la teoria politi-
ca— que les societats, els individus, les institucions o les
organitzacions poden ser multilingtes.

L'enfocament d’assimilacio lingiiistica © construccié nacional

Totes les democracies liberals s’han pactat en un procés de
construccié nacional. Han adoptat un conjunt de politiques
per promoure un idioma comu i un sentit comu d’identitat na-
cional i ciutadania. A més, les politiques que redueixen I’ailla-
ment social han provocat la convergencia linguistica, encara
que tinguessin altres objectius (per exemple, servei militar,
construccié d’autopistes, extensioé de ’educaci6é obligatoria,
promocio6 literaria...). La convergencia lingtistica s’ha vist com
a imperialisme cultural, pero també és una via per a la igualtat
d’oportunitats, ja que permet assegurar que I'idioma no separa
els ciutadans en diferents grups antagonics, siné que és un dels
lligams definitoris d’una identitat comuna. D’altra banda, un
idioma comu és essencial en democracia deliberativa.

Aquest enfocament, que Kymlicka i Patten anomenen de cons-
truccio nacional, esta molt influit per una concepcioé de I’estat i
de la societat uniformes, monoculturals, i, per tant, monolin-
guies. Pero I'existencia d’una llengua comuna, com a llengua
franca o d’intercomunicacio, no és incompatible amb el pluri-
lingtisme individual dels parlants ni amb el de les institucions.
Per tant, no és clar que hagi d’excloure la possibilitat d’acomo-
dar-se a les llengties minoritaries.

Ruth Rubio® analitza aquesta qiiestié des d’un altre punt de
vista: el dels drets i els deures linguistics, i es planteja diverses
questions al voltant del dret o el deure d’aprendre la llengua
dominant.

28. A: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003. Vegeu també ’apartat 2.7, en
relacié amb el concepte de drets instrumentals.

56



Segons ella, I’estat té dues maneres per assegurar ’accés dels
ciutadans als beneficis socials: o bé obligar tothom a aprendre
la llengua dominant, o bé posar recursos per atendre cadasca
en la seva llengua.

Rubio considera que el dret dels ciutadans de con¢ixer una
llengua (i el deure de 'estat de facilitar-ne I'aprenentatge)
existeixen quan es tracta de llengties oficials o que tenen una
posici6 dominant en I’economia (per exemple, actualment,
I’angles). Segons aquesta tesi, és un deure de I'estat ensenyar
totes les llengties rellevants: i no només en I’educacio6 obligato-
ria, sin6 també en el cas dels adults, especialment els immi-
grants.

D’altra banda, Rubio considera que aquest aprenentatge és
també un deure dels ciutadans, per la rellevancia que té el co-
neixement d’aquestes llengties per al correcte funcionament
de la societat democratica. Constata que I’ordenament legal ho
estableix directament o indirectament (per exemple a través
de I’educaci6 obligatoria). I en el cas de les persones adultes,
de vegades és una condici6 per a I’entrada d’immigrants, gene-
ralment acceptada per aconseguir la ciutadania, fet que —diu
Rubio— «fa intuir que és legitim fer-los examens per saber si
so6n capacos de funcionar com a membres de la comunitat».

En relaci6 amb els drets linguistics de la immigraci6, Rubio
considera que I’existéncia del deure civic de ser competent en
les llengiies oficials no pot exonerar I'estat d’adaptar-se a les
necessitats instrumentals dels individus, és a dir, aquest deure
no ha de comportar penalitzacions automatiques. L’estat pot
posar un deure a les persones nouvingudes, pero un cop son
aqui, si no el compleixen els ha de facilitar igualment accés als
serveis. Ha de preveure, per exemple, que els serveis pablics
atenguin les persones que transitoriament no coneixen les
llengties oficials, pero alhora ha d’establir mecanismes perque
aquestes persones les aprenguin. A ’objecci6 que I'establiment
d’aquests drets instrumentals pot contribuir al fracas de ’apre-
nentatge de les llengtes oficials, Rubio respon que els immi-
grants estan motivats per aprendre-les, per progressar social-
ment i evitar 'exclusio, i alerta del perill de crear subcultures
de marginacio sota pretensions paternalistes.
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En aquest punt és pertinent fer una observacié que després
pot ser considerada per a I'aplicacié de la teoria a contextos
plurilingties. Quan Rubio tracta el dret i el deure de I’apre-
nentatge de les llengties oficials, es refereix basicament a la po-
blaci6é immigrada i no a minories nacionals. Com hem vist, la
convivencia dels dos tipus de minories és frequient i fa la
situaci6 més complexa. En els casos de territoris amb més
d’una llengua oficial, la teoria diu que els immigrants les han
d’aprendre totes. Pero des d’un punt de vista purament ins-
trumental, si els serveis pablics son multilingties en totes les
llengties oficials, és probable que els immigrants només apren-
guin la més estesa. Per tant, no sempre es complira el pronos-
tic que els immigrants (especialment els adults) aprendran les
llengties oficials per necessitat de millora social, si no és que
realment les llengties menys esteses tenen altres valors que les
fan apreciables per a la nova poblaci6. Altres valors o —com
veurem— funcions especifiques que les facin tils per a la vida
quotidiana.

L'enfocament de mantenir les llenglies i la diversitat lingiiistica

L’altre enfocament de la dicotomia simple que plantegen Kym-
licka i Patten propugna el manteniment de la diversitat lingtis-
tica pels valors intrinsecs que té, i que ens remeten a les consi-
deracions sobre la importancia de la cultura que veiem en el
bloc anterior. Ho argumenta Francois Grin,” de la manera se-
guent:

® La biodiversitat té un valor intrinsec. Les llengties son
vehicles de cultures, i les cultures creen noves formes de
vida social a I’abast de tothom, perque les adopti. En un
altre sentit, aixo contribueix al progrés cientific: permet
innovaci6 social i cientifica. Com que beneficia tota la
humanitat, tothom ha de contribuir a mantenir-ho.

e També cada llengua té un valor intrinsec, ja que és una
forma d’expressi6é tnica amb la seva propia manera de

29. A: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003.
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conceptualitzar el mén. Igual que protegim la historia,
les tradicions, la creativitat humana (’art...), hem de
protegir els idiomes.

® Lallenguano és només una eina de comunicacio, tam-
bé és per als seus parlants una caracteristica central i
definitoria de la seva identitat. La majoria de gent s’au-
toidentifica amb la comunitat de parlants del seu idio-
ma. Si els parlants de les llengties majoritaries tenen se-
guretat lingtistica i identitat evident, seria injust negar
els mateixos béns als parlants de les llengties minorita-
ries.

Per tant, si es vol mantenir la mobilitat i el progrés social, cal
una politica publica per evitar la marginaci6 de les llengties mi-
noritaries, i no una politica per difondre la majoritaria.

De nou, la critica que podem fer és que s’esta plantejant una
falsa dicotomia, ja que és possible fer politiques que conjumi-
nin la preservacio de la diversitat linguistica i garanteixin la in-
tercomunicacié amb els governs i entre els diferents grups lin-
guistics d’un territori.

Com en el cas anterior, aquest enfocament parteix d’una visio
monolingte dels individus i les institucions, i és per aixo que
veu com un problema la possible limitacié de les oportunitats
socials dels ciutadans que parlen llengties minoritaries i entra
en la discussio6 seglient: la preservacié d’una llengua minorita-
ria pot implicar que s’obligui el seus parlants a mantenir-la, en-
cara que no hi estiguin interessats?™

Daniel Weinstock™ diu que la llibertat associada a un dret des-
apareix quan hi ha l'obligacié d’exercir-lo en certs ambits. I
Kymlicka i Patten conclouen que la preservacio de les llengties
vulnerables és poc clara quan va contra la tria o les preferéncies

30. Com veurem, la mateixa pregunta també es planteja en un context de mul-
tilingtiisme individual i institucional, perd amb més possibilitats de resolucio
del conflicte.

31. Dins: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003.
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d’una part significativa de la poblacié o implica la imposici6 de
restriccions importants a les seves oportunitats o mobilitat. En
aquestes circumstancies, només la consideren clara en contex-
tos d’opressio o injusticia.

La conclusio és que els governs no poden obligar els parlants a
mantenir el deure de lleialtat a la seva llengua minoritaria (re-
cordem Parekh), no poden obligar a parlar una llengua, pero
d’altra banda tenen I’obligacié de mantenir I'Gs de les llengtes
propies del seu territori com a patrimoni de la humanitat i en
benefici del benestar individual. Per tant, han d’aconseguir
que els parlants vulguin mantenir la seva llengua, que hi asso-
ciin valors positius, percepcions d’utilitat i de modernitat, que
considerin important transmetre-la als fills, i que les genera-
cions més joves hi estableixin lligams emocionals i funcionals.

Dit d’una altra manera, per un principi de responsabilitat els
governs han de fer politiques de sostenibilitat lingiiistica. Vegem
com es defineixen des de la teoria sociolingtistica.

2.5.
El nou ordre lingiiistic mundial: la sostenibilitat lingiiistica

Seguirem en aquest apartat les reflexions de dos autors que son
referents indiscutibles en la matéria: Joshua Fishman i Albert
Bastardas. Joshua Fishman, doctor en psicologia social, és una
autoritat mundial en sociolingtistica i educaci6 bilingte; el seu
article «The new linguistic order»” és un bon punt de partida
per entendre I’organitzacié de les llengties en el marc de la mun-
dialitzaci6. Albert Bastardas és actualment un dels sociolin-
glistes catalans de més prestigi mundial, i 'introductor del
concepte de sostenibilitat lingiiistica. Tos dos conflueixen en un
mateix punt: diverses llengties poden conviure i mantenir-se en
un territori si compleixen funcions diferents, tot i que sera in-
evitable I'aparici6 de conflictes entre les llengties en contacte.

32. Aquest article va apar¢ixer per primera vegada a la revista nord-americana
Foreign Policy (nim. 113, hivern 1998-99), i ha estat reproduit posteriorment,
en castella i en catala, en altres publicacions.
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El now ordre lingtiistic mundial

Fishman planteja, ja 'any 1998, que la globalitzacié ha provo-
cat canvis lingtistics molt importants a escala mundial, i distin-
geix tres categories de llengtes:

a) Una llengua internacional o global, actualment I’an-
gles, que és la llengua del poder economic i politic,
també lallengua de la comunitat cientifica, i s’esta con-
vertint a gran part del moén en la llengua de les classes
socials altesi de la joventut. En époques anteriors altres
llengties, com el frances o I'alemany, van complir fun-
cions similars, pero la globalitzacié de les comunica-
cions ha multiplicat I'ts de I'anglés com a llengua d’in-
tercomunicaci6 mundial amb una extensié sense
precedents.

b) Les llengiies regionals, que son llenglies dominants en
ambits supraestatals, com actualment I’arab, el xines,
el hindi o el castella. Fishman constata que aquestes
llengties estan experimentant una gran difusio, gracies
a les noves interaccions socials i al suport economic i
politic dels governs que les representen.

¢) Les llengiies locals, que son vistes com a signe d’auten-
ticitat per les comunitats locals davant el fenomen de la
globalitzacio6 i la regionalitzacio.

Fishman exposa que la globalitzacié de I’angles esta intima-
ment relacionada amb la classe social, I'edat, el sexe i la profes-
si0, 1 que la major part dels innombrables estudiants estrangers
que I'aprenen tenen un contacte breu i formal amb la llengua,
massa escas per produir uns coneixements, una fluidesa o fins
i tot una comprensi6 duradora.

Per a ell, és el creixement de les interaccions socials (comerg,
viatges, proliferacio6 de religions...) el que ha arribat a les capes
més amplies de les poblacions locals (especialment en el mon
anomenat subdesenvolupat), i aquestes interaccions pro-
mouen les llengues reglonals Per exemple, a I’ Africa les llen-
gues que s’estenen son el suahili (Africa oriental), el hausa
(Africa Occidental) i I'arab (la prmc1pal llengua reglonal del
nord d’Africa). El xinés mandari s’estén per la Xina i alguns
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paisos veins del sud. El castella s’expandeix a America central i
del sud. L'Gs del frances encara augmenta en algunes antigues
colonies. El hindi arriba a nous estudiants en una India mul-
tietnica i multilingtie. I ’arab s’estén al nord d’Africa i el sud-
est asiatic com a llengua de I'Islam i com a llengua de gran im-
portancia en el comerg regional.

Algunes llengties regionals s’expandeixen gracies a I’esforc de
determinats estats (Franca per al frances, Alemanya per a I’ale-
many, Singapur per al xinés mandari, Espanya per al cas-
telld...). I, d’altra banda, en les zones en vies de desenvolupa-
ment, les llengiies regionals faciliten ’expansié comercial,
industrial i agricola més enlla de les fronteres governamentals,
locals i culturals. Quan les llengtiies locals son massa nombro-
ses, les llengties regionals passen a primera linia.

Pero a pesar de les pressions i avantatges de la regionalitzacio i
la globalitzacio, les identitats locals es reforcen. Les llengties lo-
cals adquireixen una marcada funci6 simbolica com a distintiu
d’autenticitat davant I’amenaca que la globalitzacié sembla re-
presentar per als valors historics. I es defensen també per raons
pragmatiques en relacié amb els nivells de rendiment escolar,
de participacié en els governs locals, d’informacié6 als ciuta-
dans, etc. Segons Fishman, si les comunitats linguistiques més
grans han optat per mantenir I'idioma davant la globalitzacid,
no hauria de sorprendre que comunitats més petites tinguin el
mateix objectiu.

Fishman constata que el multilingiiisme permet aquesta opcio.
Tant la regionalitzacié com la globalitzacié demanen cada ve-
gada més que els parlants de les llengties locals parlin més d’u-
na llengua.

Totes les llengties, en una societat multilingtie, tenen funcions
distintives. La llengua que s’usa habitualment amb la familia i
els amics, la que s’utilitza amb els companys de feina o els veins,
ila que es fa servir amb els superiors o els governs no ha de ser
necessariament la mateixa. Mentre dues o més llengties no
competeixin per la mateixa funci6 social, poden conviure d’u-
na manera duradora. Pero hi sol haver conflictes, especialment
quan dues llengiies competeixen per 1’is exclusiu d’una matei-
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xa funci6 de poder —com el govern o I’educaci6. El conflicte
es potdonar entre una llengua regional i una llengua local (cas
del canvi de funcions del rus a les repabliques baltiques) o bé
entre una llengua regional i una llengua global (cas de la pro-
teccio legal de I'Gs del frances enfront de I’anglés a Franca). So-
vint, els governs i individus que parlen i controlen les llengties
més poderoses veuen en les llengties locals una amenaca, que
al llarg de la historia s’ha verbalitzat de formes diferents (fins
ara risc per a la unitat de I’estat, actualment també risc per a la
pauila prosperitat mundial).

Fishman pronostica, de cara al futur, un auge de les llengties re-
gionals, que conjuntament amb I’anglés augmentaran la pres-
si6 sobre les llengties locals. Pot ser que I’angles s’acosti cada
vegada més a les classes socials altes, i que les més modestes s’in-
clinin per I’aprenentatge i1'tis de les llengties regionals. Consi-
dera que és probable que la prepoténcia de I’anglés sigui temu-
da i no popular, i que existeixi un ressentiment cap al
predomini de I'angles que constitueixi, a llarg termini, un fre
per ala seva futura globalitzaci6.

Per a Fishman, igual com el franceés o I’alemany van perdre
gran part de les seves arees d’influéncia, I’angles pot passar per
un procés similar, i aixo no vol dir que desapareguin els valors
associats amb aquesta expansio: la democracia, el comerc inter-
nacional i el desenvolupament economic poden vehicular-se
en qualsevol llengua.

Avui, nou anys després del moment en que Fishman va dibuixar
aquest escenari, continua essent valid, pero ja es perfila el poder
expansionista almenys d’una altra llengua, el xinés, com a con-
trapoder de I’anglés. Diversos fets ho evidencien: les multina-
cionals hi dediquen una especial atencié (com a vehicle per
arribar a un mercat potencial immens), i, per exemple, Micro-
soft posa una cura especial a tenir els seus productes en xines al
mateix temps que en angles. La Comissié Europea potencia els
projectes d’enginyeria lingtistica que incloguin el xines (per
exemple, en traducci6é automatica de text i veu). I, finalment,
les classes socials benestants comencen a considerar important
que els seus fills aprenguin xines, i alguns centres educatius a
Catalunya ja I’ofereixen com a materia extraescolar.
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D’altra banda, des de la perspectiva local catalana, es constata
també la importancia que es dona al domini de certes llenguies
regionals, com I’arab (llengua parlada per una part significativa
de la nova immigracid) o el rus, valorat per I'interes comercial
d’expansié empresarial a les antigues republiques sovietiques.

La sostenibilitat lingiiistica

Fet doncs el dibuix de la situacié6 mundial de les llengties, a
continuacio6 ens situarem en la perspectiva local d’un territori
on conviuen en I'ts quotidia llengtes globals, regionals i locals,
amb I'objectiu d’analitzar si existeix algun model que faci sos-
tenible la convivencia. Ateés que hi ha un consens general sobre
la conveniéncia de mantenir la diversitat lingtiistica, vegem ara
quines politiques ho poden afavorir.

Des de ja fa uns quants anys, el sociolingtiista Albert Bastardas
ha treballat els conceptes relacionats amb I’ecologia de les llen-
guies i ha propugnat politiques de sostenibilitat linguistica, par-
tint de la base dels beneficis personals i grupals (més autoesti-
ma i autoimatge positiva) que comporta la diversitat lingtistica
i de la necessitat d’acabar amb les relacions de dominaci6 i su-
bordinaci6é que es donen entre grups linguistics distints. La fi-
losofia sostenibilista postula un nou paradigma moral basat en
la defensa i la vertebraci6 dels valors socials compartits mit-
jancant la formacié d’una nova consciéncia i d’'una nova etica
col-lectives.

Com Fishman, Bastardas analitza I'impacte de la globalitzacio
en I'Gs de les llengties, i en destaca dues consequiéncies:

a) La transnacionalitzaci6é de ’economia provoca la ne-
cessitat d’adquirir noves competeéncies linguistiques
en les professions i, per tant, en la llengua de treball,
que potarribar a tenir molta influéncia per a I’estabili-
tat o I’abandonament de les llenglies de diferents
grups.

b) Les innovacions en les tecnologies de la comunicacio
han fet possible el contacte quotidia amb persones i
continguts de procedéncia molt allunyada.
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Per tant, s’eixamplen les arees tradicionals de comunicacio i
d’interrelacié humanes, i els individus cada vegada més perce-
ben la necessitat de ser multilingties i associen avantatges al co-
neixement de les llengties regionals o globals. Aquesta percep-
ci6, que abans es limitava als parlants de llengties locals o
minoritzades, s’estén a grups majoritaris que de vegades també
se senten amenacats per I’hegemonia de I’anglés com a llengua
global.

A escala mundial, el contacte de llengties cada vegada afecta
més grups humans, i el repte és com organitzar harmonica-
ment la comunicaci6 local, estatal i mundial a partir de la diver-
sitat linguistica existent.

A més a més, 'augment de les migracions encara fa més com-
plexa la situacio, ja que pot influir en I’equilibri de les llengties
—DBastardas parla de I'ecosistema cultural— tant en els llocs
d’origen com en els d’arribada.

Bastardas considera que el manteniment de la diversitat lin-
guistica pot ser compatible amb les necessitats d’intercomuni-
caci6 entre grups lingtisticament diferents. D’una banda, els
governs han de potenciar que els individus siguin multilingties,
i, de I'altra, han d’aplicar politiques perque el multilingtisme
social no condueixi a un procés de substituci6 linguistica, és a
dir: la perdua gradual de funcions de la llengua més feble a cos-
ta del guany de funcions de la més forta.

Hi ha forca casos en qué s’ha donat aquesta evoluci6 historica,
pero també n’hi ha en qué no s’ha complert. Els processos de
substituci6 lingtlistica no estan relacionats directament amb la
distribuci6 asimeétrica de funcions, sin6 sobretot:

a) Amb el context politic i economic en que té lloc la bi-
lingtitzacio dels individus. Molt sovint la substituci6 de
llengties ha anat lligada a la subordinaci6 politica, i als
processos d’alfabetitzacié en una llengua Gnica estatal.

b) Amb els significats i representacions (els valorsiles ex-
pectatives) que els individus associen a I'is de cada
llengua. L’equilibri funcional es trenca si els pares
creuen que és millor transmetre als fills la llengua més
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forta, perque hi veuen més avantatges funcionals o de
promocio social. En aquest abandonament intervenen
amb molta forca les expectatives d’utilitat com a llen-
gua de treball i, en conjunt, valors positius associats a la
idea de modernitzacid, en contraposici6 als valors ne-
gatius associats a'idioma tradicional, en tant que lligat
al passat, a una epoca que cal superar. Elements que
afavoreixen l’abandonament de la llengua primera
son I'abseéncia d’estructures propies de la comunitat
que puguin guiar el procés de modernitzacio, i I'arri-
bada de grups d’immigrants, especialment si parlen la
llengua dominant.

Bastardas proposa adoptar uns nous principis politics de gestio
de la diversitat, que superin els principis de personalitat i terri-
torialitat,* ja que aquests dos principis tendeixen a pressupo-
sar individus monolingtes i poden deixar sense resoldre la ne-
cessitat d’intercomunicacio.

Els nous principis que proposa son els segtients:

1. El plurilingtisme individual.

2. Lasubsidiarietat: tot allo que pugui fer una llengua lo-
cal no ho ha de fer una llengua regional o global. Esa
dir, la comunicaci6 local quotidiana s’ha de poder fer
en lallengua local, propia del grup lingtistic historica-
ment constituit en el territori, i les altres llengties es re-
serven als contactes exteriors.

3. L’assignaci6 de funcions exclusives o especifiques per
alesllengties locals, que no s’han de limitar a la comu-
nicaci6 oral informal, sin6é que han d’incloure el ma-
xim possible de funcions formals i escrites, associades
al prestigi i la modernitat. Cal obtenir una distribuci6
funcional de les llengties que permeti la poliglotitzacio
continuada dels individus i el manteniment de la llen-
gua grupal.

En territoris caracteritzats per la preséncia més o
menys igualada en nombre de dos (o més) grups lin-

33. Vegeu I'apartat 2.7, sobre els drets lingtistics.
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guistics, la distribuci6é funcional no jerarquitzada de
les llengties pot ser una solucio interessant, si €s dificil
arribar a un acord sobre quina de les llengties s’ha de
beneficiar del principi de subsidiarietat en favor de la
llengua local. L’especialitzacié funcional no asimetrica
pot facilitar que cada grup hagi de saber i d’usar la
llengua de I’altre, fet que pot contribuir a I’equilibri de
la situacio i a la resoluci6 del conflicte potencial que
aquest tipus de situacions poden presentar.

4. La limitaci6 dels usos abusius de les llenglies més
grans. En referéncia a I’angles, Bastardas parla de la
necessitat de crear una autoritat que en reguli els usos
abusius, i de la possibilitat d’establir fins i tot taxes pel
seu Us, de manera que els recursos obtinguts per aques-
ta via puguin ser utilitzats en benefici de les llengtes
amb més dificultats.

Bastardas, finalment, planteja una nova ética basada en una vi-
si6 ecologica de les situacions sociolingtistiques. Aquesta nova
etica ha de conduir a la implementacié de politiques d’equitat
per assegurar un ecosistema sociocultural que afavoreixi I’esta-
bilitat de la diversitat linguistica. Al costat de la tradicional con-
ceptualitzaci6 en termes de drets, proposa introduir la de fun-
cions compensatories, que considera molt més amplia i apta
per resoldre conflictes derivats del contacte linguistic.

2.6.
Ambits d’intervencio de les politiques lingiiistiques

Un cop constatada la necessitat que els governs implementin
politiques lingtistiques per evitar el desas de determinades
llengties, tornem a Kymlicka i Patten per repassar quins son els
principals ambits d’intervencio:

1. L’as intern institucional. Diversos governs expliciten la llen-
gua o llengties de les comunicacions internes de les seves admi-

nistracions.

2. Els serveis publics. Les llengties en que es presten els serveis
publics son una altra decisio de politica lingtistica. Kymlicka i Pat-
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ten constaten que, als EUA, 'any 2000 el Govern federal (presi-
dent Clinton) estableix les primeres previsions per prestar servei
des de les institucions federals als ciutadans amb poca competén-
cia en anglés, que inclouen la contractacié de personal bilingte.

3. Els organs parlamentaris. Hi ha diversos models de regulacio
de I’Gs de les llengties als parlaments: des del cas espanyol, en
que només un dia I'any es poden fer servir altres llengties que
el castella, fins als estats en que cada parlamentari pot fer servir
la seva llengua, amb dret a traducci6 o sense (cas dels EUA).

4. L’educacié. Aquest és un important ambit de controversia a
tot el mén en relacié6 amb I’aplicacié de politiques lingtiisti-
ques, sobretot pel que fa alallengua o llengties vehiculars. L'Gs
de les llengties a I’escola influeix en la prestaci6 efectiva de I'e-
ducaci6, i en I’adquisicié de competéncia lingtistica en una o
més llengties, perd també en els patrons d’us linguistic de les
futures generacions, que s6n en gran part conformats pel siste-
ma educatiu. Com constatava Parekh en el seu model politic
per a una societat multicultural, és la mateixa educacio6 la que
ha de preparar els ciutadans per a la interculturalitat, i els mo-
dels lingtistics que hi reben en s6n un pilar.

Kymlicka i Patten, sobre la base de la seva experiencia als EUA,
recullen diferents opcions:

¢ Establir una tGnica llengua vehicular i oferir programes
especials d’immersi6 als que no hi tenen prou com-
peténcia. O bé, establir una tnica lllengua vehicular,
pero amb un programa de bilingiiisme transicional per
als alumnes poc competents (assignatures en la llengua
primera dels alumnes i ensenyament intensiu d’angles
fins que poden passar al grup general). So6n models
molt frequients als EUA.

* Kl que als EUA es denomina manteniment bilinguie-bi-
cultural, que es basa en la combinacié permanent dels
dos idiomes en I’educacio.

® Sistemes educatius paral-lels en diversos idiomes com a
principals llengties vehiculars, mentre que s’apren I'i-
dioma majoritari com a segona llengua en el cas dels es-
tudiants que no el tenen com a llengua primera.
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Aquestes opcions es poden aplicar sobre la base del principi de
personalitat o de territorialitat: poden estar disponibles en tot
el territori d’un estat o bé només en aquells territoris que te-
nen concentracions de parlants d’'una determinada llengua.

Una altra questio €s el grau de tria dels pares per a cada opcio.
Es una qiiestié complexa, entre altres coses perqué —com feia
notar Parekh en relacié amb els models d’estat—a 1’escola es bar-
regen I’ambit pablic i el privat: des d’un punt de vista privat, els
pares potser prendrien determinades decisions sobre les llen-
glies que els convé aprendre als fills; pero —tornant a Parekh—
I'escola és un poderds instrument de socialitzacié i humanitza-
cio, i per tant’estat ha de definir els models educatius, incloent-
hi 'aprenentatge i1'ts de les llengties. Kymlicka i Patten es pre-
gunten com s’han d’equilibrar els objectius de maximitzar les
oportunitats individuals en un moén globalitzat amb els objec-
tius de promoure la comprensié matua dins un pais, i posen di-
versos exemples per a la reflexio: els casos de Suissa o Belgica,
on tothom vol aprendre anglésino lallengua dels conciutadans
com a segona llengua; el cas del Quebec, en que s’obliga els im-
migrants a aprendre frances; o el cas de Suecia, on I'escola sue-
ca/anglesa no garanteix la plena competéncia en suec.*

6. L’us lingiiistic privat. Tots els estats regulen 1'Gs privat de les
llengties en I’activitat empresarial. Per exemple, estableixen les
llengties obligatories de l'etiquetatge i I’embalatge dels pro-
ductes. Kymlicka i Parekh citen la llei Toubon francesa (1994),
que fa obligatori I'Gs del frances en diverses esferes de I’ambit
privat, com comunicacions entre empresa i empleats, publici-
tatimaterials difosos en reunions i conferéncies. Segons ells, es
podria argumentar que es vulneren les llibertats individuals ba-
siques, pero no hi ha gaire controversia.

7. Immigracid, naturalitzacié i ampliaci6. Molts estats requerei-
xen la competencia lingtistica com a criteri de ciutadania, i di-
versos obliguen la nova poblaci6 a assistir a classes de llengua.

34. Fem notar com I’actual model educatiu catala, concretat el 2007 ens els
plans lingtiistics presentats pel Departament d’Educaci6 de la Generalitat, con-
jumina els dos objectius formulats per Kymlicka I Patten. I, més enlla, reforca
els valors de la interculturalitat en la perspectiva de la cohesio social.
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Finalment, Kymlicka i Patten expliquen que la majoria de les
constitucions expliciten les llengties oficials dels estats, amb al-
gunes excepcions, com la dels EUA i la del Japo.

2.7.
Els drets lingiiistics

Moltes de les qiiestions plantejades poden abordar-se des d’u-
na perspectiva de drets linguistics. En distingirem quatre classi-
ficacions:

Drets orientats a la tolerancia o a la promoci6. Els drets de to-
lerancia s6n proteccions que els individus tenen contra la inter-
ferencia del Govern en les seves tries lingtiistiques privades. Els
de promoci6é impliquen 1'is d’un idioma per les institucions
publiques. Aquesta dicotomia ha servit a alguns autors (com
Kloss)® per diferenciar drets de diferents grups (immigrants /
minories nacionals). Com que és impossible la promoci6 de
tots els idiomes, també hi ha altres criteris que es propugnen:
nombre de parlants, concentraci6 territorial, aptitud de la llen-
gua per a la comunicacié internacional, etc.

Drets instrumentals i no instrumentals. Ruth Rubio considera
que la distinci6 anterior és d’utilitat dubtosa, ja que no permet
classificar tots els drets. Per exemple —explica— el fet que
I’Administracié de justicia tingui intérprets en els judicis no
implica promoci6 d’una llengua, siné que simplement assegu-
ra la comprensi6 dels ciutadans, i per tant aquest dret I’ha de
tenir tothom, sigui un parlant d’una minoria nacional o un im-
migrant. D’altra banda, explica que molts estats s’adapten a la
diversitat linguistica en diferents graus, i que no és cert que la
proteccio dels espais personals no sigui una politica activa. Pre-
fereix, doncs, distingir drets instrumentals i no instrumentals,
que es basen en la diferéncia entre: @) I’acomodacio6 de la nor-
ma a les competencies linguistiques dels ciutadans i b) I’oficia-
litat (que no té res a veure amb la competéncia lingtistica dels
ciutadans, siné amb els drets que se’ls atorguen).

35. A: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003.
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Per a Rubio, els drets lingtistics en sentit estricte son els drets
no instrumentals: asseguren una capacitat personal de gaudir
d’un entorn linguistic segur en la llengua primera de I'indivi-
du, i les oportunitats d’un grup lingtistic d’autoreproduccio6
cultural. Es basen en una visi6 de les llengties com a signe d’i-
dentitat lligat a I’autoestima personal. Asseguren que els par-
lants poden viure en la seva llengua en cada esfera rellevant,
també en l'esfera publica. I sé6n també drets col-lectius, que
I’Estat pot garantir per diferents vies:

* Acomodant-se a les minories linguistiques, reconeixent
I’oficialitat de les seves llengties.

¢ Donanta les minories concentrades territorialment go-
verns propis que els permetin protegir el seu entorn
lingtistic.

¢ Financant la promoci6 de 1'Gs de les llengties en diver-
sos ambits.

D’altra banda, els drets instrumentals asseguren que la llengua
no és un obstacle per gaudir dels drets que tenen dimensio lin-
glistica, com la participacié en les institucions publiques i el
procés democratic, i permeten als ciutadans gaudir d’oportu-
nitats economiques i socials que requereixen habilitats linguis-
tiques. Es basen en una visi6 pragmatica del llenguatge com a
eina de comunicacio.

L’establiment d’aquests drets parteix de la idea liberal que no
es pot penalitzar les persones per trets que no han escollit, que
no diuen res sobre la seva moral i alhora poden ser essencials
per al seu sentit d’identitat. Per aixo el primer dret instrumen-
tal és el de no ser discriminat per la llengua propia o 'accent en
parlar. I per aconseguir-ho cal algun grau d’adaptaci6é publica
als idiomes dels grups discriminats: donar ’opcié d’apren-
dre’ls a I’escola a tots els grups (els tinguin o no com a llengua
primera), obligar a aprendre’ls com a segona llengua (per asse-
gurar ’empatia cultural) i assegurar que tenen accés als mit-
jans de comunicacio.

Rubio reconeix que de vegades és dificil distingir si un tipus

de dret és o no instrumental. Per exemple, en el cas de I’edu-
caci6 considera que el dret a rebre I’educaci6 en la llengua
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primera pot ser instrumental durant els primers anys, pero
després ja no.

Régims de personalitat o de territorialitat. Segons el principi
de personalitat, els drets lingtistics segueixen els individus alla
on van, en tot el territori de I'estat (és el cas del Canada). En
canvi, el principi de territorialitat implica la divisi6 d’un estat
multilingtie en regions unilingties, en les quals només la llen-
gua local majoritaria és usada en els contextos publics (casos de
Suissa i Belgica).

Drets individuals (universals) o col-lectius (de grup). Els drets
universals son per a tots els individus, els col-lectius només per
als que pertanyen a certs grups (p. e. al Quebec els anglofons
s6n els tnics que tenen dret a I’educaci6 en anglés). Els drets
individuals s’exerceixen independentment del nombre de par-
lants d’una llengua residents al territori, i els col-lectius, en
funcio6 de la demanda. S6n drets col-lectius també els propis de
la comunitat, per exemple els drets a la seguretat i superviven-
cia linguistica, que han de ser exercits per les institucions en
nom del grup. Sovint se suggereix que hi ha una oposici6 fona-
mental entre drets individuals i col-lectius, pero Kymlicka i Pat-
ten sostenen que no és del tot cert.

Es poden plantejar moltes preguntes a partir d’aquestes distin-
cions, per exemple: qui pot exercir quins drets? Quan hi ha un
objectiu col-lectiu, com la supervivencia d’un grup, es poden
restringir determinats drets individuals? S6n quiestions que in-
tentarem aclarir en els apartats segiients.

2.8.

Quins drets lingiiistics de quines minories?
Es pertinent, en aquest punt, reprendre les consideracions que
féiem en I'apartat «1.7. Majories i minories. Quins drets de quines
minories», dins el primer bloc de teoria politica i diversitat cul-

tural.

En aquell apartat arribavem a les conclusions segtients:
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a) El concepte de minoria, d’acord amb els organismes
internacionals, s’aplica en relacié amb els estats. Tot i
que territorialment es poden caracteritzar minories
dins les minories, el grau de proteccié que necessiten
és significativament menor quan gaudeixen d’una po-
sici6 majoritaria a nivell estatal.

b) Hi ha diversos tipus de minories, i la distincié més sig-
nificativa es fa entre les minories nacionals i les mino-
ries d’immigrants. Hi ha un considerable consens en-
tre els teorics a considerar que les minories nacionals
propies d’un territori tenen més drets culturals que les
minories provinents de la immigracio, tot i que aques-
tes altimes han de tenir algun tipus de reconeixement.
L’argumentaci6 es basa en un principi de responsabili-
tat dels governs sobre el patrimoni cultural propi del
seu territori, i en un principi d’aplicacié practica, ja
que per als estats resulta inviable reconeixer drets cul-
turals universals, tant des del punt de vista economic
com de gestio dels serveis publics.

¢) Lasituaci6 és especialment complexa quan en un ma-
teix territori conviuen una cultura minoritaria nacio-
nal i grups nombrosos d’immigrants, i aquesta és uns
situaci6 cada vegada més frequient. En aquest context,
cal aplicar politiques d’interculturalitat que possibilitin
la construcci6é d’una nova societat a partir de la convi-
véncia entre els diversos grups i sense trencar la con-
tinuitat de la cultura receptora.

Establir categories de grups amb diferents drets és difi-

cil,inomés és possible a través d’un dialeg que perme-

ti arribar al maxim consens.

d

~

En el terreny dels drets linguistics totes aquestes conclusions
son perfectament valides, i especialment dificils d’aplicar.

Precisament Patten, en una conferéncia pronunciada a Barce-
lona a l'octubre de 2006,% es preguntava com es pot justificar,

36. PATTEN, Alan. «Immigrants, National Minorities, and Language Rights:
Towards an Acceptable Normative Theory». Conferéncia inaugural del V Sim-
posi Internacional Mercator sobre Llengties Minoritzades: «Els drets lingtiistics
com a factor d’inclusio social». (Barcelona, 19-21 d’octubre 2006). [en premsa]
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des de I'etica politica, la distincio dels drets linguistics de dife-
rents grups, i constatava diferents situacions i politiques ac-
tuals: d'una banda, la legislaci6 dels EUA preveu la prestacio de
serveis publics només en angles, llevat de casos excepcionals;
d’altra banda, la CELROM exclou del seu ambit d’aplicacio les
llengties de la immigracio; i, cada vegada més, els immigrants
reclamen I’equiparaci6 dels seus drets lingtistics amb les mino-
ries nacionals (com és el cas dels arabs a Belgica, que numeri-
cament potser superen els parlants de flamenc).

Per a Patten, en el cas dels drets lingtiistics, la universalitzaci6 de
drets només és viable pel que fa a la tolerancia en I’esfera priva-
da (drets de tolerancia) i a I’adaptacio6 dels serveis pablics du-
rant un periode de transici6 (drets instrumentals) en casos com
la incorporaci6 a I’escola, I’assisténcia en els tribunals o la pres-
tacio6 de serveis vitals. On hi ha altes concentracions d’immigra-
cio, els governs poden oferir classes extraescolars que ajuden a
conservar el patrimoni linguistic (heritage rights). Pero, més
enlla d’aixo, serien necessaris uns recursos desproporcionats.

També Ruth Rubio considera que cal establir uns limits raona-
bles a les demandes linguistiques instrumentals, sacrificant el
que seria optim pel que resulta factible, i assegurar el minim
gaudi efectiu de drets.

Tant Patten com Rubio consideren que no hi ha raons per limi-
tar els drets a les minories nacionals en el seu territori, pero
que en el cas de les minories d’'immigrants els governs han d’a-
plicar politiques que assegurin aquest minim gaudi efectiv de
drets. A partir de la valoracié6 dels costos i de la complexitat que
tenen aquestes politiques per als governs, es podran tenir en
consideraci6 alguns elements per decidir fins on arriben els
drets instrumentals dels diferents grups, com el nombre de
parlants d’una llengua o la concentraci6 geografica.

Un altre teoric politic, Francois Grin,” també analitza la convi-
vencia de diferents llengties en un territori i arriba a la conclu-

37. A: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003.
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si6 que en general les llengiies de les minories nacionals po-
den ser considerades més amenacades en la seva existéncia
que les dels immigrants. Per tant, des del punt de vista de la
proteccié del patrimoni cultural, esta també justificat que
els governs del territori corresponent les protegeixin espe-
cialment.

Grin considera que es poden acordar diferents drets per als
usuaris de diferents llengtlies per preservar un context de tria
de I'us lingtiistic, en aplicaci6 del principi pel qual les persones
en les mateixes condicions han de ser tractades igual, pero en
diferents condicions han de ser tractades diferent. Tornem,
doncs, al principi d’equitat, que pretén assegurar que les perso-
nes tinguin el mateix nivell d’oportunitats.

Sobre la base del cost que tindria per a la humanitat la perdua
d’una llengua, Grin explica que les restriccions en 1’Gs de les
llengiies no amenacades son justificades si la seva preséncia em-
pitjora la posicio de les llengties petites.

Entrarem, a partir d’aquest Gltim argument, en la reflexio so-
bre quins poden ser els limits étics de les politiques lingtisti-
ques dels governs. Pero abans, ja que hem parlat de drets, con-
vé que fem algunes precisions sobre la relaci6 entre els drets i
els deures, i la distinci6 entre els drets i les llibertats, en matéeria
lingtistica.

2.9.
Drets i deures lingiiistics, drets i llibertats lingiiistiques

Com veiem en el bloc anterior, dedicat a la diversitat cultural,
els conceptes de dret, deure i llibertat estan intimament rela-
cionats, ja que els drets dels uns comporten deures per als al-
tres o, dit d’una altra manera, restriccions de llibertats dels
altres.

En matéria linguistica, com en qualsevol altra, cal establir deu-
res per garantir drets. A partir de les classificacions de drets que
hem vist en I’apartat anterior, podem detectar facilment deures
que els acompanyen, com:
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® Deures per als governs: el deure de garantir 'accés als
serveis publics no només als parlants de les llengties ofi-
cials sin6 també, transitoriament, a la nova poblacio
que encara no les ha apres; o bé el deure de facilitar I’a-
prenentatge als ciutadans de totes les llengiies relle-
vants per a la seva promoci6 social. O el deure de fo-
mentar I’Gs de les llengties propies del territori.

® Deures per als individus: com el deure de coneixer les
llengties oficials del territori on viuen, per desenvolu-
par-s’hi correctament.

® Deures per a les organitzacions (empreses, entitats, ins-
titucions): com el deure de facilitar I’atencio, els pro-
ductes i els serveis en determinades llengties (normal-
ment les llengtes oficials).

En el cas de territoris monolingiies amb una llengua estatal do-
minant, els governs no tenen la necessitat de formalitzar els
deures dels individus i de les organitzacions, perque les lleis del
mercatide les majories ja els imposen de facto. Es en el cas de ter-
ritoris que tenen llengiies en contacte amb llengties domi-
nants en que els governs hauran de regular explicitament
aquests deures.

La distincio6 que fa el filosof Josep-Maria Terricabras® entre els
conceptes de libertati dret, i la relacié que constata entre la Ili-
bertat i el poder, son molt rellevants quan s’apliquen a I'tis de
les llengties. Sovint, en el discurs politic i mediatic, s’invoca la
llibertat individual de tria de llengua, pero en realitat la llen-
gua molt poques vegades es tria:

® D’una banda, I'individu no tria les llengiies que apren.
No tria la seva llengua primera ni les llengties que
apren abans de I’edat adulta. I tampoc tria lliurement
les llengties que apreén després, ja que esta fortament
condicionat per factors culturals, socials, historics o
economics.

38. TERRICABRAS, Josep-Maria. «El mite de la llibertat d’elecci6 de la llen-
guar. A: Treballs de Sociolingtiistica Catalana, nim. 17. Barcelona: Grup Catala de
Sociolingtistica, 2003.
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¢ L’individu tampoc sol triar les llengiies que utilitza.
D’entrada, només pot triar entre les llengties que co-
neix: si només en coneix una, no tindra mai la llibertat
de triar-ne una altra. I, d’altra banda, gairebé sempre és
I’entorn, i no l'individu, el que determina la llengua
que s’utilitzara. L’individu només pot triar la llen-
gua quan és ell qui controla ’entorn d’us linguistic.
I aixo mostra clarament que el problema no és de lliber-
tat, sin6 de poder.

Les condicions de poder per a la llibertat lingtiistica no poden
ser considerades mai condicions individuals. Sempre sén con-
dicions socials. El problema de la llibertat lingtistica no és es-
trictament individual, sin6 que és de decisi6 individual en un
entorn social favorable.

Ates que lallengua és fonamentalment un instrument de comu-
nicacio, i els individus busquen la manera més facil de comuni-
car-se, en la interacci6 linguistica es produeixen dos fenomens:

a) Quan en el grup que interacciona hi ha una o més per-
sones que només coneixen una llengua, que és una
llengua dominant i coneguda per les altres persones,
aleshores és lallengua dominant la que tria el grup per
comunicar-se. Aixo resta oportunitats d’is de les seves
llengues als parlants de llengties minoritaries.

b) Quan el grup comparteix el coneixement de diverses
llengues, qui tria la llengua és qui t€ més poder. I sovint
la tria no és del tot conscient, és una questi6é d’aplica-
ci6 automatica de models de comportament linguistic.
Els que exerceixen de model poden tenir un poder
formal (com el dels directius de les organitzacions i
empreses en les comunicacions laborals), o bé un po-
der informal (el que tenen les persones amb capacitat

de lideratge sobre el grup).

Ja hem vist que, en una societat, la llibertat dels forts pot com-
portar 'opressio dels febles, i que parlar de drets dels febles im-
plica inevitablement la restriccié de la llibertat dels forts. Ve-
gem doncs les consideracions que es fan sobre aquesta
restricci6 en relacié amb les politiques lingtistiques.
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2.10.
La legitimitat de la politica lingiiistica

Daniel M. Weinstock,” filosof politic nord-america, assenyala
que la majoria de les politiques lingtiistiques que volen preser-
var llengties de les pressions assimilatories comporten algun
grau de coercié. Com Grin, ho considera legitim des d’un punt
de vista etic, perque «son eines que els oprimits despleguen
contrales forces politiques i economiques dominantsique, per
tant, fan justicia». Postula, pero, el minim intervencionisme.

Ara bé: fins a quin punt no son coercitives, en general, totes les
politiques, i també les politiques socials? Si partim de la base
que lallengua és alhora un element de benestar personal (rela-
cionat amb l'autoestima individual) i un bé social (que forma
part del patrimoni cultural de la humanitat), aleshores és pre-
visible que les politiques lingtiistiques tinguin plantejaments
semblants a altres politiques que persegueixen el benestar per-
sonal o que vetllen pel manteniment del patrimoni com. En la
primera perspectiva, la del benestar de les persones, tenim po-
litiques que pretenen protegir els més febles davant els més po-
derosos: les politiques de dones que estableixen quotes de par-
ticipacié femenina, les politiques de salut o educacié que
ofereixen avantatges a les families amb menys ingressos per ac-
cedir als serveis publics, les politiques d’integraci6 de persones
amb disminucio, les politiques fiscals que graven els més rics...
I en la segona perspectiva, la de la proteccié del patrimoni
comu, tenim per exemple les politiques mediambientals, que
regulen els abocaments de residus, I'Gs dels espais naturals, el
creixement urba...

Totes aquestes politiques tenen un vessant de foment basat en
la pedagogia i la sensibilitzaci6 de les persones, les entitats i les
empreses. Pero també tenen un vessant normatiu, i totes res-
tringeixen els drets o llibertats individuals i d’empresa per pro-
tegir, o els drets dels més febles, o un bé comu.

39. Dins: KYMLICKA, Will i PATTEN, Alan (eds.). Language Rights and Political
Theory. New York: Oxford University Press, 2003.
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Si entenem que la politica linguistica, com a politica social, té
també per objectiu protegir les llengiies més febles en cada
context, tant en benefici del benestar de les persones que les
parlen com del manteniment del patrimoni com, aleshores
dper que no es pot basar en els mateixos principis que la resta
de politiques socials?

La resposta no sembla obvia, perque en territoris amb llenguies
en contacte es plantegen sovint controversies al voltant de la le-
gitimitat de les politiques linguistiques.

Ruth Rubio, quan aborda aquesta qiiestio, també conclou, com
Weinstock, Grin, Patten o Parekh, que I'interées de la comunitat
per preservar 1'as de la llengua pot legitimar la restricci6 de
drets de I'individu. Constata que no sempre és facil delimitar
les restriccions internes il-legitimes en un ordre liberal de les
proteccions externes legitimes i necessaries, i que les restric-
cions només s’han d’aplicar quan soén imprescindibles per als
drets del grup. Arriba doncs a una conclusié molt similar a les
de Parekh en referéncia a les cultures, i com ell hi afegeix que
sempre cal un estudi i una ponderacié. A titol d’exemple, Ru-
bio diu que restringir la llibertat d’expressié o d’empresa, im-
posant una llengua determinada en el comerc o la publicitat, és
legitim per superar situacions de diglossia quan 1'ts de les llen-
glies dominants pot ser més rendible economicament. Com
veurem a continuacio, es tracta d’'un exemple pertinent en
I’analisi de la legitimitat de la politica lingtistica.

Prenem com areferéncia la tesi doctoral d’Albert Branchadell,
titulada La moralitat de la politica ling’distim.‘“’ Branchadell, so-
ciolingtiista i professor de la Universitat Autonoma de Barcelo-
na, es pregunta quines formes de politica lingtistica son moral-
ment permissibles en una democracia liberal, amb el proposit
de formular una teoria normativa. Ho analitza a partir de la
comparacié de les politiques linguistiques dels governs del
Quebecide Catalunyaide lajurisprudencia que se’n deriva en
els estats respectius.

40. BRANCHADELL, Albert. La moralitat de la politica lingiiistica. Un estudi com-
parat de la legitimitat liberaldemocratica de les politiques lingiiistiques del Quebec i Ca-
talunya. Barcelona: Institut d’Estudis Catalans, 2005.
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Com la majoria d’autors que hem esmentat, Branchadell par-
teix del marc teoric del culturalisme liberal, de ’analisi de les
proteccions externes i les restriccions internes per a la protec-
ci6 de les minories, i del concepte d’igualtat afirmativa, que ell
pren de Bruno De Witte, pero que hem vist també en la base de
les tesis de diferents autors.

Metodologicament, Branchadell es basa en la teoria de la segu-
retat lingtistica de Denise Réaume, que diferencia tres graus
de protecci6 de les minories linguistiques: el régim de toleran-
cia, el regim d’oficialitat i el regim d’intervencionsime en el
sector privat.

Des del punt de vista ¢tic, hi ha un consens general sobre el
deure que tenen els governs de tolerar totes les llengties.

Branchadell constata que també hi ha acord sobre la legitimitat
del regim d’oficialitat, com corroboren les jurisprudencies de
Canada i Espanya en diverses senténcies que justifiquen, per
exemple, el deure dels ciutadans de conéixer les llenguies oficials
per accedir a la funci6 publica. A partir de la jurisprudeéncia es-
tudiada, considera igualment legitim que dues llengties oficials
siguin utilitzades en graus diferents en els serveis publics. Aixi,
en I'ambit especific de I’educacid, constata com el Tribunal
Constitucional espanyol va concloure que el dret constitucional
al’educaci6 no inclou el dret dels pares a triar la llengua en que
han de rebre I’ensenyament els fills, i va considerar legitim
que el model de conjunci6 lingtistica del sistema educatiu catala
es basi en I'Gs preferent del catala com a llengua vehicular,
«en atencion al objelivo de la normalizacion lingiiistica en Catalunia».

Pel que fa al regim d’intervencionisme en el sector privat,
I’analisi de les politiques resulta més complexa. Branchadell, a
partir de la jurisprudeéncia canadenca i espanyola conclou que
s’aplica un mateix test de raonabilitat, que mesura la legitimitat
dels objectius de les restriccions quiestionades i la seva propor-
cionalitat respecte a aquests objectius.

Aquest test, que permet avaluar la permissibilitat de les restric-

cions en general, es basa tant al Canada com a Espanya en dos
elements:
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1. L’objectiu o la finalitat de la mesura. El tractament diferen-
ciat és legitim si existeix una justificaci6 objectiva i raonable. Si
I’objectiu perseguit és un bé constitucionalment protegit es po-
den establir mesures de tracte diferencial entre els ciutadans.

2. La proporcionalitat de la mesura. Hi ha d’haver una relacio
raonable de proporcionalitat entre els mitjans empleats i la fi-
nalitat perseguida. I la mesura ha de causar el dany minim, els
minims efectes perjudicials.

Branchadell constata que aquest procediment de decisio és
estandard en els tribunals dels EUA i for¢ca coma a Europa.

Tornant a I’exemple que utilitzava Ruth Rubio sobre I'Gs de
les llengties en el comer¢ o la publicitat, Branchadell recull
que tant els tribunals canadencs com els espanyols consideren
legitimes mesures que limiten drets i llibertats constitucional-
ment protegits (per exemple ’obligacié de tenir retols en
frances o en catala si no neguen la llibertat d’expressi6 en una
altrallengua). En les seves senténcies hi ha implicitalaidea de
dany minim o desigualtat minima imprescindible (aquesta
obligatorietat en els retols és la minima per aconseguir un pai-
satge linguistic comercial que inclogui les llengiies no domi-
nants).

La conclusi6 és doncs la segtient: les restriccions son permissi-
bles si

a) Limiten, no neguen, els drets fonamentals.
b) Satisfan el test de raonabilitat.

Per tant, Branchadell considera que les politiques lingtistiques
permissibles estan entre dos llindars infranquejables:

1. EI limit inferior és el regim de tolerancia linguistica.
No son permissibles les politiques linguistiques que no
tolerin totes les llengties de la societat.

2. Ellimit superior és I'intervencionisme en el sector pri-
vat. No es pot imposar I’is d’una llengua més enlla del
maxim grau de coerci6 acceptable que fixa un test de
raonabilitat sensible a les circumstancies locals.
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Finalment, Branchadell planteja que el pas del temps pot fer
canviar les circumstancies que justifiquen una restricci6 deter-
minada. I es planteja el dubte de sil’argument per mantenir-les
és lavulnerabilitat d'una llengua o, simplement, la voluntat de-
mocratica de la majoria.

Recordem de nou el dilema que plantejava Parekh en relacio6
amb el deure de lleialtat a la propia cultura i a la necessitat de
mantenir la fidelitat dels membres de la comunitat, perque si-
gui la societat la que, col-lectivament —i tenint present que les
societats i les cultures evolucionen— vulgui conviure d’acord
amb un ordre lingtistic determinat.

En aquest punt tornem al que déiem en l'inici de I'apartat.
Com a politica social, la politica lingtistica té un vessant nor-
matiu i ha d’establir restriccions als drets dels més forts per as-
segurar drets als més febles: en aquest cas, per assegurar espais
d’as a les llengties d’un territori que conviuen amb llenglies
dominants. I també té un vessant de fomenti promoci6, que es
basa en la pedagogia i la sensibilitzaci6 sobre els valors de les
llengties, i en I'oferta de suport (economic o técnic) perque
I'as d’aquestes llengties resulti facil i atractiu.”!

Igual com en la resta de politiques socials, el vessant de foment
ésimportant, pero no té sentit sense el vessant normatiu, ja que
dificilment es podran associar valors positius a les llengties si no
tenen funcions socials importants. Igual com en la resta de po-
litiques, és necessari i inevitable establir restriccions per impe-
dir els excessos dels més forts. I resulta plenament legitim des
del punt de vista de I’ética politica.

De fet, poques vegades es planteja la legitimitat de les politi-
ques linguistiques en relacié amb I’obligatorietat de I’Gis o el co-
neixement de les llengties estatals. Tots els estats estableixen
restriccions als individus i a les empreses per assegurar 1'as de

41. També inclou altres politiques, com la de facilitar a la nova poblaci6 I'ac-
cés als serveis publics, que comporta I’'acomodaci6 transitoria a les llengiies de
la immigracio (drets instrumentals) fins que les persones no sén prou compe-
tents en les llengties oficials.
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les seves llengties: si no ho fan formalment les lleis dels governs,
ho fan les lleis del mercat, ja que el monolingtisme dels ciuta-
dans obliga a adaptar-hi lingtisticament els productes i els ser-
veis. I és precisament la concepcié uniformista dels estats la
que provoca tants dubtes al voltant de la legitimitat de les po-
litiques lingtuistiques per a la preservacio de les llengties mi-
noritaries. Unes llengiies que no tenen la forca dels estats ni
tampoc la dels mercats, perque els seus parlants si que s6n
plurilingtes.

Per aixo, el que no sembla legitim, sin6 e¢ticament reprovable,
és I'tis que es fa de les politiques linglistiques en determinats
discursos partidistes i mediatics, que aprofiten el fet que la llen-
gua és un element extremadament sensible i important per a
les persones per obtenir poder politic en territoris en que hi ha
llengiies en contacte. Aquests discursos, la frequéncia dels
quals s’incrementa en moments d’inestabilitat politica, solen
basar-se en plantejaments uniformistes i superficials, i son alta-
ment irresponsables perque augmenten el risc de conflicte so-
cial. En veurem alguns, aplicats al cas de Catalunya i Espanya,
en el bloc 4.

2.11.
Politica i diversitat lingiiistica: idees clau

Com en el cas del primer bloc, clourem aquest amb una selec-
ci6 de les principals idees exposades:

1. Lallengua és ala base de la cultura d’un individuid’u-
nasocietat, i esta estretament lligada a la seva identitat.
Com a codi d’interpretacié del mén, és un patrimoni
cultural a conservar per interés de la humanitat. Com
a codi de comunicacio, el seu prestigi i la seva utilitat
estan directament relacionats amb el benestar i ’auto-
estima dels seus parlants. La politica linguistica és alho-
ra una politica social adrecada al benestar de les perso-
nes i una politica de protecci6é d’un bé comu.

2. Es possible fer politiques que garanteixin alhora I’esta-
bliment d’una llengua comuna, d’intercomunicacio i
de cohesio social dins un territori, i el manteniment de
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la diversitat lingtistica, tot i que tradicionalment la te-
oria politica ha contraposat aquests dos objectius.
Aquestes politiques es basen en la concepci6 plurilin-
gtie de les persones i de les organitzacions.

. Els governs tenen el deure de facilitar I'aprenentatge
de les llengties rellevants en una societat (les llengties
oficials i les que son importants per al progrés social).
Els ciutadans tenen el deure d’aprendre almenys les
llengties oficials, per facilitar el funcionament correcte
de la societat democratica.

. Els governs tenen una especial responsabilitat en la
proteccio de les llenguies propies del seu territori,
com a patrimoni de la humanitat que cal preservar.
Preservar les llengties vol dir mantenir-ne viu I'ts,
mantenir viva la voluntat dels seus parlants dutilitzar-
les i de transmetre-les als fills. La voluntat d’utilitzar
una llengua esta lligada als valors i les expectatives
que els individus hi associen, i per tant als avantat-
ges funcionals i de promoci6 social que el seu Gis com-
porta.

. Diverses llengiies poden conviure i mantenir-se en un
territori si compleixen funcions diferents, és a dir, si no
son redundants. Les politiques de sostenibilitat lin-
guiistica es basen en un principi de subsidiarietat, se-
gons el qual tot allo que es pugui fer en les llengtes lo-
cals no s’hauria de fer en llengties regionals o globals.
Les llengties locals han de tenir funcions exclusives o
especifiques, incloent-hi funcions associades al prestigi
i la modernitat. Els governs poden establir aquestes
funcions en diferents ambits, des dels serveis publics i
el sistema educatiu fins a ’ambit privat. A més de la re-
gulaci6 de funcionsi espais d’is de les llengties, han de
fer politiques de pedagogia i sensibilitzaci6 sobre la di-
versitat linguistica.

. Leslleis del mercat afavoreixen I'is de les llengties més
esteses. Els governs de territoris amb llenguies minorit-
zades han de contrarestar la forca del mercat preser-
vant espais d’as per a aquestes llengties. El principi d’e-
quitat legitima que els seus parlants tinguin drets
lingtistics diferenciats o addicionals als dels parlants
de llengties majoritaries.
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7.

10.

Hi ha diferents tipus de drets lingtistics: drets de to-
lerancia o de promocio, drets instrumentals, drets in-
dividuals o territorials. Aixi com en el cas de les mino-
ries nacionals els governs poden determinar
I’oficialitat de les llengties i establir politiques de pro-
mocio, en el cas de les llengties de la immigracio la
universalitzacié de drets només es viable pel que fa a
la tolerancia en 'esfera privada (drets de tolerancia)
i a l’adaptacio dels serveis publics durant un periode
de transici6 (drets instrumentals) en casos com la in-
corporaci6 a I’escola, I’assisténcia en els tribunals de
justicia o la prestacio de serveis publics vitals. On hi
ha altes concentracions d’immigracio, els governs po-
den establir mesures addicionals, com oferir classes
de llengua extraescolars que ajudin a conservar el seu
patrimoni linguistic.

. Elsdrets de determinats individus o grups comporten

deures o obligacions per a altres individus o grups, o
dit d’una altra manera, restriccions de les seves lliber-
tats. La restriccio de llibertats dels més poderosos per
garantir I’exercici de drets dels més febles és un fet
comu en totes les politiques socials.

. Dret i llibertat son conceptes diferents. La llibertat

d’una persona té relaci6 amb el seu poder. La lliber-
tat per triar la llengua que utilitza esta condicionada
per les llenguies que coneix (si €s monolingiie, no té
cap llibertat de tria) i per I'entorn d’as. L’individu
només pot triar la llengua quan és ell qui controla
I’entorn d’as lingtistic, és a dir, 'entorn social. Les
condicions de poder per a la llibertat lingtistica sem-
pre son condicions socials. El problema de la llibertat
linguistica no és estrictament individual , siné que és
de decisi6 individual en un entorn social favorable.
Des del punt de vista de I’etica politica, son legitimes
les politiques lingiiistiques que estan entre dos llin-
dars: el limit inferior és el régim de tolerancia lin-
guistica, i el limit superior és I’establiment de restric-
cions en el sector privat, que s’ha de fer amb criteris
de raonabilitat (objectiu valuds i mesura proporcio-
nada). Es poden restringir, pero no negar, els drets
fonamentals.
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Bloc 3.
Politica lingiiistica en context:
la Uni6é Europea, Espanya, Catalunya

Aquest bloc es planteja com un petit apunt previ a ’aproxima-
ci6 etica a la politica lingtistica catalana, que permeti contex-
tualitzarla en un determinat marc conceptual, politic i legal.

Aporta, per tant, algunes idees basiques sobre les disposicions
internacionals i europees que tracten o esmenten la gestio de
la diversitat lingtistica, sobre ’ordenament lingtiistic de I’Estat
espanyol i, finalment, sobre les disposicions especifiques de la
Comunitat Autonoma de Catalunya.

3.1.

Les disposicions internacionals i europees

Com hem vist en el bloc anterior, la gesti6 de la diversitat lin-
guistica ha estat poc tractada en la teoria politica i, en con-
sequéncia, els aspectes lingtistics sOn encara, en paraules
d’Isidor Mari,” «una dimensi6é negligida de la diversitat cul-
tural>.

Aixo es reflecteix en la preséncia tangencial que té la diversitat
lingtistica en les disposicions internacionals, toti que s’han fet
algunes propostes per incloure-la-hi. Per exemple, 'any 1996,
en el marc d’'una Conferéncia Mundial sobre Drets Lingtistics
que va tenir lloc a Barcelona, entitats i experts de prop de 90
paisos van acordar una proposta de Declaraci6 Universal de
Drets Linguistics, amb el suport de la UNESCO, confiant que
aquest organisme prendria el text com a referéncia per a una
declaraci6 oficial.

42. Article «Drets lingtiistics i mundialitzacio: la diversitat lingtiistica, una di-
mensi6 negligida de la diversitat cultural», recollit dins I’obra Mundialitzacid,
interculturalitat i multilingiiisme (2006).
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Pero, toti que la necessitat d’una definici6 profundai explicita
dels drets lingtuistics en el nou ordre mundial s’ha manifestat
en diverses ocasions i en diversos documents, no existeix enca-
ra aquest punt de referéncia oficial en I’ambit internacional.
Per exemple, la Convenci6é de la UNESCO sobre la proteccio i
la promoci6 de la diversitat de les expressions locals —que va
entrar en vigor I’any 2007— esmenta en el preambul que «la di-
versitat linguistica és un element fonamental de la diversitat
cultural» pero no hi aprofundeix.

En el cas de la Uni6 Europea, diverses disposicions i documents
proclamen que I’organitzaci6 social i, per tant, la pau i la justi-
cia, depenen de la llengua com a mitja de comunicaci6 per a
Iintercanvi d’idees i com a base per a la seva construcci6. Per
aixo s’afirma que la llengua actua no només com a instrument
de comunicacio, siné també com a vehicle d’identitat, tant in-
dividual com col-lectiva, i d’aquesta manera esdevé una eina
per al desenvolupament i I'expressio cultural i espiritual dels

pobles.*”

La politologa Montserrat Guibernau, en el seu article «Diversi-
tat cultural i linguistica a la Unié Europea: reflexions i propos-
tes des de Catalunya», explica que la Uni6 Europea constitueix
un espai institucional singular i innovador, caracteritzat pel
compromis de respectar i promoure el desenvolupament de la
seva diversitat cultural i lingtistica.

Diversos documents de la Uni6é Europea reflecteixen aquest
compromis, especialment en relacié amb el concepte geneéric
de cultura: en s6n exemples el mateix Tractat de la Uni6 Euro-
pea (article 151), o bé la decisié 508,/2000/CE del Parlament
Europeuidel Consell, que estableix el compromis de la Comu-
nitat d’intervenir en la creacié d’un espai cultural coma per als
europeus, obert i diversificat, basat en el respecte al principi de
subsidiarietat, la cooperaci6 entre els actors culturals i la pro-
moci6é d’un marc legislatiu favorable a les activitats culturals

43. GUIBERNAU, M. «Diversitat cultural i lingtiistica a la Uni6 Europea: refle-
xions i propostes des de Catalunya». A: Revista de Llengua i Dret, nGm. 39. Barce-
lona: Generalitat de Catalunya, Escola d’Administracié Pablica de Catalunya,
2003.
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que garanteixi el respecte a la diversitat i la integracio de la di-
mensio cultural en les politiques comunitaries.

Des del punt de vista de la implementacié de politiques, es
planteja el problema de com compatibilitzar aquest respecte a
la diversitat cultural amb la llibertat de circulaci6 de béns i de
persones, un dels principis fonamentals en ’existéncia de la
Uni6 Europea. Les dues politiques entren en contradiccié en
aspectes com I'establiment de requisits lingtiistics per a I’accés
a llocs de treball, o bé 'etiquetatge de productes en llenglies
europees que no son oficials de la Unio.

D’acord amb I’analisi feta pel professor Antoni Milian i altres
experts eulropeus,44 fins ara la jurisprudéncia ha tendit a fer
prevaldre la lliure circulaci6 de béns i persones sobre la protec-
ci6 de la diversitat lingtiistica, ja que s’ha considerat que aques-
ta protecci6 exigia la restriccié d’unes llibertats juridicament
superiors. En el cas de la lliure circulacié de persones, hi ha al-
gunes senteéncies que aixi ho han interpretat; per exemple, han
resolt que no es podien exigir coneixements de flamenc o de
castella a advocats europeus que volien exercir en mateéria de
dretinternacional a Belgica o Espanya, respectivament. I, en el
cas de la lliure circulaci6é de béns, aquest enfocament planteja
que, en I'etiquetatge de productes, només es podria considerar
obligatori I’Gs de determinades llengties per raons de seguretat
(comprensio) de les persones consumidores i usuaries.

Per tant, es pot concloure que el lema Units en la diversitat,
adoptat com a marca per la Uni6 Europea, no s’ha reflectit
prou en la normativa marc. L’esborrany del nou Tractat de la
Unid, que es preveu que entri en vigor al gener de 2009, intro-
dueix millores en aquest sentit que, segons els experts, poden
permetre justificar juridicament les restriccions a la lliure cir-
culaci6 de béns i persones en benefici de la proteccio6 de la di-
versitat cultural i lingtistica com a bé coma.

44. MILIAN, Antoni (et al.). Seminari Mundialitzacio, lliwre circulacio i immigracio,
i lexigencia d una llengua com a requisit. Il cas del catala, llengua oficial en part del ter-
ritori d’un estal. Generalitat de Catalunya. Departament d’Interior, Relacions
Institucionals I Participaci6. Institut d’Estudis Autonomics. Barcelona, 26 de
setembre de 2007. [en premsa]
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Actualment, pel que fa a les disposicions que inclouen especifi-
cament la gestio de la diversitat lingtistica i en particular el
tractament de les llengiies no oficials a nivell europeu, la més
important és la Carta Europea de les Llengties Regionals o Mi-
noritaries (CELROM), que va ser aprovada pel Consell d’Euro-
pal’any 1992 després de nombrosos obstacles i amb les absten-
cions d’alguns estats membres del Consell —com Turquia,
Greécia, Franca, el Regne Unit o Xipre. La CELROM va entrar
en vigor 'any 1998 (un cop assolides les cinc ratificacions ne-
cessaries) 1 Espanya la va ratificar I’any 2001.

En linies generals, en aquesta Carta el Consell d’Europa esta-
bleix uns determinats marges d’actuacio6 dels estats que la rati-
fiquen, que poden optar per diferents graus de compromis en
relacié amb el tractament de les llengties de les seves minories
nacionals. Cada dos anys, un comite d’experts designat per I’es-
tat elabora un informe sobre el compliment de la CELROM i
I’adreca al Consell, que emet el seu dictamen.

Finalment, cal recordar que son els estats els que tenen la po-
testat de declarar les llengties de les seves minories com a llen-
glies oficials de l'estat, i que aquesta és I'inica via perque la
Unio6 Europea les incorpori també com a llengties oficials de la
Uni6.

3.2.
L’Estat espanyol

Si bé és cert que en els Gltims trenta anys I’ordenament juridic
de I'Estat espanyol ha progressat extraordinariament en el res-
pecte ala diversitat lingtiistica que li és intrinseca, també és cert
que d’acord amb els principis exposats en els blocs 11 2 neces-
sita millorar de manera considerable.

La concepci6 de I'Estat espanyol parteix del model d’estat na-
ci6 i entronitza com a Gnica llengua oficial de I’Estat el castella.
Totique al voltantd’un 40% de la poblacié espanyola viu en ter-
ritoris amb dues llengties oficials, la veritat és que el 60% res-
tant, que viu en territoris monolingues, esta poc familiaritzat
amb la diversitat lingtistica i sovint associa I’estabilitat i per-

920



vivencia de I’Estat amb la uniformitat cultural —i especialment
lingtistica.

El sistema educatiu estatal no facilita I’obertura de la mentali-
tat dels alumnes, en la linia de I’educaci6 pluricultural que pro-
pugnava Parekh. La diversitat linguistica de I’Estat no figura
com a materia de reflexio en els curriculums, ni tampoc s’ofe-
reix la possibilitat en I’educaci6 obligatoria de familiaritzar-se
amb les llengties de I'Estat i d’aprendre’n unes minimes no-
cions. Pel que fa a 'ensenyament universitari, és sorprenent
constatar que les llengties propies de les comunitats autono-
mes s’estudien més en lectorats universitaris estrangers que a
les universitats espanyoles.

En un altre ordre de coses, els cossos funcionarials estatals han
fet gala d’un corporativisme ferri davant la possibilitat que el
coneixement de les llengties estatals es consideri merit o requi-
sit per optar a les places ubicades a les comunitats autonomes
amb llengua propia. Tant el professorat universitari (que argu-
menta la llibertat de catedra) com els cossos judicials (magis-
trats, fiscals, secretaris judicials, etc.), i també notaris, procura-
dors o registradors de la propietat, han acostumat a anteposar
els seus drets corporatius als possibles drets dels ciutadans de
les comunitats amb llengua propia en defensar I’exempci6 d’a-
creditar coneixements de llengties diferents del castella.

Altres ambits de competéncia estatal es resisteixen a ’is d’a-
questes llengties. Per posar un exemple de I’ambit sanitari,
I’any 2007 encara no és possible fer I’examen de metge intern
resident (MIR) en les llengties cooficials. O bé, en el cas dels
examens oficials de conduir, la Direccié General de Transit es-
tatal ha donat molt poques facilitats perqué els ciutadans es pu-
guin examinar en les llengtes cooficials.

Encara I’any 2007 prop de 130 disposicions legals estatals exi-
geixen 1'Gs del castella, sovint en situacions en queé s’hauria po-
gut considerar valida qualsevol llengua cooficial. En molts ca-
sos, és probable que els mateixos legisladors no hagin ni
concebutaquesta segona possibilitat, ja que les inércies (i la tra-
dici6 uniformista) pesen molt en els procediments.
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Cal reconeixer que el Govern actual ha introduit una novetat
en el discurs politic: el plantejament en positiu de la diversitat
cultural i lingtistica de I’Estat. Pero per avancar en aquest cami
caldra vencer molts obstacles: no solament la mentalitat d’una
gran part de la ciutadania de regions monolingtes, siné també
—1i potser especialment— la utilitzaci6 partidista del temor dels
ciutadans al trencament de I’Estat i la perdua d’estabilitat o be-
nestar, o, simplement, dels sentiments d’enveja o inferioritat.

Per aproximar-nos de manera sistematica al marc general de
I’ordenament lingtistic de I’Estat espanyol ens basarem en I’ar-
ticle de Ruth Rubio «Derechos de grupo y minorias linguisti-
cas», que hem utilitzat també en els blocs anteriors.*

Ruth Rubio analitza de quina manera s6n presents en la Cons-
tituci6 espanyola els tres mecanismes o vies possibles de protec-
ci6 de les llengties minoritaries:

¢ [’assignacié d’autonomia politica o jurisdicci6 territo-
rial a les nacionalitats historiques.

¢ [’establiment de drets subjectius o individuals.

e La protecci6 a través de les institucions centrals de I'Es-
tat.

Via 1.
L’assignacio d’autonomia politica o jurisdiccio territorial
a les nacionalitats historiques

Rubio explica que una de les pretensions del model d’Estat de
les autonomies va ser acomodar-hi els diferents pobles, nacions
o nacionalitats que integren I’Estat, facilitant-los el manteni-
ment d’una identitat politica i cultural diferenciada. Els estatuts
d’autonomia son els que determinen el grau de desplegament
de les competéncies corresponents a aquesta tutela. Diverses
senténcies del Tribunal Constitucional es refereixen de forma
expressa a la competéncia en matéria linguistica de les comuni-

45. RUBIO MARIN, Ruth. «Derechos de grupo y minorias lingiisticas». Cua-
dernos de Alzate. Revista Vasca de la Cultura y las Ideas. Nam. 22. 2000. Pag. 35-64.
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tats autonomes, entenent que les autoritza no només a dur a ter-
me activitats de foment de les llengues oficials, sin6 també a
adoptar les mesures politiques i administratives necessaries per
assegurar el coneixement i I'as normal i oficial de la llengua
propia i garantir la plena igualtat pel que fa als drets i deures
dels ciutadans (senténcies de 1989, 1986, 1994, 1997, etc.).

Gairebé tots els estatuts d’autonomia han adoptat la nocio6 de
llengua propia, I’abast juridic de la qual ha estat objecte de de-
bat. Segons Rubio, de la interpretacié d’aquest concepte de-
pendra la fixaci6 dels limits de les politiques lingtistiques que
vulguin avancar cap a un model de territorialitzacio creixent,
que impliqui una interpretacio restrictiva de I’estatut personal
del castella, trencant una simetria que semblaria imposar el
caracter compartit d’oficialitat. No hi ha acord doctrinal sobre
si serveix per matisar la doble oficialitat, pero el concepte cele-
bra la llengua propia com a expressio de la identitat peculiar
del poble o naci6.

Rubio dedica una especial atencio a la preséncia de les llenguies
en el sistema educatiu, partint de la base que:

¢ La inclusi6 d’una llengua com a materia d’ensenya-
ment €és un instrument essencial per: assegurar-ne la su-
pervivéncia com a mitja de comunicacio social; garantir
el dret o deure dels ciutadans de conéixer-la 1 usar-la; i
dotar de sentit la presumpci6é de coneixement que
I’acompanya com a llengua oficial.

® L’escola és un lloc primordial de socialitzaci6 i acultu-
raci6 de I'individu que fa possible I’experiencia col-lec-
tiva d’interacci6 lingtistica i cultural en I’edat formati-
va de la persona: d’aqui l'interés de ’adopcié d’una
llengua com a vehicular quan esta en joc la superviven-
cia d’'una llengua minoritaria.

De I'oficialitat del castella en tot el territori el Tribunal Consti-
tucional en dedueix que ha de ser materia obligatoria (sentén-
cies de 1994, 1997), i també que s’ha d’incloure com a llengua
vehicular per garantir I’eficacia de I’aprenentatge en els ensen-
yaments basics (senténcia del982). Pero no se’n dedueix el
dret a rebre tot I'ensenyament en castella (senténcia de1997).
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Rubio aclareix que no esta en joc el dret a escollir la llengua de
I’educaci6 o a rebre ’educaci6 en llengua materna a partir de
l'art. 27 de la Constituci6é espanyola, perqué aixo implicaria
I'extensio a tots els espanyols, fins i tot els residents estrangers
en tot el territori. El que esta en joc és la delimitaci6 dels ambits
territorials de desplegament i desenvolupament de les nacio-
nalitats, i aqui hi ha dues visions enfrontades:

a) La Constituci6 espanyola opta per una sola llengua ofi-
cial, i per tant, tots els espanyols tenen dret a viure ple-
nament i globalment en castella en qualsevol part del
territori. A partir d’aqui es reclama un dret subjectiu a
rebre tot I’ensenyament en castella per a les minories
de castellanoparlants que es volen mantenir monolin-
gues.

b) Només és constitucionalment obligatori 1’ensenya-
ment efectiu del castella, que ha de complir la funcio
de llengua franca en I’Estat plurilingiie. Les comuni-
tats autonomes, representants politiques més directes
dels pobles amb llengties propies diferents del castella,
han de determinar el model linguistic de I’educacio,
ponderant els diferents interessos en joc: la tutela de
les llengties minoritaries, pero també la formaci6 inte-
gral dels alumnes, que els obri el ventall més gran d’o-
portunitats socials i professionals.

Rubio considera que el Tribunal Constitucional ha avalat
aquesta segona interpretacio en ratificar les politiques educati-
ves adoptades per les comunitats autonomes (senteéncies de
19861 1994).

Via 2.
L'establiment de drets subjectius o individuals

En I'atorgament de drets linguistics, I’ordenament juridic es-
panyol combina dos principis: el de personalitati el de territo-
rialitat. El principi de personalitat s’aplica exclusivament a 1'ts
del castella, com a llengua oficial de I’Estat, i atorga drets rela-
cionats amb I'as del castella en tot el territori de I’Estat. El prin-
cipi de territorialitat s’aplica a les llengties cooficials amb el cas-
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telld en les comunitats autonomes, i atorga drets als seus par-
lants només en el territori de la comunitat.

Rubio opina que, a partir de la Constituci6 espanyola, es podria
articular la tutela de drets linguistics subjectius o individuals,
que tradicionalment deriven de 1'oficialitat d’una llengua.
Pero exposa que aixo provocaria un desequilibri de partida, ja
que només el castella és oficial a tot el territori i els parlants de
les altres llengties no podrien fer valer els seus drets fora de les
seves comunitats autonomes.

Constata que, per aixo, fins ara ha prevalgut la interpretacio fa-
vorable als drets lingtiistics entesos com a mandats dirigits als
poders publics sobre la que els valora com a drets subjectius del
ciutada. Pero considera que, a mesura que les llengiies propies
de les comunitats autonomes es vagin convertint en llengues
d’Gs normal, el debat es plantejara cada vegada més, en la re-
cerca de possibles limits a les competéncies autonomiques de
regulacio linguistica.

Explica que, sobretot a partir de I’aprovaci6 de la Llei 1,/1998,
de politica linguistica a Catalunya (que per primera vegada re-
gula alguns aspectes de I'Gs de les llengties en I’ambit empresa-
rial), «s’esta dilucidant sila nocié6 de llengua propia empara una
lectura restrictiva dels drets lingtistics individuals que emanen
de I'oficialitat del castella i assisteixen tots els castellanoparlants
de I’Estat, en ares de la configuraci6é d’un espai public com a es-
pai preeminent d’expressié en la llengua que la comunitat,
col-lectivament i democraticament, reconeix com a propia, pos-
sibilitat que alguns entenen de vital importancia per superar les
situacions diglossiques de les llengties minoritaries».

Via 3.
La proteccio a través de les institucions centrals de UEstat

Aquesta via, que se sol concretar en la representaci6 reforcada
de les minories nacionals en els organs estatals, és la menys des-
envolupada a Espanya. Rubio constata que —a diferéncia d’al-
tres estats plurinacionals— a Espanya no hi ha sistema de veto,
ni quotes especials per controlar les decisions o la composicio
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dels organs centrals dels poders legislatiu, executiu o judicial
(per exemple la del mateix Tribunal Constitucional).

Pel que fa a 'Administracié estatal, Rubio exposa que persis-
teix un monolingiiisme tenac en castella tant en els organs es-
tatals centrals com en els territoris, i considera que I’Adminis-
tracié periférica de I’Estat ha actuat amb discrecionalitat
politica i amb lentitud en I’adaptaci6 a les llengiies cooficials,
comportament que el Tribunal Constitucional no ha estat pro-
cliu a limitar quan ha rebut dentncies.*

D’altra banda, Rubio planteja que si es dugués a terme la refor-
ma del Senat per fer-ne un autentica cambra de representacio
territorial hi hauria més garanties de proteccio de les especiali-
tats culturals i lingtistiques de les nacionalitats infraestatals i de
les competéncies autonomiques.

Per posar fi a aquest apartat, volem fer notar que per ara no ens
consta cap tipus d’ordenament especific de I'Gs de les llengties
de la immigracio, o dels drets lingtistics de les minories provi-
nents de la immigraci6, a I’Estat espanyol.

3.3.
La Comunitat Autonoma de Catalunya

Les principals disposicions que regulen les llengties a Catalu-
nya soén, actualment, ’Estatut d’autonomia de Catalunya de
2006, 1a Llei 1/1998, de politica lingtistica i la Llei 1,/1990, so-
bre la disciplina de mercat i de defensa de les persones consu-
midores i usuaries.

46. Cal constatar que en els tltims anys s’ha produit una obertura cap al’as de
les llengties cooficials en I’Administracié central, que comenca a oferir webs
multilingties i, especialment a través del Ministeri per a les Administracions Pu-
bliques (MAP), es presta al dialeg amb les comunitats autonomes sobre aques-
tes questions. L’any 2007 destaca la creaci6, per mitja del Reial decret
905/2007, de 6 de juliol, del Consell de les Llengiies Oficials en I’Administra-
ci6 General de I'Estat i de I’Oficina per a les Llengties Oficials, que tenen I’ob-
jectiu d’incorporar I'is d’aquestes llengties de manera coherent dins el funcio-
nament de ’Administracioé de I’Estat.
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Aquestes disposicions dibuixen, a grans trets, la regulacio se-

guent:

a) Dues llengties oficials, el catala com a llengua propia

b)

0

de Catalunya, que la singularitza com a poble, i el cas-
tella com a llengua oficial a tot I’Estat, a les quals s’afe-
geix en I'Estatut de 2006 I'occita com a llengua propia
de la Vall d’Aran. El desplegament juridic de 1’oficia-
litat de I'occita en tot el territori s’ha de fer en els pro-
xims anys.

El dret i el deure de coneixement del catala i del cas-
tella per a tots els ciutadans de Catalunya.

El dret de les persones a no ser discriminades per rad
de llengua.

d) 14s de la llengua oficial propia, el catala, com a llen-

gua habitual de les administracions de Catalunya i dels
mitjans de comunicaci6 publics.”’

Un sistema educatiu de conjuncio lingtistica, que no se-
para els alumnes per ra6 de llengua, que té I'objectiu
d’assegurar el coneixement de les dues llengties oficials
al final de I’etapa obligatoria i que estableix el catala com
a llengua vehicular, alhora que el dret dels pares a esco-
Ilir lallengua oficial vehicular en el primer ensenyament.
El dret dels ciutadans de ser atesos en qualsevol de les
dues llengties oficials en els establiments oberts al pu-
blic, i el consegtient deure de disponibilitat lingtistica
dels establiments (que per primera vegada s’estableix
en I'Estatut i caldra desenvolupar legalment).
L’obligacio dels establiments oberts al pablic a tenir al-
menys en catala els rétols fixos i les ofertes de serveis
(per exemple, les cartes dels restaurants), i la de les
empreses en general de tenir disponibles en catala els
contractes amb clausules tipus (per exemple, contrac-
tes bancaris o d’assegurances). També, ’obligaci6 dels
centres laborals de tenir els retols fixos adrecats als tre-
balladors almenys en catala.

47. Laredacci6 final de I'Estatut, en qué es va adoptar la férmula «les administra-
cions de Catalunya» i no «les administracions a Catalunya» (proposada en el do-
cument aprovat pel Parlament catala) sembla que exclou I’Administracié estatal,
que en tot cas té el deure d’atendre els ciutadans en la llengua oficial que escullin.
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Lalegislacié autonomica també estableix el deure de I’adminis-
traci6 de fomentar el coneixementil’is de la llengua catalana.

Com en el cas espanyol, no es regulen 1'is de les llengties no
oficials ni els drets de les minories provinents de la immigracio
més enlla del dret de no discriminacié que estableix I’Estatut.

Certament, aquesta és una questio que caldra plantejar-se, al-
menys pel que fa als drets instrumentals en la prestaci6 de ser-
veis publics. Es veritat que, per 'arribada massiva de poblaci6 es-
trangera en els Ultims anys, diversos sectors publics han
comencat a adaptar-se a les necessitats de la nova ciutadania. Per
exemple, s’han introduit en el sistema educatiu les anomenades
aules d’acollida lingtiistica, amb I’objectiu de facilitar la incor-
poraci6 dels alumnes amb necessitats especials de tipus cultural,
linguistic i educatiu; també s’hi ofereix, en horari extraescolar,
la possibilitat d’aprendre llengties propies d’algunes comuni-
tats immigrants. Els serveis judicials i policials tenen intérprets
per a les persones que no comprenen cap de les llengties ofi-
cials. I en ’ambit de la salut hi ha diverses iniciatives, com I’e-
xisténcia de mediadors culturals que faciliten la comunicacio
entre el personal sanitarii els pacients, i un sistema de traduccio
a multiples llengties a disposici6 dels centres sanitaris.

Els serveis publics, pero, no tenen encara un marc general de
criteris corporatius que orientin sobre la mesura adequada en
queé cal incorporar I’Gs de les llengties no oficials en les comu-
nicacions i en la documentaci6é, de manera que es faciliti la
prestacio dels serveis pero alhora s’inciti la nova poblacié a I’a-
prenentatge progressiu de les llengtes oficials (i especialment
de la catalana, que facilment pot ser percebuda com a poc util).

Amb I’assumpcié de competencies en materia d’acollida de la
immigracio, derivades de I’Estatut de 2006, el Govern de la Ge-
neralitat esta estudiant la manera de facilitar a la nova poblacio
adulta 'aprenentatge de les llengties oficials.” El model de so-
cietat a qué s’aspira, en el marc del que ja es concep politica-

48. En el moment de tancar I’edicié d’aquest treball (octubre de 2007), el
Govern de la Generalitat prepara el projecte de Llei d’acollida de Catalunya,
que entre altres coses preveu incloure entre els serveis universals que les admi-
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ment com la construccié d’una nova comunitat plural i inclusi-
va, és el d’una societat cohesionada basada en un compromis
de respecte mutu que faciliti la interculturalitat i eviti la forma-
ci6 de guetos d’'immigraci6. Com veurem en el proper bloc,
aquesta és una idea cada vegada més presenti madura en el dis-
curs institucional, que no es pot deslligar de les politiques cul-
turals ni de les politiques linguistiques.

nistracions han d’oferir a la nova poblacié I’ensenyament de la llengua catala-
na. La inclusi6 d’aquest servei respon al plantejament que el deure de la nova
ciutadania de coneixer la llengua implica el deure dels governs de facilitar-ne
I’aprenentatge.
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Bloc 4.
La diversitat lingiiistica en el discurs politic i mediatic
a Catalunya 2006-2007

El manteniment de la diversitat lingtiistica, els drets relacionats
amb el coneixementil’as de les llengties, les politiques lingtiis-
tiques en definitiva estan intimament relacionades amb el dia a
dia de les persones, amb la seva autoestima i seguretat indivi-
dual, amb les seves oportunitats de promoci6 social... Son qiies-
tions presents en la vida, presents en les converses quotidianes,
presents en el discurs social, politic i dels mitjans de comunica-
ci6. Es produeix el fenomen que, d’una banda, gairebé tothom
se sent capa¢ d’opinar sobre aquests temes a partir de la seva
experiencia personal (sense necessitat d’haver fet una reflexio
profunda més enlla del seu context immediat), i que, de Ialtra,
gairebé tothom intueix que es tracta d’un tema delicat i evita
fer-ne quiestio o plantejar conflictes en aquest ambit. Almenys,
a grans trets, aixo és el que passa a Catalunya, on la llengua té
un pes important en la identificacié6 com a comunitat.

L’ordre lingtistic establert, a partir de 'important consens de-
mocratic de la primera llei de normalitzaci6 lingtistica de
1983, i en el seu desenvolupament posterior (més agosarat per
la regulaci6 de I’Gs de la llengua en 'empresa), no ha alterat
mai la convivencia de la poblaci6, i aquest és un fet en que coin-
cideixen tots els discursos politics i mediatics.*

Ciclicament, des de ja fa alguns segles, es produeixen debats
publics sobre el futur del catala i les seves possibilitats de super-
vivencia com allengua, quiestié que preocupa molt una part sig-
nificativa de la poblaci6 i provoca el posicionament dels pessi-
mistes 1 dels optimistes. Com explicavem abans, les percepcions
personals s’aboquen al discurs public, arrosseguen corrents

49. Com veurem en I’apartat de conclusions, el politoleg Jordi Argelaguet ho
constata en els seus estudis sobre I’elaboraci6 de les lleis de 19831 1998, en que
conclou que I'objectiu comi de la cohesio social és el que propicia un acosta-
ment i posterior consens entre partits.
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d’opini6... sense que es pugui arribar a cap conclusi6 definiti-
va, entre altres coses perque la societat canvia tan rapidament
que és impossible de fer gaires prediccions.

D’altra banda, també ciclicament apareix el debat pablic sobre la
convivencia de les llengties a Catalunya, en aquest cas plantejat
per grups vinculats a la dreta neoliberal, que exposen una possi-
ble discriminaci6 de les persones de llengua primera castellana
causada per I'ordenament lingtiistic a Catalunya. I’agenda poli-
tica propicia el plantejament d’aquesta qliestié, que 'any 2006
ha estat especialment present en els mitjans de comunicaci6.”

A final de 2005, amb la perspectiva del debat i el referéendum
de I'Estatut d’Autonomia de Catalunya, un grup de mitjans, li-
derats pel diari £l Mundoi la cadena radiofonica COPE, va ini-
ciar una campanya per denunciar la suposada discriminacio6 de
lallengua castellana en el marc estatutari. Aquesta campanya es
va anar perllongant fins al referendum sobre I'’Estatut (juny de
2006) i posteriorment va tornar a prendre forca amb I’aproxi-
maci6 de les eleccions al Parlament de Catalunya de I'1 de no-
vembre de 2006. Entremig, es va constituir un nou partit poli-
tic, Ciutadans-Partido de la Ciudadania (C’s), que va fer
bandera de les questions plantejades en aquests mitjans. Des
d’una optica que s’ha considerat neoliberal, Ciutadans va basar
el seu programa electoral i la seva campanya en una critica fe-
rotge contra la politica linguistica del Govern de Catalunya (i
les seves mateixes bases establertes per consens en la llei de
1983). Sense necessitat de pronunciar-se gaire sobre altres po-
litiques, va aconseguir tres diputats al Parlament.

L’aparici6 d’aquesta formacié en I’escenari politic va provocar
larrossegament del Partit Popular (PP) cap a aquest mateix

50. Jordi Argelaguet explica com al setembre de 1993, amb el PSOE governant
a Madrid i CiU a Catalunya, el diari ABC inicia una campanya contra la politi-
ca lingtistica de la Generalitat, precisament quan CiU estava elaborant la pro-
posta de reforma de la Llei de normalitzacio lingtiistica de 1983, que va ser fil-
trada al diari £l Pais al novembre del mateix any. (ARGELAGUET I ARGEMI,
Jordi. El procés d’elaboracio de la Llei de politica lingiiistica. Barcelona: Editorial Me-
diterrania, 1998). No es pot negar que la situaci6 té punts en coma amb la que
s’inicia a final de 2005.
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discurs de «defensa de lallengua castellana» i alhora va suscitar
una gran necessitat de prudéncia en la resta de partits, especial-
ment els que van formar govern a final de 2006: Partit dels
Socialistes de Catalunya (PSC), Esquerra Republicana de Ca-
talunya (ERC), i Iniciativa per Catalunya-Verds (ICV). La uti-
litzaci6 de la confrontacié lingtiistica com a eina partidista es
va traduir durant el 2007 en diverses preguntes parlamenta-
ries de C’s i PP.

Aquesta situacio fa necessari refermar la base teorica que des
de la ciéncia politica i la sociolingtistica sustenta les politiques
lingtistiquesileslegitima. Les organitzacions que treballen im-
plementant les politiques lingiistiques publiques necessiten
un base teorica solida, d’enfocament no partidista, i comparti-
da pels partits politics majoritaris a Catalunya, a partir de la
qual puguin plantejar en positiu la politica linguistica i —més
enlla d’aixo— fer comprendre a la ciutadania la complexitat
cultural i lingtistica de la societat en qué vivim.

Cal que els dirigents i els representants politics, els liders d’opi-
nio, les persones capaces d’influir en I’opinié del seu entorn,
no es limitin a expressar opinions personals a partir de la seva
posicié o experiéncia lingtistica, siné6 que comparteixin unes
reflexions basiques i imprescindibles a partir de les quals pu-
guin construir el seu propi discurs raonat i responsable. El seu
discurs i també el seu propi comportament linguistic, que ser-
veix de model per a molta gent. Convé que aquestes persones
siguin conscients de la seva responsabilitat.

Amb I’objectiu d’arribar a unes conclusions basiques que resul-
tin utils per afavorir el consens al voltant del que hauria de ser
una politica lingtistica responsable, en aquest bloc 4 planteja-
rem alguns temes recurrents en el discurs politic i mediatic al
llarg de I’any 2006 i també de I'inici del 2007.

Des del punt de vista metodologic, el discurs s’ha extret de
I’analisi del dossier de premsa diari de la Secretaria de Politica
Lingtistica de la Generalitat de Catalunya i també —des de I'i-
nici de la vuitena legislatura— del diari de sessions del Parla-
ment de Catalunya.
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A partir dels articles o intervencions amb contingut discursiu o
teodric, i atesa la necessitat de simplificacio, s’han agrupat les
idees al voltant de tres blocs tematics:

¢ Laidentitat i les persones (que inclou també temes re-
latius a la immigracio)

e Lallibertatiels drets (que inclou també aspectes del sis-
tema educatiu o la regulacié de I'tis de les llengties a
I’empresa)

o El bilingiiisme equilibrat (concepte amb el qual C’s i PP
solen fer refereéncia a I'as de les llengties a les adminis-
tracions).

En cada bloc es transcriuen fragments de discurs i se n’estudia
la relaci6 amb les idees clau extretes de la filosofia politica i la
sociolingtistica, per poder fer algunes propostes d’orientacio6
del discurs del Govern.

4.1.
La identitat i les persones

Un dels principals arguments del partit Ciutadans (C’s), que va
fer fortuna durant les campanyes electorals de I’any 2006, és el
de contraposar el que ells anomenen «la politica identitaria» a
les politiques socials. Segons C’s, durant la legislatura 2003-
2006 la preocupaci6 per la identitat va desviar I’atenci6 del Go-
vern de les politiques socials, que van quedar desateses. D’aqui
sorgeixen afirmacions com:

Només ens importen les persones. Fugim de les etiquetes. Defen-
sem una Catalunya més oberta, bilingiie, sense hipoteques del
passat, amb una clara aposta per les politiques socials. Cal
abandonar la politica identitaria que va contra els ciutadans.
No tolerarem les politiques identitaries ni s de sentiments en
Uambit public. Fa falta una nova era de postnacionalisme. Les
terres no tenen llengua, la tenen les persones: tota llengua nacio-
nal és una entelequia imposada. Etc.

Arguments associats amb aquest discurs son el de «volem ser
ciutadans del mén» (sobre el qual ja hem vist I'opini6 tant de
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Parekh com de Castells i Guibernau), pero també la defensa
explicita «del castellano y del sentimiento de ser espanol> (per tant,
la contraposicié d’una identitat catalana a una identitat espa-
nyola) ila critica del nacionalisme catala (no pas de I’espanyol)
com a «impositiu, totalitari i excloent».

També se suma a aquesta linia discursiva la idea que la politica
cultural proteccionista «prima la catalanitat sobre la qualitat» i
afavoreix la mediocritat, per la qual cosa simplement cal deixar
que el mercat reguli la industria i la producci6 cultural.

Doncs bé: el que denota ’analisi del discurs mediatic i politic
dels altims mesos és que, en aquest ambit, tant el Govern de la
Generalitat com diversos intel-lectuals progressistes han desen-
volupat un discurs prou madur sobre la base de la teoria politi-
ca analitzada en els blocs 11 2.°! Un discurs innovador, ja que
posa 'accent en I’evoluci6 de la cultura i la construccié d’un
nou projecte nacional inclusiu i obert, basat en la conjunci6 de
dos factors: la llengua i cultura, i el benestar de les persones.”™

Aquest plantejament es basa en la idea que no es pot contrapo-
sar la identitat a les politiques socials, que totes les cultures i les
persones tenen identitat, que la identitat esta relacionada amb
lautoestima de les comunitats i dels individus, i que cal evitar
I’enfrontament i la imposici6é d’identitats. Es critica el discurs
neoliberal pel fet que, en realitat, vol imposar una identitat tra-
dicionalment dominant, la identitat espanyola concebuda des
d’un punt de vista monista i uniforme.

Altres arguments associats a aquest discurs, i compartits tant
pel Govern com pels intel-lectuals, son: a) la necessitat d’aug-
mentar I’autoestima dels catalans, i b) el fet que el Govern té la
maxima responsabilitat de defensar el patrimoni cultural que

51. Elrepresenten sobretot (segons el recull fet) I’actual conseller de Cultura
de la Generalitat, Joan Manuel Tresserras, el vicepresident, Josep Lluis Carod,
iintel-lectuals com el socioleg Salvador Cardus.

52. També Jordi Pujol, expresident de la Generalitat, esmenta entre d’altres
aquests mateixos factors en el seu article «Una renuncia muy grave» (La Van-
guardia, 8.02.2007).
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singularitza Catalunya com a poble, i especialment la llengua
catalana.

A continuaci6é en veurem alguns exemples:

8.9.06. La Maniana, noticia sobre una conferéncia pronunciada
a Lleida per Salvador Cardus: parla de la construcci6 de la iden-
titat nacional, en evoluci6, sobre els pilars basics de I'idiomai les
politiques socials que fan que la poblacié immigrada se senti
ben acollida. Explica que és un plantejament obert, i que aques-
ta questi6 és un dels grans objectes de debat a molts paisos (per
exemple Gran Bretanya).

24.12.06. Avui, article de Josep Lluis Carod: El catala no s’ha
d’associar a una ideologia, «ha de ser I'espai de naturalitat on
tots puguem confluir». Explica que la identitat catalana se sus-
tenta en dos pilars: llengua-cultura i benestar. Planteja I’existen-
cia d’un deficit d’autoestima: «pesa més I’estructura de subsiste-
ma que la de sistema». Parla d’un projecte nacional en
construccié, amb poder d’atraccié enorme... un projecte inclu-
siu que admet canvis en la seva estructura.

Desembre 2006. Revista de la UGT «Les noticies de llengua i treball»
(semestral - niim. 23). Joan Manuel Tresserras hi exposa una «vi-
si6 de la cultura amplia, inclusiva i oberta, pero sense renunciar
ares com a pais» i parla de «millorar I'autoestima respecte a la
nostra cultura i les seves possibilitats». Opina que «les agendes
social i identitaria no son gens incompatibles, tot al contrari: la
cultura és una gran instrument d’integracié. Ens trobem immer-
sos en un procés de construccié comunitaria extremadament
complex, de canvi global, que ens obliga a repensar-nosia actua-
litzar-nos com a pais i com a cultura. I aix6 ho hem de veure com
una oportunitat. Hem de ser capacos de crear les condicions ne-
cessaries perque la gent que arriba a Catalunya, vingui d’on vin-
gui i parli la llengua que parli, acabi incorporant-se de manera
natural a la nostra cultura perque també la senti seva. Es tracta
d’un pacte cultural.» [...] «La cultura és una part important de
I’Estat del benestar [...] la inversié en cultura és inversio en co-
neixement, que genera salut democratica, configurant una ciu-
tadania més lliure i més formada.»

Desembre de 2006. La Vanguardia, entrevista a Joan Manuel
Tresserras: «Hay algo obvio: todas las culturas identificables tienen
una identidad. Otra cosa son los perjuicios. Algunas personas se resis-
ten a reconocerle a la cultura catalana un rango similar a otras.» |...]
«La globalizacion no ha creado una nueva cultura de masas mundial
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unificada. Si ha creado referentes, pero no ha diluido los locales.» |...]
«Las lenguas son importantes y conviene protegerlas; y si es una lengua
distintiva hay que protegerla radicalmente, aunque para ir a mercados
internacionales quiza haya que recurrir en ocasiones a otra lengua.»

21.01.07. ABC, entrevista a Joan Manuel Tresseras, «A la cultura
catalana no se le pueden pedir desarmes unilaterales»>. «Somos la Admi-
nistracion Piblica del mundo que mayor responsabilidad tiene en la
proteccion de la cultura catalana.» [...] «La principal aportacion his-
torica de la cultura de este pais es la lengua, y como tal ha de ser una
prioridad, pero sin dar la espalda a otras. La castellana, que ademds
nos permite llegar a un universo cultural proximo, debemos considerar-
la una ventaja de oportunidad».

18.03.07. Avui, article de Joan Manuel Tresserras, «L’estratégia de
la diversitat>. Amb motiu de I'entrada en vigor de la convenci6
de la UNESCO sobre la protecci6 i la promoci6 de la diversitat
cultural, afirma que «les politiques culturals per desplegar els
nous factors de pluralitat i complexitat social esdevenen un indi-
cador de la qualitat democratica dels paisos». Explica que la
Convenci6 encaixa perfectament en els dos objectius actuals del
Govern: «la preservacié modernitzada i dinamica, inclusiva i
orientada al futur de la llengua i la cultura catalana com a part
del tresor de la diversitat de la cultura humana.» [...] «Nosaltres
hi tenim la principal responsabilitat. I el reconeixement i I’as-
sumpci6 de la nostra propia diversitat interna com un capital
que cal respectar i estimular.» [...] «<Ens trobem immersos en un
procés de construccié nacional democratica, oberta i plural. No
és pas la reconstruccié d’un mite del passat, sin6 I’exercici del
dret de participar en la definici6 d’un projecte de futur. I'la nos-
tra diversitat interna és el punt de partida. Participar en condi-
cions d’igualtat en un moén divers és I’horitzé que mirem i ens
orienta. I el respecte a aquesta diversitat de que partimiala qual
ens adrecem és la nostra estratégia ineludible.»

També apareix en els mitjans un discurs especific sobre la in-
clusio de la immigraci6. Per exemple:

8.09.06. Avui, article de Salvador Cardus. Explica que la ministra
per a la Comunitat i el Govern Local de la Gran Bretanya, Ruth
Kelly, ha creat la Comissi6 per a la Integraci6 i la Cohesi6, sobre
la base que «el suport al multiculturalisme ha de ser abandonat
a favor dels esforcos per crear una societat més homogenia». Es
pregunta si «en I'intent d’evitar la imposicié d’una tnica cultu-
ra i identitat britaniques, no haurem acabat creant comunitats
que viuen aillades les unes de les altres.»
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18.09.06. La Vanguardia, article de Manuel Trallero. Considera
racista que es parli de contracte entre Catalunya i la immigracio
per respectar els valors de la Constitucio, els drets humans, la
igualtat entre homes i dones ii el coneixement i respecte per la
llengua, la cultura i els costums del pais d’acollida.

Des d’un altre punt de vista, la professora Carme Junyent trac-
ta també el tema de la identitat en relacié amb la inclusi6 de la
immigraci6. Parteix de la base que els parlants ocupen un espai
territorial que és imprescindible per alavida de la llengua: ates
que la llengua és parlada per persones en contacte, sense terri-
tori no hi ha llengua. Exposa que Catalunya no és una societat
bilingtie, siné que hi conviuen multitud de noves llengties, i en
el procés de construccié d’'una nova comunitat inclusiva desta-
ca una singularitat de la llengua catalana:

17.12.06. revista Preséncia: «Les llengiies més esteses no propor-
cionen identitat, pero el catala si: “Parles catala, ets catala”, par-
lar catala nacionalitza sense necessitat de donar papers.»

Hi ha, per tant, una base solida de discurs pluralista i, en canvi,
practicament no apareix en els articles d’opini6é un discurs sobi-
ranista radical que temps enrere semblava més present en els
mitjans. Podriem afirmar que no es pensa seriosament en una hi-
potetica Catalunya monolingtie i excloent, sin6 que s’aposta de
manera general pel model de la Catalunya plural, inclusiva i co-
hesionada socialment, per un nou paradigma social i cultural.

En aquest sentit, el discurs del Govern de Catalunya, represen-
tat especialment pel del conseller de Cultura i Mitjans de Co-
municacio, és del tot coherentamb la teoria politica progressis-
ta sobre els models d’estat i la gesti6 de la diversitat cultural.

Exposem tot seguit un resum dels arguments presents en
aquest discurs:

® La construccio de la identitat nacional és objecte de de-
bat a molts paisos que tenen societats complexes cultu-
ralment. Diversos governs europeus es plantegen el
repte de com passar de la multiculturalitat (societat
fragmentada en guetos culturals) a la interculturalitat
(societat amb una identitat basica compartida).

108



¢ La construcci6 d’aquesta identitat no s’oposa a les poli-
tiques socials: ben al contrari, esta lligada al benestar i
I’autoestima de les persones. Plantejada de manera in-
clusiva, la politica cultural i lingtistica és un gran ins-
trument d’integracio i cohesio social.

® Totes les comunitats tenen una identitat cultural en
evolucio, i totes les persones necessiten identificar-se
amb una o més llengties i cultures. La globalitzacio
economica no ha anul-lat les identitats locals, siné que
en certa manera les ha potenciat. D’acord amb Manuel
Castells, la globalitzacié no requereix una cultura glo-
bal, cosmopolita, ni I’anul-laci6 de les identitats espe-
cifiques: I'ideal de la ciutadania del moén es basa en la
negacio6 de la construcci6 historica, religiosa o €tnica
de les identitats, i esta demostrat empiricament que hi
ha una persisténcia de les identitats culturalment cons-
truides com a element fonamental de sentit per a les
persones.

® Lesllenglies més petites son més distintives, és a dir, es-
tan més relacionades amb la identitat i la identificacio
de les persones. Aquest fet té dos vessants. D’una ban-
da, quan una persona que es vol sentir part d’una co-
munitat petita aprén la seva llengua, immediatament
passa a formar part de la comunitat (se la identifica cla-
rament com a membre). D’altra banda, quan una per-
sona no apren aquesta llengua, es pot sentir exclosa de
la comunitat (no se la identifica clarament com a mem-
bre). Aquest és un fenomen que es déona amb la llengua
catalana: parlar catala identifica immediatament com a
catala independentment d’altres factors etnics o cultu-
rals. Per aixo el Govern potencia I’aprenentatge de ca-
tala com a mesura d’inclusio social.
Ara bé: les persones que consideren que no han d’a-
prendre catala perque el castella és la llengua comuna
de I’Estat espanyol, pot ser que per aquest mateix fet se
sentin excloses o discriminades. Convé que entenguin
que la llengua catalana forma part de la identitat de la
comunitat i que és bo que les persones adquireixin el
compromis d’aprendre-la. Una politica cultural inclusi-
va també inclou aquest compromis de les persones. Es
simptomatic el fet que, generalment, les persones que
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plantegen el conflicte de la discriminaci6 son parlants
de la llengua dominant a I’Estat, que no accepten el
compromis d’aprendre i usar amb normalitat una altra
de les seves llengties.

® EI Govern de Catalunya és el principal responsable de
preservar la llenguaila cultura catalanes com a part del
patrimoni cultural mundial, dins un projecte dinamic,
inclusiu i orientat al futur, que parteix de la diversitat in-
trinseca de la comunitat pero també té en compte que
les lleis del mercat i ’organitzacié politica afavoreixen
les llengties i cultures dominants. La identitat catalana
no és només la llengua catalana: pot incloure altres llen-
gues i cultures en aquest projecte evolutiu, especialment
lallengua castellana com a llengua d’identificacié d’una
part significativa de la poblacio, que —d’altra banda—
cadavegada més té com a llengiies d’identificacio tant el
catala com el castella. Pero el Govern té 1’obligacio de
preservar especialment la llengua catalana i els altres
elements culturals historicament vinculats al territori,
perque son els més vulnerables en el context actual.

¢ Una llengua no existeix sense territori, perque les llen-
glies son instruments de comunicaci6 utilitzats per per-
sones en contacte. En la immensa majoria de casos, les
persones que parlen comparteixen un espai fisic, és a
dir, un territori.

4.2.
La llibertat i els drets

Aquests son els conceptes que serveixen de principal base teo-
rica al discurs anomenat neoliberal. Ja hem vist en els blocs 1 i
2 els debats que des de la ciéncia politica se sostenen sobre la
restriccio de drets 1 llibertats, també hem vist la diferéncia en-
tre els dos conceptes i el fet que la llibertat va lligada al concep-
te de poder i que per preservar drets dels que una societat de-
mocratica considera febles cal restringir la llibertat dels
poderosos. La legislacio dels paisos que tenen democracies li-
berals esta plena de restriccions de llibertats sobre els principis
de preservar el bé comti i els drets dels febles. Pero, aixi i tot, en
temes linguistics el plantejament del conflicte sobre els drets
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dels castellanoparlants a Catalunya ha estat durant I’any 2006
un dels recursos més utilitzats i més productius per als anome-
nats neoliberals.

Els neoliberals, que s’erigeixen en representants d’una comu-
nitat castellanoparlant suposadament perseguida, parlen d’in-
quisicid, imposici6 o totalitarisme de la politica lingtistica a Ca-
talunya, i postulen que el Govern catala «té por a la llibertat».
Vegem-ne alguns exemples seleccionats entre les aportacions
més serioses o fonamentades entre la profusi6 d’articles que ha
generat aquest tema en determinats mitjans:

9.01.06. El Mundo, José Domingo, «Una politica lingtuistica que
tiene miedo alalibertad». Considera que «Fl deber de conocer el ca-
talan va contra el principio de igualdad de los esparioles», i que el deu-
re de disponibilitat lingiistica dels comercos és una restriccio de
la llibertat de circulacio.

21.12.06. La Vanguardia, Francesc de Carreras (catedratic de
dret constitucional de la UAB) : Parteix de la base que la societat
catalana és un model de convivéncia lingtistica i que es vol im-
posar un «espiritu inquisitorial>. I explica: «No cualquier medida es
legitima si partimos de los principios liberales y democraticos de libertad
e igualdad. El limite irrenunciable de estas medidas debe situarse en la
libre opcion lingiiistica individual y en la utilizacion de ambas lenguas
por los poderes priblicos.» [...] «Se ha instaurado el catalan como lengua
oficial vinica en las instituciones, lengua vehicular en la enseiianza, se
imponen multas por no utilizar el catalan...» [...] «El nuevo Estatut,
ademdas de reafirmar todo lo anterior; da un paso mdas y prevé en su arti-
culo 34 el deber de disponibilidad lingiiistica: todo cliente de una empre-
sa o entidad tiene el derecho de ser atendido, oralmente y por escrito, en
la lengua oficial que elija. No creo que ninguna de estas medidas sea
conforme a la Constitucion.» [...] «Ciertos aspectos de la reciente politi-
ca lingiiistica tienen un cardcler impositivo y obligatorio que los hacen
antipaticos.» [...] «El catalan ha pasado de ser una lengua perseguida
a una lengua perseguidora.»

Aquest discurs general s’aplica especialment a dos ambits: el
sistema educatiu i les obligacions linguistiques de les empreses.
Alguns arguments pel que fa al sistema educatiu:

12.01.06. EI Punt, noticia «El Partit Popular presenta al Parla-

ment 8 mesures per fomentar el bilingtiisme»: entre aquestes
mesures hi ha el dret de tria dels pares de la llengua del primer
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ensenyament, les aules d’acollida amb castella i catala i la lliber-
tat de catedra del mestre.

Octubre de 2006, diversos articles de premsa referits a les propostes po-
litiques de Ciutadans: «Estem a favor de la llibertat lingtlistica».
Proposen suprimir la immersi6 linguistica i garantir el dret dels
pares a escollir la llengua vehicular del primer ensenyament. Es-
tablir tres models educatius diferents (I’actual, el contrari el
mixt) fins al primer cicle de primaria, i en el segon cicle de
primaria una tnica via que decideix cada escola i amb un 35%
minim en cada llengua oficial. Consideren que el castella esta
marginat en el sistema educatiu i que la immersi6 és culpable
del fracas escolar. «Volem acabar amb la immersi6: no en ne-
guem la legalitat (avalada per sentencies del Tribunal Constitu-
cional), pero si la legitimitat politica o moral». Invoquen, a més,
la llibertat de catedra a la universitat.

Octubre de 2006, diversos articles de premsa referits a les propostes po-
litiques del Partit Popular. «Cal garantir que la llibertat lingtistica
de pares i professors entri a I'aula.» [...] «<S’ha de respectar la lli-
bertat d’escollir també a I’escola.»

6.12.06. La Vanguardia, article d’Esther Tusquets, «Catalanismo
en castellano». «Queremos una Catalunya bilingiie, Catalunya es bi-
lingiie.» [...]. Si el cataldn sobrevivio al franquismo, por qué va a desa-
parecer ahora? [ ...] Se exige al profesorado un conocimiento altisimo del
catalan, lo cual deja fuera de combate a personas muy valiosas. Estoy
convencida de que en la casi totalidad de escuelas no se ensenia apenas
castellano. Me molesta el caracter impositivo que adopta la cuestion.»

22.01.07. ABC, «El gran fracaso de la inmersion». «Incapaz de fre-
nar el avance del uso social del castellano, favorece el fracaso escolar»
[...] «hay una diferencia de rendimiento escolar entre nativos e inmi-
grantes muy elevada».

Alguns arguments pel que fa a ’ambit empresarial:

21.12.06. Diari de Sessions del Parlament de Catalunya. Pregunta al
Govern del Partit Ciutadans-Partido de la Ciudadania sobre les
consequencies de les sancions en materia lingtistica. C’s exposa
que els empresaris se senten sancionats, i que hi ha una possible
vulneracio de la Constituci6 espanyola (igualtat dels espanyols i
llibertat d’empresa). Planteja el perill de crispaci6 social i de re-
buig economic per part de grans empreses (com les companyies
aeries) que per aquest motiu poden decidir no ser presents a Ca-
talunya.
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9.02.2007. El Economista, article d’Albert Rivera, «La lengua
como barrera»: «La politica lingliistica catalana crea barreras labora-
les y economicas.» [...] «Elnuevo estatuto catalan, en su linea interven-
cionista, establece la obligacion de disponibilidad lingiiistica de todos los
establecimientos publicos de Cataluiia. Ese término eufemistico quiere de-
cir; en realidad, que tienen la obligacion de tener personal que hable o en-
tienda el catalan. Por tanto, si interpretamos en sentido contrario, los
trabajadores que no entiendan el catalan no podran tener las mismas
oportunidades de trabajo que los que lo entiendan.» [...] «En una socie-
dad donde se respete la libertad de empresa, deberia ser el propio mercado
el que marcase cudles son las cualidades necesarias para conseguir un
puesto de trabajo.» [...] «Si sancionamos a los empresarios, comercian-
tes o profesionales que no rotulan en catalan, estamos obviando nueva-
mente el derecho a la libertad de empresa reconocido en articulo 38 de la
Carta Magna.»

9.03.07. La Razén, noticia sobre la intervencio del regidor del PP
Alberto Fernandez Diaz en el Ple de ’Ajuntament de Barcelona:
demana que s’anul-lin les sancions a comercos perque «son con-
trarias a la libertad no solo lingiiistica, sino que también lesionan los de-
rechos fundamentales de los ciudadanos y perjudican la proyeccion de
Barcelona». 1 exigeix «el uso tanto del catalan como del castellano en
condiciones de igualdad, libertad y respeto al pluralismo de nuestra so-
ciedad.»

14.03.07. Diari de Sessions del Parlament de Catalunya. Partit Popular
(Proposici6 de llei de modificaci6 de la Llei de politica lingtiisti-
ca). Parla de persecuci6 dels que en exercici de la seva llibertat de-
cideixen utilitzar el castella en la retolacio dels seus comercos. «Ls
anticatala defensar el dret dels ciutadans a utilitzar la llengua que
considerin més oportuna en el seu negoci? Es anticatala defensar
la llibertat?» [...] «Si el castella és oficial no ha de tenir cap limita-
ci6.» [...] «Tenen por que els ciutadans puguin escollir lliurement
en quina llengua es volen expressar.» [...] «Nosaltres fem una pro-
posta a favor de la llibertat.» Posa I’exemple que qualsevol catala a
Madrid pot retolar en catala «es venen bolets», pero que a Cata-
lunya no es pot retolar només en castella...

A diferéncia del cas anterior, sembla que en aquest cas el dis-
curs del Govern de la Generalitat i dels intel-lectuals és més
dispersi feble. Alguns arguments generals a favor de la politica
lingtistica son:

® No es pot deixar I's de les llengties a merce de les lleis
del mercat (es parla de darwinisme lingiiistic).
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¢ En un sistema democratic les lleis serveixen per prote-
gir els febles de ’actuaci6 dels poderosos.

® [’escola ha de formar persones competents en catala,
castella, anglés... i si és possible en una quarta llengua.

¢ Ll fracas escolar no és degut al model lingtistic, siné
que esta relacionat amb I’extracci6 social dels alumnes
(les classes socials més baixes son alhora les menys cata-
lanoparlants i les que tenen més fracas), i és precisa-
ment per aixo que cal estendre el coneixement del ca-
tala a tothom com a mesura per facilitar la promocio
social.

® La veritable llibertat és la que fa possible arribar a un
consens democratic per a la conviveéncia de parlants de
diverses llengties i evitar la pérdua de diversitat linguis-
tica. La llibertat que postulen els neoliberals es limita a
imposar el seu model.

Vegem-ne alguns exemples:

Desembre de 2006, La Vanguardia, Toni Soler, «El estéril debate
identitario»: «Ciutadans i PP propugnan la via libre al mercado y el
darwinismo lingiiistico.» [...] «Mientras el espanol sigue vivo y en ex-
pansion en varios continentes, el catalan estd luchando por su supervi-
vencia en su propia sede».

26.02.07, Avui, Héctor Bofill, «Submissions linguistiques»: «En
una democracia avancada I’actuacié del poder public es legiti-
ma per protegir el feble, i per aixo actua amb tota la poténcia
dels seus recursos, encara que aixo suposi adoptar mesures “anti-
patiques”, igual com I’empresari ha de respectar els drets dels
treballadors i el ric paga més impostos que el pobre.»

14.03.07, intervenci6 del PSC al Parlament: «La legislacié no
vulnera cap dret lingiistic, siné que fixa un marc col-lectiu per-
que la convivencia de les llengties permeti el respecte a les lliber-
tats individuals.» [...] «El paradigma de llibertat d’una societat
és justament la capacitat d’arribar a un consens amb unes nor-
mes determinades que permetin els ciutadans, en el marc d’aquest
principi fonamental de la convivéncia, expressar-se, complir
aquestes normes i viure amb tranquil-litat el plurilingtisme.»
[...] «Les politiques correctores son perfectament raonables per
evitar la perdua de la diversitat lingtistica que ens enriqueix i no
és un problema.»
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14.03.07, intervencié d’IC-V al Parlament: «En realitat no par-
len de llibertat, sin6 de la imposicié d’un model que és el de
vostes; mai no s’ha vulnerat el dret de les persones a usar el cas-
tella.» [...] «No facin de la llengua una arma.»

Especificament pel que fa a I’'ambit educatiu:

25.12.06, Ll Pais, Jordi Sanchez, article «El decreto trampa». En
castella les competencies son homogenies per territoris i grups
socials; en catala hi ha diferéncies molt notables en nois de grup
social mitja-baix i baix. Cal vigilar de no augmentar diferéncies.

29.12.06, EI Periodico, Antoni Bassas, article «La pregunta tram-
posa». Cal aprendre com més llengties millor, i amb un bon ni-
vell. Bilingtiisme, ja n’hi ha, i pobresa expressiva també, en cas-
tellai en catala.

7.03.07, Avui, Joan Badia, article «Immersid i escola». Explica
que la immersié és un metode que va ser pactat als anys vuitanta
amb pares i mares, i que va resultar clau per evitar que Catalu-
nya es dividis per radé de llengua. Avui ens trobem en un nou
escenari: conviuen moltes llengties familiars, cosa que obliga a
reformular, adaptar i plantejar territorialment el model de la
immersio. Insisteix que aprendre llengiies no és una questio
d’hores, sin6 sobretot de metodologia i de contacte ambiental.

I altres arguments especifics pel que fa a ’ambit empresarial:

21.12.06, intervenci6 de Josep Lluis Carod al Parlament: mai no
es sanciona per 1'as del castella, sin6 per I’abseéncia del catala, i
no per aplicacié6 de la Llei de politica lingtistica, sin6 de la Llei
de disciplina de mercat i protecci6 dels drets de les persones
consumidores i usuaries. Els expedients que contenen infrac-
cions linguistiques son només el 4,3% del total d’expedients en-
tre 20031 2005. I no és possible oferir un servei de qualitat si dis-
crimina una de les llenguies oficials, especialment la propia de
Catalunya.

La impressi6 general és que es fa un discurs massa reactiu, i que
hi ha una certa inseguretat a I’hora de defensar la legislacio vi-
gent i la politica del Govern. Convé augmentar el grau de con-
sens en aquesta materia, i —com hem vist en els blocs anteriors—
d’arguments no en falten. N’exposem tot seguit un resum:
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¢ Lano-intervencioé que es propugna des de posicions ul-
traliberals t€ com a consequeéncia la imposicio de les
cultures i llengiies dominants. La intervenci6 és indis-
pensable per mantenir o restablir I’equitat quan les op-
cions son clarament desiguals, tal com es fa amb les
desigualtats socials i economiques.

® Només cal fer una comparacié amb d’altres politiques
socials que protegeixen grups desafavorits (dones, perso-
nes amb disminucions, persones amb menys recursos
economics...), o amb politiques que defensen un patri-
moni comu (com el mediambient), i que es basen en res-
triccions de llibertats combinades amb mesures de sensi-
bilitzaci6 i foment (exactament igual que la politica
lingtistica). La politica lingtiistica té els dos vessants i per
tant aquestes restriccions estan doblement justificades.

® Tots els governs fan politiques linguistiques explicites o
implicites. No cal recorrer a restriccions quan la llen-
gua a afavorir té la forca de I’Estat i del mercat. Pero si
quan cal contrarestar la forca del mercat. El mateix Es-
tat francés ha comencat a posar sancions a les empreses
per 'abséncia del frances en favor de I’angleés. Vegem la
noticia seguent:

30.03.06, L'Express International. Article titulat «Patriotisme lin-
guistique». Exposa la preocupacié pel retrocés rapid del
frances a les grans empreses franceses (p. e. Danone ha adop-
tat I'anglés com a llengua oficial del consell d’administracio).
Explica que General Electric Medical Systems ha estat con-
demnada a pagar una multa de 580.000 euros per no haver tra-
duit al frances els documents en angles utilitzats pels seus téc-
nics. Aquesta és la primera sanci6 derivada de la llei Toubon
(1999), i I'articulista explica que ha provocat «inquietud».

¢ La conjuncio6 lingtistica a I’escola, és a dir, I’existéncia
d’una linia inica amb el catala com a llengua vehicular,
ha evitat la fractura entre la societat catalanoparlantila
castellanoparlant. El sistema garanteix tant la tria dels
pares en el primer ensenyament com 1’adquisici6 de la
plena competeéncia en les llengties oficials. I ates que és
I’entorn el que acaba influint més en I’aprenentatge i
I’Gs de la llengua, i que I’entorn esta clarament domi-
nat per la llengua castellana (oferta ladica i cultural,
productes de gran consum, entorn sociolingtistic de
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les arees metropolitanes, etc.), és plenament legitim
que el catala es mantingui com a llengua vehicular.

Cal regular I'Gs de les llengties en I’espai public perque
els ciutadans puguin exercir la seva opci6 lingtistica de
forma realment lliure. La llibertat de les organitzacions
i empreses i dels professionals pot arribar a anul-lar la
llibertat dels ciutadans al servei dels quals treballen.
Aquest principi és aplicable en diferents ambits. Per
exemple, en I'ambit educatiu, en I’administratiu i en
I’empresarial: la llibertat del professorat, del funciona-
riat o del personal de les empreses que esrelaciona amb
el public no es pot contraposar ni considerar-se supe-
rior a la de I'alumnat, dels usuaris dels serveis pablics o
dels clients de les empreses. La proteccio dels drets dels
ciutadans que parlen llenglies amenacades per les lleis
del mercat i que constitueixen un bé comu per a la co-
munitat pot doncs legitimar restriccions de llibertats
dels professionals que presten serveis en nom d’una or-
ganitzacid, pablica o privada.

Evidentment, seria desitjable no haver d’establir nor-
matives ni preveure sancions. Les organitzacions i em-
preses haurien d’incorporar 1'is habitual de les llen-
guies del territori on presten serveis com a element de
qualitati com a compromis derivat de la seva responsa-
bilitat social corporativa.

4.3.

El bilingiiisme equilibrat

El tercer dels ambits que es posa en questi6 en el discurs neolibe-
ral és el de I'ts preferent del catala en les administracions de Ca-
talunya. La legislaci6 ho estableix des de la Llei de 1983, garantint
sempre el dret dels ciutadans d’adrecar-s’hi en castella si ho de-
manen, pero tot i aixi sembla que aquesta regulaci6 ha suscitat
més controversia durant el 2006 que en els vinti-dos anys anteriors.

El discurs neoliberal argumenta que I’Administraci6 ha de re-
flectir la realitat social, i que per tant ha d’utilitzar de la matei-
xa manera les dues llengties oficials. Questiona que lanoci6 de
llengua propia comporti alguna preferéncia d’una llengua ofi-
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cial sobre I’altra. Torna a basar-se en el concepte d’igualtatiuti-
litza els termes bilinguiisme equilibrat, igualitari o equitatiu. Invoca
el bilingtiisme a I’Administracié com a riquesa enfront de
I’*empobriment” del monolingtisme.

Abanda de I'ts de les llengties en la prestacio6 de serveis publics
administratius, també qiiestiona la preséncia majoritaria del ca-
tala en els mitjans de comunicaci6 publics i I'exigéncia de co-
neixements de catala als professionals que han de treballar en
organismes publics. Una polémica especial es crea en relacio
amb els cossos de I’Administraci6 de Justicia, arran dels contin-
guts de I’Estatut de 2006.

Alguns exemples son:

12.01.06, £l Punt, noticia «El Partit Popular presenta al Parla-
ment 8 mesures per fomentar el bilingtiisme»: entre aquestes
mesures s’inclou que les administracions emetin les comunica-
cions en la llengua que desitgin els ciutadans,” i que no s’exi-
geixin coneixements de catala als funcionaris i professionals
sin6 que es fomenti que 'usin.

15.03.06, Ll Economista, titular: «Magistrados i secretarios judi-
ciales unidos contra el catalan como mérito».

16.03.06, La Vanguardia, article de Francesc de Carreras: diu
que els magistrats han de tenir el catala com a requisit, per6 no-
més a nivell de comprensio. I considera que «dado el nivel cultu-
ral de los magistrados, ya quizd no serd necesario acreditarlo».

9.02.2007, El Economista, article d’Albert Rivera, «La lengua
como barrera»: «Lo que cualquier ciudadano desea es que los funcio-
narios publicos sean por encima de todo los mejores profesionales, y no
los que mejor hablen una lengua w otra.» [...] «[...] los derechos de
igualdad y libertad se ven mermados para muchos profesionales que se
presentan a unas oposiciones en Catalurnia provenientes de otros luga-
res de Espania, de Europa o del mundo y ven con resignacion como para
ocupar puestos de trabajo donde el idioma es irrelevante, se convierte en
Jundamental dicho conocimiento.»

53. Actualment es fa, i d’acord amb el Decret 107/1987 cal la sol-licitud del
ciutada. Molt sovint, pero, especialment en ’ambit sanitari i d’altres relacio-
nats amb la seguretat o la prestaci6 de serveis publics basics, els documents, co-
municacions i publicacions adrecats als ciutadans s6n bilingties o multilingties.
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2.03.07, Diari de Sessions del Parlament. Ciutadans-Partido de la
Ciudadania demana al Parlament que els ciutadans tinguin
dret d’adrecar-se a ’administracio6 en les dues llengties, d’obte-
nir les respostes en la llengua escollida o per defecte en la uti-
litzada pel ciutada, i que els impresos i circulars o comunica-
cions d’ofici siguin bilingties, igual com la retolaci6 o els webs.
També demana no condicionar els trasllats de personal a requi-
sits lingistics.

Encara d’una manera més acusada que en el cas anterior, en
I’entorn politic i intel-lectual de Catalunya es troba a faltar un
discurs solid i consensuat que permeti legitimar la legislacio ac-
tual en I’'ambit de I’Gs de les llengties en les administracions ca-
talanes.

A més a més, la realitat és que la mateixa Administraci6 de la
Generalitat no aplica uns criteris homogenis en I’Gs de les llen-
guies i, mentre alguns departaments i organismes s’atenen es-
trictament al que estableix la legislaci6 vigent, d’altres opten
per un bilingtisme més general, i s’introdueixen llengties no
oficials amb criteris diversos. Aixo respon a noves necessitats
comunicatives en la prestacié de serveis als ciutadans, pero
també a una certa confusi6 i disparitat de criteris entre les per-
sones que han ocupat carrecs directius en els Gltims anys i a la
manca de directrius generals del personal que treballa en la
primera linia d’atenci6é al puablic. Per tant, és necessari en
aquest camp convidar els directius publics a fer una reflexio6
profunda per arribar a un consens sense conflicte.

Poques opinions a favor de I’Gs preferent del catala en les admi-
nistracions catalanes hem pogut recollir en els mitjans. La ma-
teixa sessio que va dedicar el Parlament de Catalunya, el 15 de
mar¢ de 2007, a debatre la mocié presentada per Ciutadans-
Partido de la Ciudadania sobre la igualtat de les llengties a I’Ad-
ministracio, no va aportar arguments de pes, toti que la moci6
va ser rebutjada.

Destaquem, entre els articles d’opinid, I’aportaci6 favorable a
I’acreditacié de coneixements de catala per part dels cossos ju-
dicials que va fer I’aleshores ministre de Justicia del Govern es-
panyol:
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3.4.06, Il Pais, article del ministre de Justicia, Juan Fernando
Lopez Aguilar: «En politica, a menudo lo decisivo es la perspectiva
con que se afrontan los problemas, y la que ha adoptado el Gobierno es
la de los derechos de los ciudadanos (aproximadamente 15 millones de
espanoles hablan dos lenguas oficiales).» [...] «No resulta razonable
ni esperable centrar el debate en la movilidad de la carrera judicial,
aunque se deben tratar con seriedad y rigor los efectos que puedan tener
la medidas que se tomen.»

A pesar de la manca de discurs detectada, també en aquest cas
hi ha molts arguments que permeten defensar la legitimitatila
idoneitat de la legislaci6 vigent:

e [a funci6 de I’Administracio no és la de reflectir la rea-
litat social (aleshores, hauria d’incorporar en diferents
graus I'is de més de dues-centes llengties), siné la de
prestar serveis publics adequatsi efectius en un marc de
convivencia sostenible de les llengties. Es perfectament
coherent que I’Administraci6, a Catalunya, determini
com a llengua d’us habitual el catala (o I'occita ala Vall
d’Aran) i faciliti ’'accés als serveis publics en castella
com allengua oficial®*i també, en determinats casos, en
les llengties de la immigraci6.

¢ Sis’ha d’aplicar el concepte de bilingiiisme equilibrat, és a
partir d’una visi6 global de la societat: i si s’analitza 1'as
de les llengties en els serveis i productes empresarials, en
I’oferta ladica i cultural o en els mitjans de comunicacio,
és evident que existeix un gran desequilibri en I'tas de les
llengties, forcat pel mercat, a favor del castella.

¢ Precisamentamb I’objectiu d’aconseguir un cert equili-
bri, ’Administracié pot regular uns espais d’as prefe-
rent de les llenguies que son més febles en el mercat. I
ho pot fer sobretot en els ambits pablics: I’Administra-
cio, el sistema educatiu i els mitjans de comunicacio6 pa-
blics, com ja va establir la Llei de normalitzaci6 lingtis-
tica de 1983.

® No hi ha cap tipus de vulneraci6 dels drets dels ciuta-
dans: tothom té dret a adrecar-se a I’Administracio en la

54. I en occita, també oficial a Catalunya, en la forma que determini el desple-
gament de I’Estatut d’autonomia de Catalunya de 2006.
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llengua oficial que esculli. ’ordenament juridic a Cata-
lunya es basa en la defensa del dret dels ciutadans a es-
collir la llengua en que es volen relacionar amb les or-
ganitzacions, tant en ’ambit public com en el privat.

¢ Precisament perque el plurilingliisme és una riquesa,
volem ciutadans plurilingties i volem un ordre lingtis-
tic que permeti la conviveéncia de les llengties, de mane-
ra que totes tinguin espais funcionals.

¢ Jgualtat de llengiies no vol dir igualtat de funcions d’a-
questes llengties, sind, ben al contrari, distribuci6 de
funcions. Si dues llengties tenen les mateixes funcions,
pel principi d’economia comunicativa se n’elimina
una, la més feble.

¢ El personal al servei de les institucions publiques ha de
ser perfectament competent en les llengtes oficials,
per garantir els drets dels ciutadans, que predomina so-
bre els drets corporatius dels funcionaris. Si els ciuta-
dans tenen el deure de coneixement de les llengties ofi-
cials (que estableix la teoria politica en general, i
explicita I'Estatut d’Autonomia de 2006), és evident
que aquest mateix deure s’ha d’exigir amb claredat als
servidors publics en el grau adequat a les funcions deri-
vades del seu lloc de treball.

¢ El veritable repte dels serveis publics és, en aquest mo-
ment, organitzar-se per garantir uns drets instrumen-
tals a la poblaci6 immigrada que esta en fase d’acollida
ino coneix cap de les llengties oficials. Aixo implica do-
tarse de criteris d’as de les llengiies no oficials, pero
també de personal competent en diverses llengtes i
d’altres recursos (com els mediadors culturals o el ser-
veis i eines de traduccio6 i interpretacid), que requerei-
xen una organitzacié complexaila inversio adequada a
cada cas.

Fetes doncs totes aquestes consideracions al voltant del discurs

present a Catalunya al llarg de I'altim any, entrarem ja en I’a-
partat final de conclusions.
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Bloc 5.
Conclusions

Tant I’ética politica com la teoria politica progressista sobre la
gestio de la diversitat social, no sols legitimen, sin6 que postu-
len, la protecci6 de la diversitat cultural i lingtistica. Una pro-
teccio que és responsabilitat en primera instancia dels governs
de territoris amb cultures i llengtlies propies exposades a la
pressio assimilacionista d’altres cultures o llengtlies majorita-
ries, amb les quals cal establir un marc de convivéncia sosteni-
ble, en el context d’una societat plural i complexa en queé cada
vegada son presents més llengties a causa dels moviments mi-
gratoris i de la globalitzaci6 de I’economia.

Comparteixen aquest principi general els organismes interna-
cionals i els organs de govern de la Unié Europea, pero aparei-
xen conflictes o controversies a I’hora d’establir dins els estats
un marc concret d’actuacions i mesures que garanteixin la pro-
teccio que es postula. Aixo passa perque les mesures de protec-
ci6 de I'tis de les llengties minoritaries dins els estats impliquen
necessariament algun grau de restricci6 de llibertats en I'is de
les llengties majoritaries, llengties que tendeixen a estendre’s
per la forca del mercat.

Tant els governs estatals com regionals o locals han d’assumir
aquesta premissa, i si no ho fan cauen en una contradicci6 po-
litica greu entre els objectius generals que internacionalment
es consensuen i les politiques publiques reals que s’implemen-
ten localment.”

Es possible fer politiques lingtiistiques de proteccié de la di-
versitat que alhora garanteixin els drets fonamentals de les

55. Jordi Argelaguet, quan estudia el cas de la politica lingtistica a Catalunya
des del punt de vista de I’analisi de politiques publiques, fa notar que el con-
sens politic aconseguit en la definicio del problema és possible perque s’acorda
I’aprovaci6 de principis legislatius molt generals; aquest fet implica I’aparicié
de discrepancies en la implementaci6 de les politiques, ja que és en aquesta
fase que cal prendre decisions dins el considerable marge de discrecionalitat
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persones, afavoreixin les seves oportunitats de promocioé so-
cial i evitin la fragmentaci6 de la societat en guetos cultural-
ment aillats.

La politica lingtistica a Catalunya ha estati és un model d’equi-
libri en aquest sentit, i actualment central’atencié de molts pai-
sos europeus amb llengtlies minoritaries o minoritzades, i fins i
tot s’ha convertit en referent per al Govern del Quebec, que al
seu temps ho va ser —durant els anys vuitanta— per al Govern
catala.

Considerem que la ciéncia politica ofereix una base teorica so-
lida per legitimar la politica lingtistica catalana, sense que cal-
gui recorrer a cap discurs reactiu.

5.1.

La politica lingiiistica com a politica pl’lblica56

El Pla de govern de la Generalitat per a la VIII legislatura defi-
neix explicitament la politica lingtiistica com una politica pa-
blica. No és un enfocament banal, sin6 que, al nostre entendre,
permet abordarne la definici6 i la implementaci6 des de la

que una legislacié poc concreta permet. (ARGELAGUET 1 ARGEMI, Jordi.
«El treball parlamentari sobre la llengua catalana i el seguiment del procés de
normalitzaci6 lingtistica durant les tres primeres legislatures del Parlament
de Catalunya [1980-1992]». A: Revista de Llengua i Dret, nGm. 22. Desembre de
1994. Barcelona, Generalitat de Catalunya. Escola d’Administracié Publica
de Catalunya, 1994.) Es pot considerar que, en general, en politiques lingtiisti-
ques aquesta és una dinamica comuna també a escala internacional, europea i
estatal.

56. El Pla de govern de la Generalitat de Catalunya per a la VIII legislatura
(2006-2010) inclou com a objectiu «fer de la politica lingiiistica una politica
publica transversal». Tot i que no és objecte d’aquest treball aplicar la metodo-
logia d’analisi de les politiques publiques a la politica lingtistica de la Genera-
litat, dediquem un breu apartat a la idea de definicié del problema, que en-
tronca amb l'aplicaci6 dels principis de I’ética politica que proposem. Una
analisi completa de la politica lingtistica com a politica publica mereixeria un
altre treball. D’altra banda, la complexitat de I’aplicaci6 de la idea de transver-
salitat, aplicada a aquesta o altres politiques, mereixeria també un aprofundi-
ment teoric.
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perspectiva de la ciéncia politica i amb la metodologia de I’ana-
lisi de politiques publiques.

Com constata en diversos treballs el politoleg Jordi Argelaguet,
a Catalunya la politica linguistica s’ha plantejat tradicional-
ment més aviat des de la perspectiva cientifica de la sociolin-
glistica que no pas de la ciéncia politica. Segons ell, els partits
han tendit a recollir les argumentacions que es fan en el debat
cientific, i sovint son académics i especialistes en la matéria els
qui elaboren les propostes partidistes. Per tant, el debat «no
acaba d’entrar a la politica i es limita a un ambit més técnici/o
cientific, son els filolegs, sociolinguistes o historiadors de la
llengua que expressen i contrasten idees, entre les quals hi ha
el tema de com fer una politica lingﬁistica>>.57

Probablement durant una llarga etapa aquest enfocament més
aviat tecnic o cientific de la politica linguistica ha evitat enfron-
taments politics i ha afavorit el consens, a costa, pero, de no de-
finir clarament en I’0rbita poliica determinats enfocaments,
compromisos i decisions.

Actualment, hi ha dos factors que poden fer reconsiderar
aquesta estrategia: d’'una banda, la maduresa adquirida pels
successius governs en la implementacioé de politiques linguisti-
ques durant més de vint anys; d’altra banda, I’evolucio6 de la te-
oria politica de gestio de la diversitat social i cultural, que ofe-
reix (com creiem que s’ha demostrat en aquest treball) un
excel-lent coixi teoric per enfocar la politica lingtistica dels go-
verns. L’enfocament sociolingtistic pot resultar insuficient per
abordar la definicié de les politiques linguistiques, i convé
aprofitar els plantejaments de I’etica i la filosofia politiques
aplicades a la gesti6 de les societats culturalment diverses per
reforcar-ne i legitimar-ne les bases teoriques.

Des d’un altre punt de vista, si partim dels plantejaments meto-
dologics de 'analisi de politiques publiques, sembla recomana-
ble en aquest moment plantejar un nou enfocament, una nova

57. ARGELAGUET I ARGEML, Jordi. La definicié del problema en el cas de la poli-
tica lingiiistica de la Generalitat de Catalunya [estudi promogut per la Direccié Ge-
neral de Politica Lingiiistica]. Barcelona: 1992.

125



definicio del problema en I'ambit de la politica lingtistica a Ca-
talunya, arran de la transformacié que tant la societat com la
comunicaci6 han tingut en els altims anys.

En els seus treballs, Argelaguet explica que als anys vuitanta del
segle passat, en I’etapa de la transicié democratica, el problema
es plantejava a partir de la idea de «recatalanitzar Catalunya»,
associada a la recuperaci6 de les llibertats i les institucions de-
mocratiques.

En aquest context, la voluntat clara dels partits politics d’arri-
bar a un consens en matéria de politica linguistica va propiciar
un acostament de posicions progressiu entre els dos principals
partits, PSC i CiU, que inicialment manifestaven dues maneres
d’entendre el paper de la llengua a Catalunya, a partir de di-
feréncies serioses en el concepte subjacent de nacio.”

Finalment, I’objectiu comu d’evitar la ruptura del pais en dues
comunitats linguistiques diferents va fer posar I’émfasi en
l'augment del coneixement de catala més que no pas en les ga-
ranties d’ds. Amb aquest plantejament es va aprovar la primera
Llei de normalitzacio lingtistica, ’any 1983.

Pero —explica Argelaguet— a mesura que augmenta el conei-
xement del catala i practicament tothom I’entén, el problema
es redefineix, ja que «el veritable problema és 1’s del catala
—escas i desigualment present en tots els ambits de la vida pu-
blica—, tal com havien plantejat els partits nacionalistes al prin-
cipi del procés i, també, hi havien hagut de renunciar». Es en
aquest context que es comenca a treballar des del Govern la
proposta d’una segona llei, la Llei de politica lingtiistica, que a
causa de les dificultats d’arribar al consens politic no es podra

58. «Una seria la que concep la naci6 catalana com un “ésser”, i el catala seria
la principal manifestaci6 del fet diferencial, que transcendeix I'individu. L’al-
tra seria la que considera la naci6 catalana com a resultat de la convivencia de
ciutadans lliures i que posa I’émfasi en el ple respecte a les altres llengties i cul-
tures que conformen aquesta pluralitat canviant.» (ARGELAGUET I ARGEMI,
Jordi. La definicio del problema en el cas de la politica lingiiistica de la Generalitat de
Catalunya [estudi promogut per la Direccié General de Politica Lingiiistica].
Barcelona: 1992.)
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aprovar fins al 1998.%

Actualment, podem constatar com ha augmentat la complexi-
tat del problema, a causa de diversos factors:

¢ D’una banda, I’augment del coneixement del catala
torna a formar part clarament del problema per 'arri-
bada de nova poblaci6é immigrant, que a més és lingtis-
ticament diversa.

e D’altra banda, 'augment de I'is no pot passar a segon
terme, i sorgeixen elements, com I’eclosio i generalitza-
ci6 de nous ambits de comunicaci6 gracies a I’as de les
tecnologies, o bé la percepci6 que s’estén entre els joves
del catala com a llengua del sistema (i no de 'oci o la
transgressio), que obliguen a definir i implementar po-
litiques de foment de I’Gs del catala en I’ambit privat,
professional o personal.

* A més, ’assumpcié d’un concepte evolutiu d’identitat
i de cultura, i la constatacié que les identitats duals o
multiples son possibles i s’estenen, fan que les politi-
ques linguistiques s’hagin de redefinir en el marc glo-
bal de la gesti6 de la diversitat cultural i lingiistica,
que promouen els organismes internacionals i euro-
peus.

Finalment, I'aprovacié de I’Estatut d’autonomia de Catalunya
de 2006 ofereix un marc més ampli i solid en materia lingtisti-
ca, i Poportunitat d’avancar en alguns aspectes.

Amb aquest objectiu, i a partir de la premissa d’abordar la poli-
tica lingtistica com a politica publica vinculada a la gesti6 de la
diversitat social i cultural, considerem oportii desenvolupar el
concepte de politica lingtiistica responsable, que plantegem en
I’apartat segiient.

59. Ho explica Argelaguet a El procés d’elaboracio de la Llei de politica lingiiistica.
Barcelona: Editorial Mediterrania, 1998.
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5.2.
Per una politica lingiiistica responsable

Actualment, el concepte de responsabilitat s’ha incorporat a les
politiques publiques i empresarials en diversos ambits. D’una
banda, és a la base dels projectes de creixement de les grans
empreses, d’acord amb el que s’ha anomenat responsabilitat
social corporativa i que promouen organismes internacionals
com la UNESCO en el context de globalitzacié de I’economia.
D’altra banda, també és a la base de diverses politiques publi-
ques adrecades a les persones individualment, com les que pro-
mouen un consum responsable, una alimentaci6 responsable o
un s responsable de I’entorn natural.

Aquest mateix concepte de responsabilitat és perfectament
aplicable a la politica lingtistica dels governs en sentit ampli,
i també a la politica lingtistica o comunicativa de les organit-
zacions, empreses i institucions en el marc de la seva respon-
sabilitat social corporativa. Es igualment aplicable a les perso-
nes individualment, pel que fa al seu grau de consciéncia
sobre les conseqiiencies que té el seu nivell de coneixement
de llengties i I'tis que fan de les llengiies que coneixen, en un
sentit similar al del consum o I’alimentacié responsable o al
de la responsabilitat individual en la conservacioé del medi
ambient.

El concepte de politica lingtiistica responsable, doncs, pot te-
nir un rendiment politic, institucional i pedagogic interes-
sant.

Com a politica puiblica d’un govern, una politica lingtiistica res-
ponsable és la que possibilita la convivencia sostenible en el te-
rritori de les diverses llengties que hi son presents, d’acord amb
un marc general consensuat democraticament que estableix
garanties de protecci6 de I'ts de les llengties en funci6 de tres
factors principals: la seva vinculaci6 a la identitat historica del
territori, el seu grau de minoritzacié o de vulnerabilitat en rela-
ci6 amb les lleis del mercat, i també —en tant que decisi6 de-
mocratica— la voluntat de la poblaci6é de mantenir un determi-
nat patrimoni linguistic. Més concretament, una politica
lingtistica responsable:
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1. Contribueix a la vitalitat de I'ts de la llengua o les
llengties minoritzades propies del territori,” garan-
tint-los espais d’as puablic i funcions de prestigi, en
exercici de la responsabilitat en la defensa del patri-
moni cultural propi que correspon a cada govern. Es-
tableix funcions Compensatc\)ries‘” per preservar 1'us
d’aquestes llengties de la forca assimilatoria de les
lleis del mercat.

2. Contribueix al benestar i I'autoestima dels parlants de
lallengua o les llengties minoritzades propies del terri-
tori, facilitant-los I's normal, habitual o natural d’a-
questes llenguies dins el territori. Els ofereix un entorn
lingtistic segur amb I’establiment de drets no instru-
mentals.®

3. Contribueix a la inclusi6 social de la poblacié immi-
grada a partir del principi de no discriminacio6 per ra6
de llengua, estableix drets linguistics instrumentals
per a I’accés als serveis publics durant la fase d’acolli-
da, promou I’aprenentatge de les llengties oficials i re-
llevants al territori entre la poblaci6 infantil i adulta, i
facilita també ’aprenentatge en edat escolar de la llen-
gua primera de les comunitats d’immigrants significa-
tivament nombroses en un territori determinat.

4. Promou entre la poblaci6 els valors positius de la diver-
sitat lingtistica, i incentiva I’aprenentatge i 1'ts de les
llengiies no només amb criteris funcionals, siné també
d’arrelament al territori, en el marc del compromis
col-lectiu en la creacié d’una societat plural, inclusiva,
d’avantguarda i amb personalitat propia, que ha de re-
vertir en I'autoestima individual i col-lectiva.

60. Utilitzo aqui el terme minoritzades en el sentit de «vulnerables en termes de
mercat», i el terme propies en el sentit de «vinculades estretament a la identitat
historica del territori». La combinaci6 d’aquests dos factors és la que determi-
nara el grau de proteccié que necessita una llengua per part del govern com-
petent en el territori, i la dimensio6 de les mesures que haura de prendre aquest
govern per assegurar-ne 1’as.

61. En terminologia d’Albert Bastardas.

62. Drets que, d’altra banda, s’asseguren als parlants de totes les llengties oficials
al territori.
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Notem com aquest plantejament reflecteix amb claredat el do-
ble vessant de la politica lingtistica com a politica cultural i
com a politica social. El vessant de politica cultural es reflec-
teix en el punt 1 (proteccié d’un bé o patrimoni cultural
comi), mentre que els punts 2, 3i 4 reflecteixen el vessant de
politica social (politica per al benestar de les persones, la co-
hesi6 i la promocid social, és a dir, de foment i protecci6 de
béns socials).

Des d’un altre punt de vista, la politica lingtistica responsable,
entesa com a politica comunicativa corporativa d’una institu-
ci6, organitzacidé o empresa, és la que conjumina 1'as de les
llengties de treball o funcionals de I’organitzacié amb el de les
llengties del territori on presta serveis. Per exemple:

® Incorpora les llengties propies del territori almenys en
la comunicaci6 externa amb clients i proveidors, en 1’o-
ferta, la contractaci6 i la prestacioé de serveis, i en els
productes que fabrica, distribueix o subministra.

® Respecta I'ts de les llengties propies dels treballadors
en la comunicacié no corporativa i promou el desenvo-
lupament del treball en les llengties del territori, amb
criteris de subsidiarietat.®

* Fomenta que els directius coneguin i utilitzin les llen-
glies propies del territori per facilitar 'as laboral d’a-
questes llengtes.

Aplica doncs a I’ambit lingtistic el principi de compromis amb
el territori derivat de la responsabilitat social corporativa.®

Finalment, des del punt de vista de la responsabilitat de les per-
sones individuals, el concepte té almenys dos vessants. D’una

63 . En el sentit proposat per Bastardas: el que es pugui fer en les llengties lo-
cals, no cal que es faci en les globals.

64. Partint de la base que la idea de la responsabilitat social corporativa no és
un model d’¢tica empresarial, siné un model de negoci orientat al creixement
de les empreses, aquest Gs de les llengties responsable resulta interessant tant
des del punt de vista comercial (millora de relacions amb clients i proveidors)
com de la gesti6 de recursos humans (refor¢ del sentiment de pertinenca i co-
hesi6 d’equips).
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banda, és aplicable a la necessitat o conveniéncia d’aprendre
les llengties propies i oficials al territori i les llengties funcional-
ment rellevants per a la promocio6 social. D’altra banda, fa re-
ferencia a I'Gs responsable de les llengtes, que deriva de la
consciencia dels parlants sobre la influéncia que té el seu propi
comportament lingtistic en I’entorn social.

Per exemple, en el cas dels parlants de llengua primera mino-
ritzada, I'Gs responsable de les llengties implica que no canviin
innecessariament de llengua en la comunicaci6é amb altres per-
sones amb qui comparteixen el coneixement de llengties majo-
ritaries i també de la minoritzada. La responsabilitat en aquest
casrau en el manteniment de la propia autoestima i dels espais
d’as de la llengua minoritzada, perd també en la necessitat de
facilitar la plena incorporaci6 a la societat de les altres perso-
nes, ja que aquest canvi de llengua pot implicar per a elles I’ex-
clusi6 de la comunitat.”®

D’altra banda, convé fer reflexionar sobre aquestes qiiestions
els parlants de llengua primera majoritaria o de llengua pri-
mera estrangera, sobre la base que les llengiies no sén mers
instruments de comunicacio i que no és socialment responsa-
ble utilitzar-les amb criteris exclusivament funcionals o
pragmatics, siné que cal tenir presents altres criteris com la
vinculacio al territori i la construccié d’una societat inclusiva
amb la seva propia personalitat local. Promoure el compromis
d’aquests persones sera sens dubte un benefici social per a
elles si tenen voluntat d’arrelament en la societat, ja que n’afa-
vorira la inclusi6 i revertira en la seva autoestima i seguretat
personal.

Vegem doncs, a partir d’aquestes consideracions conceptuals,

quines podrien ser les bases per implementar una politica lin-
guistica responsable a Catalunya.

65. Recordem que les llengties menys parlades identifiquen més, i per aixo6 son
un instrument valués d’inclusio social.
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5.3.
Bases per a una politica lingiiistica responsable
a Catalunya

La politica lingtistica a Catalunya, en el seu vessant de politica
de protecci6 del patrimoni cultural, ha de tenir com a objectiu
prioritari la protecci6 del patrimoni lingtistic que singularitza
Catalunya com a comunitat: la llengua catalana, en tot el terri-
tori, ila llengua occitana, propia de la Vall d’Aran. Aquesta pro-
tecci6 implica promoure’n I's normal, habitual o natural i fer
front a la pressio assimilacionista que comporten les lleis del
mercat.

En el seu vessant de politica social, ha de tenir com a objectiu el
d’augmentar el benestar de les persones a partir de principis
d’equitat, tenint en compte les caracteristiques, preocupacions
i expectatives de la societat.

Una societat que, d’acord amb les dades d’estadistiques i estu-
dis oficials recents:*

¢ En la seva majoria, té coneixements de catala i és capag
d’utilitzar aquesta llengua.

¢ Declara, com a llengua d’as habitual, el catala o el cas-
tella en percentatges propers al 50% de la poblaci6.

® Se sent majoritariament catalana i espanyola o bé més
catalana que espanyola.

¢ Identifica com allengua propia el catala o el castella en
percentatges similars, pero amb una tendéncia inci-
pient (manifestada en els darrers estudis entre alumnes
d’educaci6 secundaria) a considerar propies totes dues
llengties alhora.

Una societat que, d’altra banda:
® Acull percentatges molt importants d’immigracié re-
cent, amb previsi6 d’augmentar significativament du-
rant els proxims anys, immigracié que parla en el seu

conjunt més de dues-centes llengties diferents.

66. Incloses en I’annex «Dades sobre la situaci6 lingtistica a Catalunya».

132



® Aspira a mantenir una convivencia sense problemes, i
acceptal’ordre lingtiistic establert que regulal’is de les
llengties oficials, pero cada vegada més aprecia la idea
de llibertat individual i percep negativament 'interven-
cionisme del Govern.

e Té¢ una visi6 fonamentalment pragmatica de les llen-
guies i valora especialment la importancia funcional
creixent del castella, que es consolida com una de les
llengties globals més importants en termes de mercat
(especialment al continent america), i de I’angles, llen-
gua global de I’economia, de la ciéncia i de la tecnolo-
gia per excel-léncia.

¢ (Cada vegada associa menys I’Gs del catala a una identi-
tat de resisténcia, pero tampoc l'associa clarament a
una identitat projecte: el catala és en aquest moment
per a molts joves la llengua del sistema (de la Generali-
tato 'ajuntament, de I’escola...) pero nolade I’ocinila
de la transgressio —com ho havia estat en els anys de la
transici6 democratica. Per tant, en certa manera, el ca-
tala té connotacions de llengua obligatoria perd poc
atil, i també de llengua formal, dificil d’aprendre i tra-
dicional.

* Amb tota probabilitat, en la seva immensa majoria esta a
favor del manteniment de 1'Gs del catala com a patrimo-
ni linguistic del territori, i les persones que el tenen com
a llengua primera o d’identificaci6é considerarien inac-
ceptable que no fos aixi, pero hi ha poca consciéncia de
les politiques que cal implementar per aconseguir-ho.

Davant d’aquest panorama complex, considerem que la politi-
ca lingtistica a Catalunya s’ha de sustentar sobre les bases se-
guents:

1. Un model politic basat en la construccié d’una societat in-
clusiva i en evolucio, d’una societat vinculada a una identitat
projecte amb personalitat propia que incorpori adequadament
al patrimoni cultural i lingtistic del pais les aportacions de la
nova poblaci6. Un projecte de pais que —en un ambit molt su-
perior al de la politica lingtistica— afavoreixi I'autoestima i
I'orgull dels ciutadans alhora que el seu compromis social en la
construccio de la nova identitat.
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2. Un model d’Estat realment plural, que superi el model poli-
tic caduc de I’estat naci6 uniforme i monista, i assumeixi clara-
ment la diversitat cultural i lingtistica que li és intrinseca com
a patrimoni propi a conservar. D’una banda, cal que el Govern
espanyol impulsi un canvi de valors en la societat a favor de I’as-
sumpcio positiva de la diversitat lingtistica, no només en el dis-
curs politic, siné també amb mesures politiques com el pluri-
lingtiisme de les institucions estatals o la introducci6é de les
llengties de I’Estat i de la reflexi6 sobre la diversitat lingtistica
com a materia en els curriculums de I'educacié obligatoria.
D’altra banda, cal que I’Estat contribueixi a fomentar el pluri-
lingtisme en ’ambit empresarial, amb politiques que afavorei-
xin des de I’etiquetatge plurilingte dels productes de consum
fins a la producci6 plurilingtie de productes culturals (cinema
i DVD) i d’oci (com els videojocs). La intervenci6 de I’Estat és
indispensable per aconseguir que les grans empreses, especial-
ment les multinacionals, siguin plurilingties a Espanya igual
com ho s6n en d’altres estats europeus. A més, ’assumpcio6 de
les llengties cooficials de les comunitats autonomes com a llen-
glies també oficials de I’Estat possibilitaria I’entrada d’aquestes
llengties en els organismes i en els programes de foment de la
Uni6 Europea en condicions d’igualtat amb d’altres llenglies
de demografia similar o menor.

3. Una societat formada per persones plurilingiies, que se sen-
tin segures i capacitades per parlar i escriure en diverses llen-
gues, a partir d’unes politiques educatives que potenciin al ma-
xim la competéncia individual en catala,” castella, angles, i en
general en les llengties que es considerin rellevants per a la pro-
moci6 social.

4. La continuitat del model educatiu de conjuncié lingiiistica,
que prepara alumnes competents en les llengties oficials sense
separar-los en aules per rad de llengua, i estableix el catala® com
a llengua vehicular preservant el dret de tria dels pares en el
primer ensenyament. Aquest model conflueix en ’objectiu de

la cohesio social i és a hores d’ara un referent per a d’altres go-

67. 1 occita ala Vall d’Aran.
68. O l’occita ala Vall d’Aran.
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verns que constaten com la separaci6 de linies educatives segons
el model linguistic pot provocar una fragmentacioé poc desitja-
ble.%* Convé reforcar-lo, invertir-hi els recursos necessaris per su-
perar els deficits d’aplicacio per influéncia del context sociolin-
guistic, i adaptar-lo a les necessitats dels alumnes immigrants
d’incorporacié tardana al sistema educatiu, com ja s’ha co-
mencat a fer amb les aules d’acollida. A més, cal estudiar la ma-
nera d’introduir I'aprenentatge de les llengties primeres de les
comunitats d’immigrants més nombroses en cada ambit del ter-
ritort.

5. Una distribucié de funcions de les llengiies que en possibili-
ti la convivéncia sostenible. En particular, la preservacié d’es-
pais d’as public per a les llengties propies minoritzades (catala
ioccitaal’Aran), en aplicaci6 del principi de subsidiarietat. Cal
donar preferencia a I'ts d’aquestes llengties en les administra-
cionsi els mitjans de comunicaci6 publics, i també cal reservar-
los espais en ’ambit privat corporatiu, partint de la base dels
drets dels ciutadans a rebre serveis en qualsevol de les llengties
oficials, com ja estableix la legislacio actual.

6. L’atorgament de drets lingiiistics no instrumentals a les per-
sones que parlen les llengiies oficials (catala, castella i occita),
a partir de principis d’equitat i raonabilitat. Els drets linguistics
no instrumentals estan relacionats amb la configuracié d’un
entorn linguistic segur. L’equitat legitima I'atorgament de
drets als més febles encara que impliqui la restriccié de la lliber-
tat dels més forts. Aquest principi s’aplica en totes les politiques
socials i la politica lingtistica no en pot ser una excepcio, sem-
pre en un marc consensuat democraticament per garantir la
convivencia de les llengties iles persones, i de manera raonable
i proporcionada. Ates que la forca del mercat atavoreix 1'as de

69. Son qiiestions de plena actualitat el replantejament dels models lingtis-
tics educatius d’Euskadi i Galicia (que s’estan reorientant per reforcar I’apre-
nentatge de I’euskera i el gallec), del Quebec (en qué 'escola francofona
no proporciona competéncia suficient en angles, fet que provoca tensions so-
cials), de Belgica (en que es debat sobre la preséncia del flamenc a I’escola) o
de la Gran Bretanya (en queé el Govern es planteja com incentivar I’aprenen-
tatge de llengties diferents de I’anglés), per citar només alguns exemples reco-
llits a la premsa.
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les llengties majoritaries, en aquest cas especialment del caste-
11, resulta plenament legitim preservar els drets de les persones
que volen utilitzar el catala a Catalunya o ’occita a I’Aran, amb
I'objectiu que tinguin les mateixes oportunitats d’as d’aquestes
llengties que d’is del castella.” D’altra banda, I’equitat justifica
també que els drets de les persones fisiques, com a ciutadanes,
consumidores o clientes, passin davant dels drets de les organit-
zacions i empreses i dels drets corporatius dels treballadors en
exercici d’un servei als ciutadans, especialmentsi es tracta d’un
servei public.

7. L’atorgament de drets lingiiistics instrumentals a les perso-
nes d’immigracié recent durant el periode d’acollida. Aquests
drets impliquen la garantia d’accés als serveis publics basics du-
rant un periode de transicié en que la poblacié nouvinguda ad-
quireix competencies en les dues llengtes oficials. Comporten
la necessitat de definir uns criteris d’as de les llengties no ofi-
cials a les administracions, i per tant d’invertir recursos en ser-
veis de traduccid o en la contractaci6é de personal plurilingtie
d’acord amb aquests criteris, pero afavorint alhora I’aprenen-
tatge del catala (i de I’occita a I’Aran) a més de I’aprenentatge
del castella. Aquest és un dels reptes actuals de la societat cata-
lana, i la fixaci6 de criteris corporatius d’s linguistic adaptats
a aquesta necessitat resulta ja urgent per a les administracions

publiques.

8. La pedagogia i sensibilitzacié de la poblacié en relacié amb
els valors positius de la diversitat lingiiistica i de la preservacio
del patrimoni lingiiistic collectiu. Cal incitar les persones a la
reflexio6 sobre la responsabilitat que tenen en el manteniment
del marc de convivencia de les llengties, per mitja de I’escola,
dels mitjans de comunicacio, i dels liders d’opini6 en diferents
ambits (politic, intel-lectual, artistic, esportiu...). Les politi-
ques publiques han de propiciar una consciéncia social favora-
ble a la legitimitat moral i politica de prioritzar, a Catalunya, la
llengua catalana (o I'occitana a ’Aran) com a llengua propia i
més vulnerable del territori. I igualment, en relacié amb les or-
ganitzacions i empreses, han d’afavorir la incorporacio6 del con-

70. En el cas de I'Gs de I'occita fora de I’Aran, caldra establir els drets en apli-
caci6 també dels principis de raonabilitat i proporcionalitat.
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cepte de responsabilitat lingtiistica en el marc de la responsabi-
litat social corporativa.

Des del punt de vista de I’etica politica, és del tot aconsellable
—i no només legitim— implementar politiques lingtistiques
que facin viable el manteniment de I's de les llengties vincula-
des historicament al territori en condicions equitatives amb les
altres llengiies que hi soén presents per raons d’organitzacié po-
litica, de mercat o de moviments migratoris. Aquestes politi-
ques tenen un vessant de foment i sensibilitzaci6 i un altre ves-
sant de regulacié que inevitablement, si es volen aconseguir
resultats, comporta certes restriccions de llibertats en relacio6
amb I’Gs de les llenglies majoritaries. Aquest tipus de restric-
cions, comunes a totes les politiques socials, son ¢ticament legi-
times si se sostenen sobre un principi de raonabilitat.

A T'altre extrem, és eticament reprovable 1I’Gs partidista o cor-
porativista dels conceptes de dret i libertat en defensa d’interes-
sos particulars. Més encara, és del tot reprovable la manipula-
ci6 demagogica i irresponsable d’aquests conceptes com a
arma de conflicte social, que fan determinats grups identificats
amb les llengties i cultures dominants, des d’una visi6é unifor-
mista de la cultura.
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Annex.
Dades sobre la situacié lingiiistica a Catalunya’

Aquest annex pretén oferir una visi6 global de la situaci6 lingtiis-
tica a Catalunya a partir de dades estadistiques obtingudes en es-
tudis oficials, i serveix de complement a I’apartat de conclusions.

Ha estat inclos per suggeriment de Manuel Villoria, que des de
la seva visi6 externa de la situacié lingtistica a Catalunya va
considerar convenient oferir-ne dades objectives.

Les principals fonts utilitzades son les estadistiques oficials que
formen part dels plans estadistics de la Generalitat de Catalu-
nya, i els estudis d’opinié inclosos en el Registre Public d’Estudis
d’Opini6 de la Generalitat.

Les dades seleccionades a partir d’aquestes fonts son:

Coneixements linguistics de la poblacio

Llengua primera i llengua o llengties d’Gs habitual
Llengua o llengties d’identificacioé

Oferta i demanda de productes i serveis en catala
Percepcions sobre I'ts del catala

Sentiment de pertinenca

Grau de preocupacio per la politica linguistica del Govern
Valoraci6 de la politica lingtistica del Govern

S’han actualitzat el desembre del 2007.

1.
Coneixements de catala de la poblacio

L’estadistica oficial més recent que facilita informaci6é global
sobre coneixements de catala de la poblaci6 en general és I’Es-

71. Agraeixo al Servei d’Informaci6, Difusié i Estudis de la Secretaria de Poli-

tica Lingtistica de la Generalitat de Catalunya la col-laboraci6 per a la prepara-
ci6 d’aquest annex.
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tadistica d’usos lingtiistics a Catalunya de 2003 (EULC 2003).™
Recull dades, per declaraci6 telefonica, de la poblacié de 15 o
més anys, que aporten la informaci6 segiient sobre coneixe-
ments de catala:

Coneixements de catala de la poblacié a Catalunya (%)

L'entén El sap parlar  El sap llegir El sap escriure

Catalunya 97,4 84,7 90,5 62,3

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

Més del 90% de la poblacié pot entendre i llegir el catala, men-
tre que el 84,8% el sap parlari el 62,3% el sap escriure.

Destaca el fet que hi ha 143.000 persones que no entenen el ca-
tala (2,6% de la poblaci6) i més de 836.000 persones que no el
saben parlar (15,2%), de les quals 681.000, gairebé el 82%, es
concentren a I’area metropolitana de Barcelona.

Resulta interessant de comparar aquestes dades generals amb
les de la poblacié més jove. Per fer-ho contrastarem tres fonts
diferents, que utilitzen metodologies i mostres de poblaci6 di-
verses, pero que en conjunt resulten orientatives pel que fa a
les tendéncies:

¢ La mateixa EULC 2003 (poblacio de 15-29 anys)

¢ Els sistemes d’avaluacié de competencies del sistema
educatiu en el primer cicle d’ESO (poblaci6 de 13-14
anys)

e ]’estudi sobre usos i actituds de I’alumnat dels centres
de secundaria elaborat pel Departament d’Educacio6 de
la Generalitat amb la col-laboracio de la Secretaria de
Politica Linguistica, I'any 2006 (poblacié de 12-16
anys).

72. Es tracta d’una estadistica oficial quadriennal i I’any 2007 s’han iniciat els
treballs de la segona onada, de manera que I’any 2008 es preveu tenir-ne noves
dades.
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Pel que fa a TEULC 2003, les dades mostren un augment pro-
gressiu del coneixement del catala, degut amb tota probabilitat
al model del sistema educatiu:

Comparacio del coneixement de catala de la poblacié jove (15-29 anys)
i el total de poblacioé (%)

L'entén  Elsap parlar  Elsap llegir  El sap escriure

Total poblacid 97.4 84,7 90,5 62,3
Poblacio de
15 a 29 anys 98,9 95,4 97,7 94,1

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

D’altra banda, s’obtenen dades objectives del nivell de com-
petencies lingtuistiques de la poblaci6 escolaritzada a través
dels sistemes d’avaluacié del sistema educatiu. Les dades més
recents de que disposem son les que aporta I’estudi sobre com-
peteéncies basiques en el primer cicle d’ESO, referides al curs
2002-2003. Segons aquest estudi, elaborat I’any 2004 pel Depar-
tament d’Educaci6 de la Generalitat de Catalunya, els alumnes
que assoleixen les competeéncies basiques en llengua catalana i
castellana son:

Competencia en llengua. Ensenyament secundari. Curs 2002-2003 (%)

Expressio oral Expressio escrita

Comprensio

linterpretacio  pisoyrs Correcci6  Discurs Correccio

Catala 65,0 62,0 88,0 43,0 63,0
Castella 64,0 65,0 87,0 72,0 74,0

Font: Departament d'Educacio, Competeéncies basiques. ESO Primer cicle, 2004.

En general les competéncies, que son similars en catala i en cas-
telld, es consideren acceptables o bones, segons I’aspecte ava-
luat.”

73. Sembla que el percentatge inferior en I’avaluacié del discurs escrit, pel que
fa al catala, és degut a la dificultat del text proposat en la prova de competén-
cies. En linies generals, les dades son similars a les del curs anterior. (Informa-
ci6 extreta del Sistema d’indicadors d’ensenyament de Catalunya, del Consell
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L’any 2006, el Departament d’Educaci6 de la Generalitat, amb
la col-laboracié de la Secretaria de Politica Lingiiistica, va ela-
borar un estudi sobre usos i actituds lingtistics de I’alumnat
dels centres d’educacié secundaria (ESO).” Una primera fase
de I'explotaci6 de les dades ens proporciona algunes tendén-
cies interessants. En el cas del coneixement, I’estudi inclou una
autoavaluacio dels alumnes sobre el seu coneixement de llen-
gules:

Percentatge d’alumnat que considera que té un domini 10 de les diverses
habilitats de la llengua (%)

Catala Castella Angles
Entendre’l 84,5 87,4 5,5
Parlar-lo 63,4 73,6 2,5
Llegir-lo 73,9 79,7 8,5
Escriure’l 42,1 47,3 4,5

Font: Departament d’Educaci6 i Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat. Estudi
sobre usos i actituds linguistics de I'alumnat dels centres d’educacid secundaria (2006). Pregunta
multiple.

Segons aquestes dades, els alumnes se senten més capacitats en
relacié amb la llengua castellana que amb la catalana en tots els
aspectes. I es consideren molt poc competents en llengua an-
glesa.

2.
Primera llengua, llengua d’identificacié i llengua habitual

La primera llengua és la que les persones han parlat a casa de
petites, la primera que han apres. La llengua habitual és la que

Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu del Departament d’Educacio,
2004). Més informaci6é a: http://www.gencat.net/educacio/csda/indica-
dors/docs/indicadors9.pdf.

74. Consell Superior d’Avaluacié6 del Sistema Educatiu del Departament d’E-
ducacio. Col-laboraci6 de la Secretaria de Politica Lingtistica i participaci6 de
I'estudi PISA. Mostra aproximada de 1.500 alumnes, procedents de 51 centres.
Treball de camp: 2006.
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fan servir més, i la llengua d’identificaci6 és aquella que consi-
deren com a propia.

D’acord amb I’Estadistica d’usos lingtistics a Catalunya 2003,
més de la meitat de la poblacié major de 15 anys té com a llen-
gua primera el castella (53,5%). En canvi, els percentatges de
poblacié que diu que té el catala com a llengua habitual o com
allengua d’identificaci6 son lleugerament superiors als del cas-
telld. Aquesta dada indica que el catala ha crescut en la trans-
missi6 generacional.”

Primera llengua, llengua d’identificacio i llengua habitual a Catalunya
2003 (%)

Primera Llengua Llengua

llengua d’identificacio habitual
Catala 40,4 48,8 50,1
Castella 53,5 44,3 44,1
Ambdues 2,8 5,2 4,7
Altres combinacions 3,2 1,7 1,1

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

Aproximadament un 5% de la poblacié diu que usa habitual-
ment i s’identifica amb les dues llengties.

Com en el cas anterior, és interessant d’observar les tendéncies
en els usos de la poblacié més jove. L’EULC 2003 permet obte-
nir les dades segtients:

Llengua habitual de la poblacié jove (15-29 anys) i el total de poblacio (%)

Altres
situacions

Castella Ambdues

Total poblacio 50,1 44,1 4,7 11

Poblacié de 15
a 29 anys 44,4 49,8 4,8 1,0

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d’usos linguistics a Catalunya 2003.

75. Prop d’un 10% de persones que parlaven castella amb els pares parlen ca-
tala amb els fills, segons dades de la mateixa EULC 2003.
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Llengua d’identificacié de la poblacié jove (15-29 anys) i el total de
poblacié (%)

. . Altres
Catala Castella Ambdues RS
Total poblacio 48,8 44,3 5.2 1,7

Poblaci6 de 15
a 29 anys 44,7 46,9 6,8 1,6

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d’usos linguistics a Catalunya 2003.

S’observa, doncs, una lleugera tendéncia al descens del catala
com a llengua d’identificaci6 i com a llengua habitual entre la
poblaci6 que té uns coneixements més alts de llengua catalana:

El catala com a llengua inicial, d'identificacié i habitual segons edat

Poblacio total* —@— Poblacio jove*

* La categoria «catala» és la suma de les categories «<només en catala» i «sobretot en catala». La
categoria «castella» és la suma de les categories «<només en castella» i «<sobretot en castella».

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

Salvant les diferéncies metodologiques, el recent estudi de
2006 sobre I'alumnat de centres d’educaci6 secundaria,” que
es refereix a una poblaci6 de 12 a 16 anys, sembla indicar un
canvi de tendéncia significatiu. En relaci6 amb les dades de
2003 referides a la poblaci6 de més de 15 anys, hi ha un aug-

76. Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu del Departament d’E-
ducacio. Col-laboraci6 de la Secretaria de Politica Lingtistica i participaci6 de
I’estudi PISA. Mostra aproximada de 1.500 alumnes, procedents de 51 centres.
Treball de camp: 2006.
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ment important de les persones que consideren llengtes pri-
meres i llengties propies tant el catala com el castella.

Llengua dels progenitors, llengua primera dels alumnes i llengua
d’identificacio (%)

Catala Castellz‘a‘i Castella Una altra
Castella llengua
Llengua dels progenitors
entre ells 31,9 7.4 56,9 3,7
Llengua primera
dels alumnes 39,4 14,0 43,2 3,3
Quina és la teva 36,0 28,0 34,0 2,0

Font: Departament d'Educacié i Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat. Estudi sobre
usos i actituds linguistics de I'alumnat dels centres d’educacié secundaria (2006). Lectura horitzon-
tal (les files sumen 100%)

El 36% dels alumnes considera el catala com la seva llengua, el
34% el castella i el 28% ambdues llengiies. Si es comparen
aquestes dades amb les obtingudes en la pregunta sobre quina
és la llengua primera dels alumnes, constatem que els percen-
tatges tant de catala com de castella disminueixen, encara que
en proporcions diferents. En canvi, el percentatge d’alumnat
que s’identifica bilingiie (28%) és el doble del que es declarava
bilingtie inicial (14%).

D’altra banda, la transmissié intergeneracional del catala
continua, tant en les families monolinglies com en les bilin-
guies.

Caldra veure si aquestes tendeéncies s’observen també en la

nova Estadistica d’usos lingtiistics de la poblacié a Catalunya,

de la qual es tindran dades I’any 2008.

3.
L’oferta ila demanda de productes i serveis en catala

En aquest apartat s’han seleccionat dades sobre mitjans de
comunicacio, productes culturals, empreses i webs comercials.
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3.1.

Els mitjans de comunicacio

El Sistema d’indicadors lingtistics (SIL), que forma part de I'es-
tadistica oficial de la Generalitat, inclou dades sobre 1’oferta de
continguts en llengua catalana en els mitjans de comunicacio,
comparades amb I'audiéncia i el consum declarat. Tot i que la
metodologia de recollida de dades de les fonts comparades no és
homogeénia, permet observar una relacié entre els tres factors.

Preséncia del catala en els mitjans de comunicacioé (%)

L T <
Televisio Radio Premsa

Oferta M Audiéncia/Difusié Consum declarat

En general, com més amplia és I’oferta més augmenten 1’au-
diéncia i el consum declarat.

Destaca el cas de la radio, en que I'audiéncia acumulada en
llengua catalana de les principals emissores generalistes a Cata-
lunya (Catalunya Radio, SER, Onda Cero, RAC 1, COPE,
COMRadio, Ona Catalana, Catalunya Musica, Catalunya Cultu-
ra, Catalunya Informacié), és del 55,7%. L’audiéncia en llen-
gua castellana és del 44,3%.

Un altre cas interessant d’analitzar és el de la premsa diaria que
s’edita en versions separades catalana i castellana (£ Periddico i
Segre). Les vendes consolidades de I’edici6 en catala han supe-
rat les expectatives inicials d’aquestes empreses. Les dades mit-
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janes de difusio de I'any 2006 d’El Periodico i de Segre, segons
I’OJD, s6n les segtients:

El Periodico, any 2006 Segre, any 2006
Difusio Catala Castella Difusio Catala Castella
Feiners 68.381 94.588 Feiners 6.177 6.400
Diumenge | 81.760 111.373 Diumenge 8.845 8.558
Mitjana 70.954 97.077 Mitjana 6.560 6.710

Difusié mitjana d’El Periodico i Segre per llenglies (%)

[ Catala M Castelld

3.2
Els productes culturals

Pel que fa a les industries culturals, el Sistema d’indicadors
lingtistics també permet comparar I’oferta (nombre de titols
de llibres, nombre de sessions de cinema i de representa-
cions d’arts escéniques) amb ’audiéncia (nombre d’exem-
plars editats, nombre d’espectadors) i amb el consum decla-
rat (dades d’enquesta del darrer llibre llegit, pel-licula i obra
teatral).
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En les arts escéniques és on es troba una preséncia majoritaria
d’oferta i consum en catala. Seguidament trobem la produccio6
editorial, en queé el catala esta per sota del 35%, mentre que al
cinema la preséncia de catala és testimonial. En tot cas, de nou
el consum esta vinculat a I’oferta. Si creix I’oferta de productes
en catala també en creix el consum, i no sembla que la llengua
catalana constitueixi un fre o impediment per al consum de la
majoria de la poblacio.

Preséncia del catala en les industries culturals (%)
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Oferta M Audiéncia/Difusié Consum declarat

Per exemple, el consum declarat de llibres en catala és de més
del doble del nombre d’exemplars editats en catala.

Si centrem I’atenci6 en la poblacié més jove, obtenim algunes
dades orientatives sobre les tendéncies de consum a partir de
I’estudi de 2006 sobre els alumnes de centres d’educacio se-
cundaria” (entre 12116 anys). Aquest estudi conté un bloc de
dades sobre consum cultural que inclou I'is d’Internet, dels
mitjans de comunicaci6 (premsa, TV, radio) i els habits de lec-
tura de I'alumnat que acaba ’ESO, aixi com la llengua amb
qué habitualment porta a terme aquestes activitats.

77. Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu del Departament d’E-
ducaci6. Col-laboraci6 de la Secretaria de Politica Lingtistica i participaci6 de
I’estudi PISA. Mostra aproximada de 1.500 alumnes, procedents de 51 centres.
Treball de camp: 2006.
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Llengua de consum cultural de I'alumnat (%)

Catala Castella  Una altra llengua
Pagina web més visitada 23,0 70,6 6,4
Diari que acostuma a llegir 43,3 56,0 0,6
Ultim llibre que ha llegit 52,7 44,7 2,6
Canal de televisio 28,4 70,7 0,9
Emissora de radio 53,7 45,9 0,4
Ultima pel-licula al cinema 4,9 94,1 1,1

Font: Departament d'Educacié i Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat. Estudi sobre
usos i actituds lingdiistics de I’alumnat dels centres d’educacio secundaria (2006). Lectura horitzon-
tal (les files sumen 100%). Base: realitza aquest consum cultural.

Quant a la lectura de llibres (52%) i ’audicié de la radio
(53,7%), la llengua predominant és el catala: en el primer cas,
probablement hi ha unainfluéncia notable de I’entorn escolar;
en el segon, la causa es troba en la bona oferta de radio en ca-
tala adrecada a public jove. En la resta d’ambits la llengua ma-
joritaria és el castella.

3.3.

Lis del catala a les empreses

A través de dues estadistiques oficials, I’Estadistica d’usos lin-
guistics a les empreses (EULE 2006) i I’Estadistica d’usos lingtis-
tics a institucions publiques (EULIP 2004), s’han obtingut
dades sobre I’Gs del catala en la documentaci6 i les comunica-
cions a les empreses, que es resumeixen en la taula de la pagi-
na seguent.

Val a dir que, en el cas de les empreses, hi ha diferéncies signi-
ficatives en funci6 de la grandaria de I'empresa, el sector i el te-
rritori on desenvolupa I’activitat. Aquesta taula ens dona dades
orientatives, obtingudes per declaraci6 dels directius, sobre la
situaci6 global de I'Gs del catala en el mén empresarial. Se’n
poden obtenir dades més detallades al web de la llengua catala-
na de la Generalitat, http://www.gencat.cat/llengua.
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Us del catala en la documentaci6 i les comunicacions a empreses.
Taula sintesi (%)

Serveis Altres  Empreses
Grans p

empreses ernpres_arl_a’ls empreses [ [3 serveis
i mediaci6  de serveis publics

Retolacio 33,3 38,3 51,3 31,7
Comunicacions escrites

generals 27,9 37 56,9 63,7
Comunicacions orals 50,6 57.6 59,5 64,3

Comunicacions escrites
personalitzades 38,1 58,3 69,8 68,4

*Font: Estadistica d'usos linguistics a les empreses (EULE 2006) i Estadistica d'usos linguistics
a institucions publiques (EULIP 2004). Dades recollides per declaracio.

3.4.
Consum de productes comercials en catala

Per arano es disposa de dades estadistiques generals de consum
de productes i serveis en catala en I’ambit comercial. Poden re-
sultar orientatius dos estudis de tipus qualitatiu duts a terme per
la Secretaria de Politica Lingtistica de la Generalitat:

¢ Ll primer és de I'any 2003 i es va fer amb I'objectiu de
coneixer quin és el comportament dels clients a I’hora
de navegar per webs d’empreses que ofereixen les ver-
sions catalana i castellana.

e Elsegon, El paper de la llengua entre els consumidors, analit-
za les opinions recollides en sis grups de discussié que
es van fer a I'octubre de 2006, la meitat dels quals esta-
ven formats per joves de 18 a 24 anys.

En el cas de I’estudi de 2003, es van triar cinc grans empreses de
distribuci6é comercial o de serveis, a les quals es va demanar el
nombre de visites que rebien en cada porta lingiiistica i el vo-
lum de negoci que s’havia generat en cada llengua del web.

Les empreses enquestades van ser: Condis, Caprabo, Coopera-
tiva Agropecuaria de Guissona (CAG), Caixa d’Estalvis i Pen-
sions de Barcelona, «la Caixa», i Caixa Sabadell. En el cas de
Caprabo, tot i la col-laboraci6é oferta per I’empresa, no es van
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poder obtenir dades lingtistiques per quiestions relacionades
amb el funcionament del comptador de visites.

En el cas de Condisline 1 «la Caixa», el client ha de triar la llen-
gua que prefereix per entrar al web. Segons les dades facilita-
des per les empreses I’any 2003:

e A Catalunya, el 91,3% dels clients de Condisline fan la
comanda de productes en catala i un 8,7% en castella.

e A Catalunya, el 80% dels clients de Linia Oberta de «la
Caixa» efectuen les transaccions en catala i un 19,5%
en castella, i només un 0,5% en les altres llengtes dis-
ponibles al web (angles, frances, alemany, italia i por-
tugues).

Cooperativa Agropecuaria de Guissona i Caixa Sabadell tenen
I’accés al web per defecte en catala. Totes dues permeten que
I'usuari seleccioni I'idioma castella si ho prefereix. Les da-
des proporcionades per aquestes empreses el 2003 indi-
quen que:

e A Catalunya, el 98% dels clients de la Cooperativa Agro-
pecuaria de Guissona fa les comandes, i només un 2%
canvia de llengua.

e A Catalunya, €1 93,67% dels clients de Caixa Sabadell nave-
ga pel web en catala, i només un 6,33% canvia de llengua.

Aquestes dades corroboren la naturalitat amb qué els catalans
consumeixen productes en catala, i el fet que la llengua no és
cap impediment per al consum.

En el cas de I'estudi de 2006, El paper de la llengua entre els con-
sumidors,” se’n desprén que la llengua no és un criteri decisiu a
I’hora de triar un producte de consum quotidia (en I'estudi es
va treballar amb I’exemple de I'aigua envasada), ja que princi-
palment interessa satisfer el consum.

78. Informacié extreta de I'Informe de politica lingiistica de la Generalitat
corresponent a 'any 2006, disponible al web de la llengua catalana,
http://www.gencat.cat/llengua.
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No passa el mateix amb el consum de productes culturals, ja que
en aquest cas la llengua és un factor d’eleccié de primer ordre.

L’opini6 que predomina sobre I's de la llengua en els serveis i
en I'atencio ala clientela és que aquesta hauria de tenir I’opcio
d’escollir la llengua que vol utilitzar, en condicions d’igualtat
entre catala i castella.

Tots els grups estudiats son partidaris de I’existéncia d’una nor-
mativa lingtiistica en qiiestions de consum que afavoreixi I’opci6
de triar lallengua, i que per tant consolidi un bilingtiisme real, és
a dir, I'tis compensat de les dues llengiies. Les opinions més favo-
rables es troben en els grups catalanoparlants i en les persones
joves i adultes bilingties. Hi ha opinions contraries en els grups
no catalanoparlants i bilingties, perque en alguns casos la nor-
mativa s’associa a la imposicio. En general es constata desconei-
xement de la normativa lingtistica vigent en materia de consum.

4.
Percepci6 dels ciutadans sobre 1’Gs del catala

L’Estadistica d’usos linguistics a Catalunya (EULC 2003) in-
clou també dades relacionades amb la percepci6 dels ciutadans
sobre si el catala es fa servir molt o poc, i sobre si en el futur es
fara servir més o menys.

La taula 6.2. recull 'opini6 sobre I’Gis actual del catala (molt,
forca, normal, poc o gens).

Opini6 sobre I'Gs del catala a I'actualitat entre poblacio jove (15-29 anys)
i el total de poblacié (%)
Molt Forca Normal Poc Gens No consta

‘ Total poblacié 13,3 34,3 26,2 239 | 0,7 1,7

Poblaci6 de 15 a 29
anys 94 | 29,8 | 33,7 26,3 | 0,6 0,2

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

Es significatiu comprovar com les percepcions de la franja d’e-
dat més jove (15-29 anys) varien en relacié amb la resta: és la
franja que considera, en una proporcié més gran, que el catala
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es faservir «<normal» (33,7%) o «poc» (26,3%). Un altre 29,8%
considera que es fa servir «forca», pero és un percentatge me-
nor que el de les franges d’edat superiors.

Igualment el comportament d’aquesta franja d’edat difereix
de les altres en I’opini6 sobre si en els proxims 5 anys el catala
es fara servir més, igual o menys. Un 35,4% considera que es
fara servir menys, i aquest és el percentatge més important que
opina aixi, tant dins la mateixa franja d’edat com en relacio6
amb les altres. Un 27,9% considera que es fara servir igual (pro-
porci6 similar per edats) i un 31,8% que es fara servir més (la
proporcié menor de totes les franges d’edat).

Opinid sobre I'Gs del catala d’aqui a 5 anys entre poblacié jove (15-29 anys)
i el total de poblacié

Igual Menys  No consta
Total poblacio 40,3 24,9 24,8 10,1
Poblacié de 15 a 29 anys 31,8 27,9 35,4 4,9

Font: Generalitat de Catalunya, Estadistica d'usos linguistics a Catalunya 2003.

Aquestes dades es poden contrastar amb dades similars que
proporciona I'estudi del 2006 sobre alumnes de centres d’edu-
caci6é secundaria,” una franja de poblaci6é encara més jove.

Us del catala segons I'opinié del I'alumnat (%)

il il 1
Mai Poc Mitjanament Molt Sempre

Font: Departament d’Educacié i Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat. Estudi
sobre usos i actituds lingdistics de I'alumnat dels centres d’educacid secundaria (2006).

79. Consell Superior d’Avaluacié del Sistema Educatiu del Departament d’E-
ducaci6. Col-laboraci6 de la Secretaria de Politica Lingtistica i participaci6 de
I’estudi PISA. Mostra aproximada de 1.500 alumnes, procedents de 51 centres.
Treball de camp: 2006.
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El1 80% de I’alumnat pensa que actualment el catala s’usa entre
mitjanament i molt.

Quant a la percepci6 de 'tis actual, I’evolucio prevista i el desig
en el futur cal destacar que és molt més alt el percentatge d’es-
tudiants que desitjarien un augment de I’s en els propers cinc
anys (53,8%) que el percentatge dels que preveuen que aug-
mentara (30,4%).

Evolucié de I'Us del catala segons I'opini6 de I'alumnat (%)
Menys Igual Més

En general, I'alumnat pensa que el catala s'usa:
menys, igual o més que fa 5 anys 27,0 33,5 39,5

Creu que en els propers 5 anys el catala s'usara:
menys, igual o més que avui dia 29,3 40,3 30,4

Li agradaria que el catala en els propers 5 anys
s'usés: menys, igual, més 9,9 36,3 53,8

Font: Departament d’Educacié i Secretaria de Politica LingUistica de la Generalitat. Estudi
sobre usos i actituds linguistics de I'alumnat dels centres d’educacié secundaria (2006).
Lectura horitzontal (les files sumen 100%).

Es significatiu que més de la meitat d’alumnes expressin el de-
sig que I’Gs de catala augmenti en els propers anys.

Destaca també d’aquest estudi I’opini6 dels alumnes pel que fa
a la importancia del coneixement del catala, el castella i
I’anglés al’hora de trobar feina. Toti que el castellail’angles se
situen per davant clarament, prop de la meitat dels alumnes
consideren que coneixer el catala els ajudara a trobar una bona
feina.

Percentatge d’alumnat que considera molt important coneixer el catala,
el castella i I'anglés per trobar una bona feina

% d’alumnes que considera que és molt important

Catala 48,9
Castella 68,3
Anglés 63,3

Font: Departament d’Educaci6 i Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat. Estudi
sobre usos i actituds linguistics de I'alumnat dels centres d’educacio secundaria (2006). Pre-
gunta maltiple.
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5.
Sentiment de pertinenca

Aquesta dada s’inclou en alguns dels estudis sobre percepcié
politica que efectua el Centre d’Estudis d’Opini6 de la Genera-
litat de Catalunya.

El darrer estudi consultat és el de percepcio ciutadana de les
politiques publiques executades pel Govern de Catalunya, de
juny de 2007.* Segons aquest estudi, el 35% de la poblaci6 se
sent tant espanyola com catalana, un 33,2% se sent més catala-
na que espanyola o només catalana, i un 16,5% se sent més es-
panyola que catalana o només espanyola. Un 13,5% de la po-
blaci6 té altres sentiments de pertinenca.

Aquestes dades difereixen de manera significativa de les que
aportava ’estudi sobre percepci6 de nivell de vida i actituds da-
vant la politica, d’abril de 2007%, potser per causes metodologi-
ques. Segons aquest estudi, gairebé la meitat de la poblaci6 se
sent tant espanyola com catalana (el 46,9%), un 38,7% se sent
més catalana que espanyola o només catalana, i un 12% se sent
més espanyola que catalana o només espanyola. No resulta sig-
nificatiu el percentatge de poblaci6 que té altres sentiments de
pertinenca.

6.
Grau de preocupacio per la politica lingiiistica del Govern

Segons I’Enquesta sobre participaci6 politica a Catalunya, de
gener de 2007,% en general les persones que viuen a Catalunya

80. Centre d’Estudis d’Opini6, R. 388 del Registre Public d’Estudis d’Opini6 de
la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/ cat/idescat/ estudisopinio.

81. Centre d’Estudis d’Opini6, R. 376 del Registre Public d’Estudis d’Opinié
de la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/cat/idescat/estudiso-
pinio.
82. Centre d’Estudis d’Opini6, R. 372 del Registre Ptblic d’Estudis d’Opinié
de la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/cat/idescat/estudiso-
pinio.
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no manifesten preocupaci6 pels temes lingtistics i culturals.
Dels 10 temes suggerits en la pregunta, el bloc cultura, llengua i
identitat catalanes ocupa la posicio 9.

Preocupacio sobre temes politics: «<En una escala de 0 a 10, en
quina mesura li preocupen?»

Accés al” habitatge (8,44)

Sanitat (8,41)

Seguretat (8,19)

Medi ambient (8,03)

Atur i precarietat laboral (8,01)

Immigraci6 (7,67)

Economia (7,63)

Infraestructures (7,19)

Cultura, llengua i identitat catalanes (7,18)
Autogovern (6,88)

Un estudi posterior, el de percepci6 ciutadana de les politiques
publiques executades pel Govern de Catalunya, de juny de
2007,* aporta informaci6 similar. En aquest cas no hi ha una
Ganica pregunta que doni una escala comparativa sobre les dife-
rents politiques publiques, siné que es demana per separat el
grau de preocupacié sobre cadascun dels temes politics. El
grau de preocupacié mitja en relacié6 amb les politiques cultu-
rals de la Generalitat és de 5,5 en una escala de 0 a 10 punts.

Com en 'estudi anterior, aquest grau de preocupacio se situa
en la zona baixa de I’escala, seguit d’altres temes politics com:
Patur (5,3), les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio6
(5,1) o l'autogovern (4,7).

7.
Valoracié social de la politica lingiiistica del Govern

Pel que fa a la valoraci6 social de la politica lingtiistica de la Ge-
neralitat, I’Gltim estudi que ho planteja explicitament és de de-

83. Centre d’Estudis d’Opinio, R. 388 del Registre Public d’Estudis d’Opini6
de la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/cat/idescat/estudiso-
pinio.
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sembre de 2004.* En I'ambit de la valoracio de les politiques
socials, i a la pregunta «Com puntuaria I'actuacié del Govern
en les politiques socials esmentades?», 'impuls de 1'as social
del catala és la més ben valorada:

¢ Impuls de I’tis social del catala (6,64)
e Cultura (6,13)

e Educacio (5,94)

e Benestar social (5,77)

e Sanitat (5,75)

e Seguretat ciutadana (5,47)

Estudis posteriors no separen aquesta politica de ’ambit gene-
ral de la cultura. I la politica cultural és la més valorada. Per
exemple, és el cas dels resultats de I’estudi d’opini6 de juliol de
2006.% A la pregunta «Quina nota posaria, en una escala de 0 a
10, aT’actuacio6 del govern de la Generalitat de Catalunya en les
seglients arees?», les respostes son:

e Cultura (6,10)
e Sanitat (5,70)

e Educacié6 (5,67)

e Serveis socials (5,34)

® Seguretat ciutadana (4,48)

Hi coincideix també I’estudi de percepcio ciutadana de les po-
litiques publiques executades pel Govern de Catalunya, de juny
de 2007.* De manera similar al que explicavem en ’apartat an-
terior, en aquest estudi no hi ha una tnica pregunta que doni

84. Enquesta de percepci6 ciutadana de les politiques de la Generalitat de Ca-
talunya. R. 291 del Registre Piblic d’Estudis d’Opini6 de la Generalitat de
Catalunya.

85. Centre d’Estudis d’Opini6, Estudi d’opini6 sobre percepcié ciutadana de
les politiques publiques del Govern de la Generalitat. R. 539 del Registre Public
d’Estudis d’Opini6 de la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/
cat/idescat/ estudisopinio.

86. Centre d’Estudis d’Opini6, R. 388 del Registre Public d’Estudis d’Opinio
de la Generalitat de Catalunya, http://www.idescat.net/cat/idescat/estudiso-
pinio.
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una escala comparativa sobre les diferents politiques publi-
ques, sind que es demana per separat el grau de valoraci6 de di-
verses politiques. La nota mitjana que s’atorga a les politiques
culturals és un 6, que va seguit del 5,4 que s’atorga tant a les po-
litiques sanitaries com educatives.

8.
Principals conclusions

1. El coneixement de la llengua catalana entre la poblacio és
molt general. Cal tenir en compte, pero, la incidéncia de
I'important augment de la poblaci6é immigrada, que és pro-
bable que faci disminuir els percentatges de coneixement
de catala entre la poblaci6 adulta.”

Els alumnes d’educacié secundaria tenen competéncies si-
milars en catala i en castelld, pero se senten més competents
en castella.

2. Tant el catala com el castella son llengties d’Gs habitual per
a aproximadamentla meitat de la poblaci6é. Com a fenomen
nou, s’observa una tendeéncia entre els joves a considerar al-
hora el catala i el castella com a llengties primeres i, sobre-
tot, com a llengtiies d’identificacio, toti que predominen els
que trien una de les dues.

3. Lapreséncia del catala en els productes i serveis no és un fre
per al consum: ben al contrari, com més oferta hi ha en ca-
tala, més augmenta el consum en catala. Aixo passa tant en
el consum de mitjans de comunicaci6é com en el de produc-
tes culturals i serveis comercials.

4. La poblaci6 —i especialment els joves— percep de manera
majoritaria que actualment’is social del catala és «<normal»
o «mitja». Més de la meitat dels estudiants de secundaria ex-
pressen el desig que augmenti en els propers anys. També
prop de la meitat d’aquests estudiants considera que el ca-
tala és til per trobar una bona feina, toti que en general es
consideren més importants el castella i I'angleés.

87. En la propera Estadistica 2007 sobre usos lingiiistics de la poblaci6 a Cata-
lunya, els resultats de la qual es preveu fer publics el 2008, es podra veure qui-
na és aquesta incidéncia.
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5. Aproximadament entre un terc i la meitat de la poblacio se
sent tan espanyola com catalana (dades que oscil-len entre
estudis), i un altre terc se sent més catalana o només catala-
na. Al voltant del 15% se sent més espanyola que catalana o
només espanyola, i creix el percentatge de poblacié que té
altres sentiments de pertinenca.

6. Les quiestions culturals, linguistiques o identitaries no preo-
cupen excessivament els ciutadans en relacié amb altres po-
litiques socials com la salut, I’educacio o la seguretat ciuta-
dana. Les politiques culturals i linguistiques del Govern
solen ser les més valorades per la ciutadania. Probablement
el que denoten aquestes dades és la sensacio de normalitat i
I’abséncia de conflicte en la societat.
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Els principis de I'ética politica s'articulen al voltant del respecte per la igualtat, la
llibertat i la dignitat de les persones, conceptes que apareixen sovint en el discurs
public relacionat amb les politiques linglistiques. Resulta, doncs, interessant
d‘aplicar-los a la gestié de la diversitat linglistica, perquée poden contribuir a
construir un marc tedric Gtil per a la definicié i la implementacié de les politiques
linglistiques publiques, i també a detectar usos impropis d’aquests conceptes, com
els que es basen en la confusié entre igualtat i uniformitat o bé entre llibertats i drets.

Aquest llibre conté algunes reflexions sobre la importancia politica de la cultura
—element clau en la definicié del concepte d'igualtat—, sobre els models politics que
poden afavorir la igualtat entre els ciutadans, sobre els conceptes de llibertat, drets
i deures, i finalment sobre I'aplicacié d'aquesta base teodrica a la gestié de la
diversitat lingUistica.

Aporta com a proposta el concepte de politica linglistica responsable, entesa com
a politica social adrecada a aconseguir una convivéncia justa i sostenible en les
societats plurilingles.

Finalment, a partir d'aquests fonaments teorics, planteja quines podrien ser les
bases, en el context actual, d'una politica linguistica responsable a Catalunya.

Elvira Riera Gil (Barcelona, 1964) és llicenciada en Filologia Catalana i master en
Lingtiistica Aplicada: especialitat de Planificacié i Serveis Linguistics per la Universitat

de Barcelona. Des de l'any 1986 treballa a I'’Administracié de la Generalitat de
Catalunya, on ha exercit diverses responsabilitats relacionades amb la planificacié |
la politica linguistiques, durant els primers anys a I'Institut Catala de la Salut i a partir
del 1991 a la Secretaria de Politica Linguistica. Des de |'any 2000 forma part de
I'equip directiu d’aquesta Secretaria i des del 2004 n'és la subdirectora general. Ha
publicat diversos articles relacionats amb la seva especialitat i també és autora de
diferents treballs terminologics. L'any 2006-2007 va cursar el Mestratge de funcié
directiva organitzat per |'Escola d’Administracié Publica de Catalunya, del qual és
fruit aquesta publicacié.
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