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Codi étic professional
dels secretaris/aries, interventors/ores i tresorers/eres
d’Administracio local*

Introducci6

Aquesta proposta de Codi étic déna resposta a un dels objectius que fixa el Pla d’acci6 del
Consell General de Col-legis, aprovat per al periode 2002-2006, i pretén establir unes normes
de conducta cohesionadores que identifiquin el desenvolupament professional dels secre-
taris/aries, interventors/ores i tresorers/eres d’Administracié local davant les institucions i
la societat en general.

El Codi étics’emmarca en la voluntat de canvi i d’excel-lencia professional que, resumit amb
ellema «Una sola professié. Una nova projeccié. Una nova organitzacio col-legial», concreta
el compromis dels secretaris/aries, interventors/ores i tresorers/eres d’Administracié local
de ser els professionals que facilitin de manera ttil i eficag I'acci6 dels governs locals i de la
ciutadania al segle xx1, d’acord amb les regles de I'Estat de dret.

En un Estat democratic la ciutadania té dret a una Administracié local moderna, de qualitat
iaun tracte personalitzat en els afers que I'afectin directament; per aixo, exigeix alts nivells
d’optimitzacié de la gesti6 en la produccié de béns ila prestacié de serveis publics, basats en
criteris d’eficacia, eficiencia, economia, transparéncia en la presa de decisions i participaci6
ciutadana.

Els secretaris/aries, interventors/ores i tresorers/eres d’Administracio local, conscients del
paper que tenim en les organitzacions del sector public local, no podem deixar de participar
en aquest procés de modernitzacié i millora de I’Administracio i, per aix0, hem de facilitar
I'apropament de la ciutadania a 'administracié.

Pertanyer a un estat membre de la Uni6 Europea i a organitzacions internacionals com la
UDITE (Union des Dirigeants Territoriaux de 'Europe) ens obliga que la nostra activitat
professional es regeixi per principis étics i de conducta que possibilitin el compliment dels
preceptes reflectits en el Tractat d’Amsterdam, que preconitzen I'apropament esmentat en-
tre ’Administracid, el funcionariat i la ciutadania, de manera que les decisions s’adoptin de
manera més oberta i com més a prop dels ciutadans millor.

Som conscients que I'¢tica és una materia d'opcié personal que comporta fer allo que es
considera correcte en el moment adient i que les actuals normes juridiques no resolen tots

* Aprovat en la VI Assemblea General de Secretaris, Interventors i Tresorers d’Administracio local, que va
tenir lloc a Salamanca, del 12 al 14 de maig de 2005.



els aspectes deI'activitat professional dels secretaris/aries, interventors/ores i tresorers/eres
d’Administraci6 local. Per aix0, considerem necessari un codi d’ética que permeti aclarir si-
tuacions dubtoses i que pugui servir de referéncia en algunes actuacions, seguint el mateix
exemple que altres col-lectius publics professionals nacionals i estrangers.

El Codi etic proposat aposta de manera clara i decidida per un model d’actuacié professi-
onal modern i homoleg al d’altres paisos europeus i recull els principis étics i de conducta
emanats del Codi de bona conducta administrativa, aprovat mitjancant Resolucié de 6 de
setembre de 2001 del Parlament Europeu; de les directrius de I'Organitzacié per a la Coo-
peracié i el Desenvolupament Economic (OCDE), i de les experiéncies i declaracions d’or-
ganitzacions internacionals sobre autonomia local que van inspirar els principis étics de la
Declaraci6 de Siena, aprovada en la Primera Conferéncia Mundial de I’Associaci6 Interna-
cional de Secretaris Generals, Chiefs Executive Officers i Directius Locals, que va tenir lloc a
Siena (Italia) I’abril del 2002.

Els principis rectors del desenvolupament de les funcions dels secretaris/aries, interventors/
ores i tresorers/eres d’Administracié local que se sotmeten a aprovacié es fonamenten en:

Uns valors publics, professionals, etics i democratics, basats en el compromis diari de servei
als interessos publics, encara que aixd comporti una rentincia a la promocié6 individual.

Una conducta professional que s’ha de regir pel compliment de valors étics tradicionals
d’actuacié basats en la neutralitat politica, la defensa dels valors democratics, el servei a
I'interes public, la lleialtat, 'honestedat, 'honradesa, la imparcialitat, I'eficacia, I'eficiéncia,
la professionalitat, la dedicaci6, la justicia, la transparencia, el compliment de la legalitati el
respecte als drets humans, a partir dels principis d’igualtat i no-discriminacié, pero alhora
complementats per 'aplicacié de nous valors etics relatius a I'orientacié a la ciutadania,
la col-laboraci6, la informacié, la resolucié de conflictes, el dialeg, I'impuls dels processos
innovadors, les noves tecnologies i el treball en equip, que facilitin I'apropament a la ciuta-
dania i la modernitzacié de I’Administracié per adaptar-la a les noves demandes socials.

Davant el que s’ha exposat, se sotmeten a aprovaci6 els segiients principis rectors del Codi
etic dels secretaris/aries, interventors/ores i tresorers/eres d’Administracio local:



Codi etic

A. Principis etics fonamentals

1. Defensa dels valors democratics. El funcionariat d’Administraci6 local amb habilitacié
de caracter estatal ha de dur a terme les seves funcions sempre a partir dels principis de
justicia, igualtat i no-discriminacid. Les seves actuacions s’han de guiar per la promoci6 ila
remoci6 d’obstacles que impedeixin el respecte als drets humans i les llibertats ciutadanes,
amb la finalitat d’evitar discriminacions per ra6 de naixement, raca, sexe, religio, llengua,
cultura, opini6 o qualsevol altra circumstancia personal i social.

2. Compliment de la legalitat. El funcionariat d’ Administracié local amb habilitacié de ca-
racter estatal ha d’actuar d’acord amb les lleis, els reglaments i les normes i instruccions que
siguin aplicables al compliment dels seus deures i, en qualsevol cas, ha de romandre sempre
fidel a 'esperit i al text de la Constituci6 espanyola, a la normativa autonomica i europea i
als principis de conducta d’aquest Codi étic.

3. Servei a l'interés public. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter
estatal no es pot comprometre amb paraules, actes o associacions que siguin contraries
a l'interes public, que desacreditin o tendeixin a frustrar les decisions politiques o admi-
nistratives adoptades pels organs de govern. Les seves actuacions s’han de fonamentar en
decisions objectives encaminades a assolir la satisfaccié dels interessos generals de la ciuta-
dania al marge de posicions o interessos personals, familiars o clientelistes.

4. Jerarquia. El funcionariat d’Administracié local amb habilitaci6é de caracter estatal ha de
complir estrictament, imparcialment i eficagment les obligacions propies del seu carrec i
també les ordres de qui tingui 'autoritat per donar-les i que es refereixin al servei que li ha
estat encomanat. Si creu que les ordres rebudes el forcen a actuar de manera il-legal, impro-
pia o no ética, o que van en contra d’aquest Codi étic o poden originar una administracié
deficitaria, pot sol-licitar la confirmaci6 per escrit de I'ordre rebuda i també pot comunicar,
per escrit, la raé de la seva divergencia.

5. Professionalitat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal,
en I'exercici de les seves funcions, ha de conéixer totes les activitats, els procediments i les
disposicions legals o reglamentaries que afectin directament o indirectament la seva com-
petencia. Sens perjudici del deure d’'informacié d’interes ptblic, ha d’actuar sempre mante-
nint la cura deguda, la diligencia professional, la reserva, el sigil i la discreci6 en relacié amb
les dades i els informes coneguts per rad del seu carrec.

6. Lleialtat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal ha
d’ajudar el govern legalment constituit a dur a terme les seves decisions amb la cura i la
diligéncia professional degudes.



7. Neutralitat i imparcialitat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de ca-
racter estatal, en totes les seves actuacions, ha de demostrar la més estricta neutralitat i
imparcialitat politiques. En I'exercici del seu carrec, no pot intervenir en benefici propi, ni
en menyscapte d’interessos generals o de tercers.

8. Dedicacio. L'exercici del lloc de treball de funcionariat d’Administracié local amb habili-
taci6 de caracter estatal és incompatible amb 'acompliment de qualsevol altre carrec, pro-
fessid o activitat que pugui posar en dubte la imparcialitat o la independéncia en I'exercici
de les seves funcions i que pugui plantejar conflicte d'interessos.

9. Honestedat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal no
pot acceptar cap tracte de favor de persones fisiques o juridiques per raé del seu carrec i
s’ha de sotmetre a les mateixes condicions i exigéncies que la resta de la ciutadania en els
negocis juridics i en les operacions financeres i patrimonials que dugui a terme com a sub-
jecte privat.

Aixi mateix, s’ha d’abstenir de dur a terme activitats o negocis que puguin comprometre
'objectivitat de '’Administraci6 en la consecucié dels objectius generals.

10. Transpareéncia. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal
ha d’actuar en 'exercici de les seves funcions o dels serveis encomanats amb la maxima
transparencia, i ha de facilitar 'accés de la ciutadania a la informaci6 i els procediments,
sense més limitacions que les imposades per les lleis.

11. Economiia, eficacia i eficiencia. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de
caracter estatal ha de prestar els seus serveis d’acord amb els principis d’economia, eficacia
i eficiencia, i vetllar per la consecucié dels objectius de caracter general del govern local.

12. Formacio. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal ha
d’actualitzar permanentment els seus coneixements amb la finalitat d’estar al dia de les no-
ves disposicions legals, les innovacions tecnologiques i altres millores o canvis que afectin
positivament I'acompliment de les seves funcions.

B. Principis d’etica professional

1. Objectivitat i independéncia. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de
caracter estatal ha d’exercir les seves funcions amb lleialtat i objectivitat, d’acord amb els
principis d'independéncia, imparcialitat en el consell, informe o dictamen emes i equitat,
prudencia i discreci6 en les decisions adoptades, i ha de contribuir a evitar les que puguin
lesionar els interessos generals i particulars de la ciutadania.

2. Integritat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitaci6 de caracter estatal ha
d’actuar amb integritat en 'acompliment de les seves funcions, i proporcionar informacié



verac i contrastada. No ha d’acceptar regals, comissions ni altres presents de valor economic
considerable que puguin influir en les actuacions derivades de les seves funcions.

3. Excel-léncia i qualitat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter
estatal ha d’exercir les seves funcions anant més enlla del compliment minim d’aquestes,
esforcant-se a aconseguir I'excel-léncia i el maxim rendiment en el seu treball.

4. Correccié. El funcionariat d’Administracié local amb habilitacié de caracter estatal s’ha de
comportar, en 'exercici de les seves funcions, amb correccié i cortesia envers les autoritats,
el funcionariat i, especialment, amb la ciutadania. El seu comportament, en qualsevol situ-
acio, ha de respondre al manteniment dels valors de I’Administraci6 a la qual serveix.

5. Proporcionalitat. El funcionariat d’Administraci6 local amb habilitacié de caracter estatal
ha de vetllar per 'equilibri entre la complexitat de les decisions que ha d’adoptar i els fins
perseguits, i s’ha d’abstenir d’optar per solucions desproporcionades, sobretot si restringei-
xen els drets de la ciutadania.

6. Innovacio, iniciativa, creativitat. El funcionariat d’Administraci6 local amb habilitaci6 de
caracter estatal ha de prendre la iniciativa i mantenir una actitud positiva i creativa davant
les innovacions tecnologiques que facilitin 1'exercici de la seva activitat professional, amb
I'objectiu dltim de simplificar i apropar les relacions entre ciutadania i Administraci6.

7. Orientacid a la ciutadania. El funcionariat d’Administraci6 local amb habilitacié de ca-
racter estatal ha d’orientar les seves funcions i prestar els seus serveis basant-se en el servei
a la ciutadania, fomentant el treball en equip i la transversalitat dels diferents serveis, amb
I'objectiu que les relacions de la ciutadania amb I’Administraci6 siguin com més clares, con-
cises i facils millor, de manera que es potencii la fidelitat i la confian¢a en I’Administracio6.

8. Informacio. El funcionariat d’Administraci6 local amb habilitaci6é de caracter estatal no
ha de proporcionar informacié erronia o falsa en 'exercici del seu carrec. Tampoc no pot
utilitzar la informaci6 coneguda per raé de les seves funcions publiques ni en benefici propi
ni per a la intermediaci6é amb terceres persones fisiques o juridiques, i ha de garantir 'accés
a la informaci6 de la ciutadania sobre els serveis encomanats amb les tiniques limitacions
que estableixen les normes legals.

9. Austeritat. El funcionariat d’Administracié local amb habilitaci6é de caracter estatal esta
obligat a actuar amb austeritat en I'exercici de les seves funcions publiques i s’ha d’abstenir
de fer s impropi dels béns i serveis de ’Administracié posats a la seva disposici6 per raé
del seu carrec.

Disposicio final. Lorganitzaci6 col-legial ha de vetllar pel compliment d’aquests principis étics.



Documentacio consultada per a la redaccio del Codi étic

- Codis étics i de conducta de diverses professions i institucions:
- Codi de bona conducta administrativa de la Comissié Europea, 2000.
- Codi de bona conducta administrativa del Tribunal de Comptes Europeu, 2000.
- Codi de bona conducta administrativa del Banc Europeu d'Inversions en les seves relacions amb
el public, 2001.
- Codi deontologic del Col-legi Oficial de Pilots de I'Aviacié Comercial (COPAC), 2003.
- Codi deontologic del Col-legi Oficial de Farmaceutics de Madrid, 2003.
- Codi d'etica municipal de la ciutat de Rosario, Argentina, 1988.
- Codi étic elaborat per The Public Service of Canada, 2003.
- Codi etic de la United Nations Association of Georgia.
- Codi étic del Col-legi Professional de Fisioterapeutes d'Andalusia, 2001.

- Declaracioé de Siena, aprovada per la Conferencia Mundial de I’Associacié Internacional de Secretaris
Generals, Chiefs Executives Officers i Directius Locals, que va tenir lloc a Siena (Italia) I'abril del
2002, i aprovada pel Consell de Col-legis de Secretaris, Interventors i Tresorers de Catalunya a
I’Assemblea General de la Seu d'Urgell (Lleida), I'octubre del 2002.

- Ordre de 3 de marc de 2005, per la qual s'aprova el Codi de bon govern dels membres del Govern i dels
alts carrecs de I'’Administracié general de I'Estat (BOE de 7 de marc de 2005).

- Pla d'actuacié col-legial del Consell General de SITAL per als anys 2002-2006.

- Resolucié de 6 de setembre de 2001, del Parlament Europeu, per la qual s'aprova el Codi de bona con-
ducta administrativa.

- Tractat d’Amsterdam de 2 d'octubre de 1997, ratificat per Espanya mitjangant la LO 9/1998, de 16 de
desembre.

- Brugué, Joaquim. «Etica i valors per a millorar i transformar I'’Administracié publica». Direccié General
de Participacié Ciutadana de la Generalitat de Catalunya, marc de 2005.

- Cerrada, Salvador «Sintesi per a |'elaboracié d'una proposta de codi étic per als SITAL», marc de 2005.

- Fundacié Carles Pi i Sunyer d'Estudis Autonomics i Locals. «Etica publica en el nivell local. Paquet d'ini-
ciatives model». Document nim. 22, juny de 2001.

- OCDE. «L'etica en el servei public». Diputacié de Barcelona i Escola d’Aministracié Publica de Catalunya,
Barcelona, 1988.

- OCDE. «Augmentar la confianca del public: Mesures d'etica en els paisos de 'OCDE». Nota publica
nuam. 7, setembre de 2000.

- Termes, Ferran. El codi d’etica. Normes basiques per al seu disseny a I'’Administracié publica». Gestion
2000 i ACCID, Barcelona 2005.
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