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1. Discriminaci6. Concepte i regim juridic.

En el nostre ordenament juridic, la prohibici6 de discriminaci6, que va unida al principi d’igualtat
de tracte, esta establerta en instruments normatius molt diversos. En el dret intern es recull a
larticle 14 de la Constitucio, en diversos preceptes de I’Estatut d’autonomia de Catalunya, dels
quals el més general és I'article 15.2, i en un conjunt de lleis sectorials com la Llei organica 1/2004, de

28 de desembre, de mesures de proteccio integral contra la violeéncia de genere; la Llei organica 3/2007,
de 22 de marc, per a la igualtat efectiva de dones i homes; la Llei 13/2005, d'1 de juliol, que modifica el

Codi civil en materia de dret a contreure matrimoni; la Llei 3/2007, de 15 de marg, reguladora de la

rectificacio registral de I'esment relatiu al sexe de les persones; la Llei 27/2007, de 23 d'octubre, per la

qual es reconeixen les llengiies de signes espanyoles i es regulen els mitjans de suport a la
comunicacio oral de les persones sordes, amb discapacitat auditiva i sordcegues; la Llei 26/2011, d"1
d'agost, d'adaptacié normativa a la Convenci6é Internacional sobre els Drets de les Persones amb
Discapacitat, i el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el text refos de la

Llei general de drets de persones amb discapacitat i de la seva exclusié social.

La doctrina del Tribunal Constitucional ha distingit entre discriminacio directa i discriminacio
indirecta. La Senténcia 145/1991, d’1 de juliol, afirma, en referir-se a la discriminacio per ra6 de sexe,
que la noci6 de discriminacié inclou “no solo la nocion de discriminacién directa, o sea, un
tratamiento diferenciado perjudicial en razén del sexo donde el sexo sea objeto de consideracion
directa, sino también la nocién de discriminacion indirecta, que incluye los tratamientos
formalmente no discriminatorios de los que derivan, por las diferencias facticas que tienen lugar
entre trabajadores de diverso sexo, consecuencias desiguales perjudiciales por el impacto
diferenciado y desfavorable que tratamientos formalmente iguales o tratamientos
razonablemente desiguales tienen sobre los trabajadores de uno y de otro sexo a causa de la
diferencia de sexo”.
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La Senténcia del Tribunal Constitucional 108/2019, de 30 de setembre, assenyala que la discriminacio
directa “comprende no solo aquellos tratamientos peyorativos que encuentren su fundamento en

la pura y simple constatacién del sexo de la persona perjudicada, sino también los que se funden
en la concurrencia de condiciones que tengan con el sexo de la persona una relacion de conexion
directa e inequivoca [...]".

Quant a la discriminaci6 indirecta, la Senténcia del Tribunal Constitucional 91/2019, de 3.de juliol, destaca
que “cuando se denuncia una discriminacion indirecta por razén de sexo, no se exige aportar
como término de comparacion la existencia de un trato mas beneficioso atribuido tnica y
exclusivamente a los varones, sino que exista, en primer lugar, una norma o una interpretacion o
aplicacion de la misma que produzca efectos desfavorables para un grupo formado
mayoritariamente, aunque no necesariamente de forma exclusiva, por mujeres. Y, en segundo
lugar, se requiere que los poderes publicos no puedan probar que la norma que dispensa una
diferencia de trato responde a una medida de politica social, justificada por razones objetivas y
ajenas a toda discriminacién por razéon de sexo.”

La Senténcia 254/2004, de 22 de desembre, afegeix que “para que quepa considerar vulnerado el

derecho y mandato antidiscriminatorio consagrado en el art. 14 CE debe producirse un
tratamiento distinto y perjudicial de un grupo social formado de forma claramente mayoritaria
por mujeres, respecto de bienes relevantes y sin que exista justificacion constitucional suficiente
que pueda ser contemplada como posible limite al referido derecho [...]".

2. La recepci6 en el procediment administratiu comu de regles especifiques d'evitacio6 de la
discriminacié.

Amb la Llei 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no discriminacid,

s’incorporen a la legislaci6 sobre procediment administratiu coma mesures destinades a prevenir,
eliminar i corregir tota forma de discriminacié, i estableix un seguit d’obligacions que sén
aplicables al sector ptiblic. S’ha de destacar que la Llei declara el dret a la igualtat de tracte i la no
discriminacié com a principi informador de I'ordenament juridic, que, com a tal, s’ha d’integrar i
observar amb caracter transversal en la interpretacio i 1'aplicacié de les normes juridiques.

La Llei 15/2022 té per objecte garantir i promoure el dret a la igualtat de tracte i no discriminacio
i respectar la igual dignitat de les persones en desenvolupament dels articles 9.2, 101 14 de la
Constituci6. Amb aquesta finalitat reconeix el dret de tota persona a la igualtat de tracte i no
discriminacié amb independeéncia de la seva nacionalitat, de si és menor o major d'edat o de si
gaudeix o no de residencia legal. En aquest sentit, declara que ninga no pot ser discriminat per
raé de naixement, origen racial o étnic, sexe, religié, convicci6 o opinio, edat, discapacitat,
orientacio6 o identitat sexual, expressié de genere, malaltia o condici6 de salut, estat serologici/o
predisposici6 genetica a patir patologies i trastorns, llengua, situacié socioeconomica o qualsevol
altra condici6 o circumstancia personal o social. Designarem en endavant aquestes
circumstancies com “motius de discriminaci6”.

No obstant aix0, la Llei no considera discriminaci6 la diferéncia de tracte basada en alguna de les
causes indicades derivada d'una disposicio, conducta, acte, criteri o practica que es pugui
justificar objectivament per una finalitat legitima i com a mitja adequat, necessari i proporcionat
per aconseguir-la.
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Especificament admet que es puguin establir diferéncies de tracte quan els criteris per a aquesta
diferenciaci6 siguin raonables i objectius i el que es persegueixi sigui aconseguir un proposit
legitim o aixi sigui autoritzat per una norma amb rang de llei, o quan resultin de disposicions
normatives o decisions generals de les administracions publiques destinades a protegir les
persones o grups de poblacié necessitada d'accions especifiques per millorar les seves condicions
de vida o afavorir la seva incorporacio al treball o a diferents béns i serveis essencials, i a garantir
l'exercici dels seus drets i llibertats en condicions d'igualtat.

3. Tipus de discriminacio.
La Llei 15/2022 identifica diversos tipus de discriminacio:
-Discriminaci6 directa i indirecta:

a) La discriminacio directa és la situacio en que es troba una persona o grup en que s'integra que
sigui, hagi estat o pugui ser tractada de manera menys favorable que unes altres en situacid
analoga o comparable per ra6 dels motius de discriminacid. Inclou la denegaci6 d'ajustos
raonables a les persones amb discapacitat, entenent per aquests les modificacions i adaptacions
necessaries i adequades de I'ambient fisic, social i actitudinal que no imposin una carrega
desproporcionada o indeguda, quan es requereixin en un cas particular de manera eficac i
practica, per facilitar 'accessibilitat i la participaci6 i garantir a les persones amb discapacitat el
gaudi o exercici, en igualtat de condicions amb la resta, de tots els drets.

b) La discriminaci6 indirecta es produeix quan una disposicio, criteri o practica aparentment
neutres ocasionen o poden ocasionar un desavantatge particular a una o diverses persones
respecte a altres per ra6 dels motius de discriminaci6.

- Discriminaci6 per associacio i per error:

a) Hi ha discriminacio6 per associacié quan una persona o grup en que s'integra, a causa de la
seva relacié amb una altra sobre la qual concorri alguna dels motius de discriminacio, és objecte
d'un tracte discriminatori.

b) Ladiscriminaci6 per error és la que es basa en una apreciacio6 incorrecta sobre les
caracteristiques de la persona o persones discriminades.

-Discriminaci6 multiple i interseccional:

a) Es produeix discriminaci6é multiple quan una persona és discriminada de manera simultania
o consecutiva per dues o més causes de discriminacio.

b) Es produeix discriminaci6 interseccional quan concorren o interactuen diverses causes de
discriminaci6 i generen una forma especifica de discriminacio.

4. Garanties del dret a la igualtat de tracte i no discriminacio.

La Llei 15/2022 dedica un titol a la defensa i la promoci6 del dret a la igualtat de tracte i no
discriminacid, i estableix tot un seguit de garanties de les quals, per la seva relaci6 amb l'activitat
administrativa, en podem destacar les segiients:

-L’obligaci6 d’aplicar prou metodes o instruments per detectar-les, d’adoptar mesures
preventives i d'establir mesures adequades per cessar les situacions discriminatories.
L'incompliment d’aquestes obligacions dona lloc a responsabilitats administratives i, si s'escau,



penals i civils pels danys i perjudicis que se'n puguin derivar. Davant un incident discriminatori,
les autoritats encarregades de fer complir aquesta llei han de prendre les mesures oportunes per
garantir que els fets no es tornin a repetir, especialment en els casos en que I'agent discriminador
sigui una administracié publica.

-Es consideren nuls de ple dret les disposicions, actes o clausules dels negocis juridics que
constitueixin o causin discriminaci6 per ra6 d'algun dels motius de discriminacié.

-S’exigeix una actuaci6 administrativa activa contra la discriminacio, i s'estableix que quan una
autoritat publica, en ocasi6 de l'exercici de les seves competéncies, tingui coneixement d'un
suposit de discriminaci establert en aquesta llei, ha d'incoar, si és competent, el procediment
administratiu corresponent, en el qual es poden acordar les mesures necessaries per investigar les
circumstancies del cas i adoptar les mesures oportunes i proporcionades per eliminar-la o, si no
és competent, comunicar aquests fets de manera immediata a I'administracié competent, d'acord
amb el que s'estableix en les lleis administratives.

-En I'ambit de I'Administraci6 de 1'Estat, es crea I'Autoritat Independent per a la Igualtat de
Tracte i la No Discriminacié com a autoritat independent encarregada de protegir i promoure la
igualtat de tracte i no discriminaci6 de les persones per ra6 de les causes i en els ambits
competencia de 1'Estat establerts en aquesta llei, tant en el sector ptblic com en el privat. Entre
altres funcions, aquesta Autoritat es pot constituir, amb el consentiment exprés de les parts, en
organ de mediaci6 o conciliacid entre si en relacié amb violacions del dret a la igualtat de tracte i
no discriminacio, amb l'excepci6 de les que tinguin contingut penal o laboral. Aquesta mediacio6
substitueix el recurs d'alcada i, si escau, el de reposici6 en relacié amb les resolucions i els actes
de tramit susceptibles d'impugnacio, a 1'efecte del que disposa l'apartat segon de l'article 112 de la
Llei 39/2015, i les seves decisions tenen caracter vinculant per a les parts.

-Es reconeix legitimacio als partits politics, als sindicats, a les associacions professionals de
treballadors autonoms, a les organitzacions de persones consumidores i usuaries i a les
associacions i organitzacions constituides legalment que tinguin entre els seus fins defensar i
promocionar els drets humans, en els termes establerts per les lleis processals, per defensar els
drets i els interessos de les persones afiliades o associades o usuaries dels seus serveis en
processos judicials civils, contenciosos administratius i socials, sempre que disposin
d'autoritzacio6 expressa i sens perjudici de la legitimaci6 individual de les persones afectades.

Les associacions i organitzacions constituides legalment que tinguin entre els seus fins defensar i
promocionar els drets humans s’han d’haver constituit legalment almenys dos anys abans d'haver
iniciat el procés judicial i han d'estar exercint activament les activitats necessaries per aconseguir
els fins establerts en els seus estatuts, tret que exercitin les accions administratives o judicials en
defensa dels membres que la integren, i segons els seus estatuts han de desenvolupar la seva
activitat en 'ambit estatal o, si s'escau, en un ambit territorial que resulti afectat per la possible
situacio6 de discriminacio. Les entitats que compleixin els requisits indicats poden tenir la
consideracio de persona interessada a I'efecte del que estableix 'article 4.2 de la Llei 39/2015 en
els procediments administratius en els quals I'Administraci6 s'hagi de pronunciar en relaci6 amb
una situacio de discriminacio establerta en aquesta llei, sempre que disposin de l'autoritzaci6é de
la persona o persones afectades. No és necessaria aquesta autoritzacié quan les persones
afectades s6n una pluralitat indeterminada o de dificil determinaci6, sens perjudici que els qui es
considerin afectats puguin també participar en el procediment. La Llei 4/2023, de 28 de febrer, per a
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la igualtat real i efectiva de les persones trans i per a la garantia dels drets de les persones LGTBI,
conté una determinaci6 analoga en favor de les entitats constituides legalment que tinguin entre
els seus fins defensar i promocionar els drets de les persones LGTBI o de les seves families.

5. Les regles sobre la carrega de la prova.

Per la seva singularitat i novetat parem esment en les regles relatives a la carrega de la prova en
els procediments administratius i judicials en que es plantegi una eventual lesi6 del dret a la
igualtat de tracte i no discriminacio6.

Quan la part actora o la persona interessada al-legui discriminacio i aporti indicis fundats sobre la
seva existéncia, correspon a la part demandada o a qui s'imputi la situacié discriminatoria
'aportaci6 d'una justificaci6 objectiva i raonable, prou provada, de les mesures adoptades i de la
seva proporcionalitat. A aquest efecte, '0rgan judicial o administratiu, d'ofici o a instancies de
part, pot recaptar un informe dels organismes publics competents en materia d'igualtat. La Llei
4/2023 conté una determinaci6 analoga quan la part actora o la persona interessada al-legui
discriminaci6 per rad d'orientacio i identitat sexual, expressio de génere o caracteristiques
sexuals i aporti indicis fundats sobre la seva existéncia.

La regla sobre la carrega de la prova establerta per la Llei 15/2022 no és aplicable als processos
penals, ni als procediments administratius sancionadors, ni a les mesures adoptades i els
procediments tramitats a I'empara de les normes d'organitzacio, convivencia i disciplina dels
centres docents.

La nova regulacio de la carrega de la prova comporta una modificaci6 de la Llei d’enjudiciament
civil, de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicci6 contenciosa administrativa, i
I’addici6 d’'un nou apartat 3 bis en l'article 77 de 1a Llei 39/2015, amb la redacci6 segiient:

“Quan la persona interessada al-legui discriminacio i aporti indicis fundats sobre la seva
existéncia, correspon a la persona a qui s'imputi la situaci6é discriminatoria l'aportacié d'una
justificacio objectiva i raonable, prou provada, de les mesures adoptades i de la seva
proporcionalitat.

Al'efecte del que es disposa en el paragraf anterior, I'organ administratiu pot recaptar informe
dels organismes publics competents en materia d'igualtat.”

Cal tenir present que, d’acord amb la disposicio transitoria tinica de la Llei 15/2022, no és
aplicable aquesta llei als procediments administratius i judicials ja iniciats amb anterioritat a la
seva entrada en vigor, que va tenir lloc el dia 14 de juliol de 2022, els quals es regeixen per la
normativa anterior.

Val la pena recordar la jurisprudencia del Tribunal Constitucional sobre la prova indiciaria quan
opera en suposits de lesio de drets fonamentals, per deixar clar en quins suposits no es produeix
una inversio de la carrega de la prova quan aquesta s’exigeix a la part demandada, com resulta del
precepte transcrit. En aquest sentit, la Senténcia 104/2014, de 23 de juny, assenyala que “desde la STC

38/1981, de 23 de noviembre, hemos establecido que incumbe a la parte demandada en el
proceso judicial acreditar que su decisién obedece a motivos razonables y ajenos a todo proposito
atentatorio del derecho fundamental de que se trate. A tal objeto, la prueba indiciaria se articula
en un doble plano (por todas, SSTC 90/1997, de 6 de mayo, y 66/2002, de 21 de marzo). El
primero, la necesidad por parte del demandante de aportar un indicio razonable de que el acto
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cuestionado lesiona su derecho fundamental, principio de prueba o prueba verosimil dirigido a
poner de manifiesto el motivo oculto que se denuncia (STC 207/2001, de 22 de octubre). No
constituye un indicio, sin embargo, la mera alegacion de la vulneracion constitucional, ni una
retorica invocacion del factor protegido, sino un hecho o conjunto de hechos que permita deducir
la posibilidad de la lesién. Solo una vez cumplido este primer e inexcusable deber, recaera sobre
la parte demandada la carga de probar que su actuacion tuvo causas reales absolutamente
extranas a la pretendida vulneracion, indiciariamente probada, asi como que tenian entidad
suficiente para justificar la decision adoptada al margen del derecho fundamental alegado. En
otro caso, el incumplimiento de ese deber probatorio de la parte demandada —que como se ha
expuesto no supone una inversion de la carga de la prueba, pues nace solo una vez que la parte
demandante ha aportado indicios de la vulneracion que denuncia— trasciende el &mbito
puramente procesal y determina, en ultima instancia, que los indicios aportados desplieguen toda
su operatividad para declarar la lesion del derecho fundamental sustantivo que haya sido
invocado.”

En termes semblants, la Senténcia 31/2014, de 24 de febrer, indica el segiient:

“En este punto, como ya dijimos en la STC 144/2006, de 8 de mayo, FJ 4, '[p]ara apreciar la
concurrencia del indicio tendran aptitud probatoria, tanto los hechos que sean claramente
indicativos de la probabilidad de la lesion del derecho sustantivo, como aquellos que, pese a no
generar una conexion tan patente, y resultar por tanto méas facilmente neutralizables, sean sin
embargo de entidad suficiente para abrir razonablemente la hipotesis de la vulneracién del
derecho fundamental. Esto es, son admisibles diversos resultados de intensidad en la aportaciéon
de la prueba que concierne a la parte actora, pero habra de superarse inexcusablemente el umbral
minimo de aquella conexion necesaria, pues de otro modo, si se funda la demanda en alegaciones
meramente retéricas, o falta la acreditaciéon de elementos cardinales para que la conexién misma
pueda distinguirse, haciendo inverosimil la inferencia, no se podra pretender el desplazamiento
del onus probandi al demandado'.

En definitiva, el o la demandante que invoca la aplicacion de la regla de la prueba indiciaria debe
desarrollar una actividad alegatoria suficientemente precisa y concreta en torno a los indicios de
la existencia de discriminacion. Alcanzado, en su caso, el anterior resultado probatorio, sobre la
parte demandada recaeré la carga de probar la existencia de causas suficientes, reales y serias,
para calificar de razonable y ajena a todo proposito lesivo del derecho fundamental la decisién o
practica empresarial cuestionada, inico medio de destruir la apariencia lesiva creada por tales
indicios (STC 2/2009, de 12 de enero, FJ 3).”

Resulta imprescindible, per tant, que els indicis de la lesi6 del dret fonamental al-legats per la
part reclamant siguin consistents i convincents perque la part demandada es vegi en la necessitat
de demostrar que no hi ha hagut vulneracio del dret fonamental.

Pablo Herraez Vilas

Director d’Assessoria Juridica de I’Agéncia Catalana de ’Aigua, doctor en dret i llicenciat en
filosofia
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