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Més enlla de la imatge
que puguem tenir
d’'un antropoleg,
potser com un ésser
curios i estrany que
se’n va per “aquests
mons de Déu” a
estudiar i investigar
sobre tradicions i
costums d'altres
cultures, al segle XXI i
al nostre pais aquest
ésser és un
professional amb coneixements i habilitats clau alhora d’entendre el mén on vivim, el
comportament dels ciutadans en diferents situacions, i les maneres de fer de les organitzacions
amb qui ens relacionem dia rere dia, com les administracions publiques. Les seguents linies
volen aportar llum i abordar alguns aspectes que cal tenir en compte sobre una figura professional
qgue pot esdevenir clau per a 'Administracio.

Actualment, les antropologues i els antropolegs estan treballant en diferents entorns i per a entitats
de tipus public, privat o del tercer sector. Deixant de banda qui treballa com a autobnom o en una
organitzacié on l'encarrec i les funcions sén comprensibles, enteses o definides per 'Antropologia


https://eapc.blog.gencat.cat/
https://eapc.blog.gencat.cat/
https://eapc.blog.gencat.cat/category/ciutadania/
https://eapc.blog.gencat.cat/category/participacio-ciutadana/
https://eapc.blog.gencat.cat/category/transformacio/
https://eapc.blog.gencat.cat/2022/02/22/lantropologia-una-professio-revolucionaria-per-a-ladministracio-publica-pep-guasch-capell/

aplicada, la majoria d’aquests treballadors s’'ubiquen en posicions on no s’ha soHicitat de
manera explicita que les ocupi un antropoleg. O s'ha fet de manera confusa o generalista, incloent
a l'oferta o convocatoria del lloc de treball I'opcié que tothom amb estudis superiors relacionats en
ciencies socials o humanistes podia presentar-s'hi, entre les quals podem suposar que s'inclou
I’Antropologia, sense coneixer bé qué pot aportar aquesta disciplina al carrec en questié. Un error
produit pel desconeixement, ja que el fet d’haver estudiat i aprés antropologia aporta, com ja s'ha fet
esment, coneixements i habilitats molt interessants alhora de comprendre la societat en quée vivim i a
actuar-hi de forma afavoridora. | més ara, que la realitat es tan complexa.

L'organitzacié que segurament esta més centrada en gestionar i també transformar realitats és
I’Administracié publica. O gestiona la realitat per transformar-la pel bé del ciutada. Deixant de banda
les directrius politiques, en tots els nivells de I’Administracié existeixen llocs de treball en els
quals és fonamental entendre qué esta passant per projectar una idea, proposta o accié pel bé
comu d'algun tipus de colectiu o amb relacié a un context determinat. Des de les arees
d'infancia o joventut fins a les de serveis socials o gent gran, i des de les d'innovacio o cultura a les de
participacié ciutadana o el treball comunitari. En aquest article ens referirem, doncs, als llocs tecnics o
directius amb tasques de planificacio, organitzacié, coordinacié o avaluacid. En tots ells cal entendre
diferents realitats, i 'antropoleg esta capacitat per entendre-les. A més, com més complexes siguin,
més idoni esdevé el professional per desxifrar-les. A '’Administracié, “entendre l'altre”, una de les
premisses clares i més repetides de I'antropologia, és fonamental.

El 15 d'octubre de 2015, I'Associacié Europea d’Antropolegs Socials va firmar a Praga una declaracié
gue posa de manifest la necessitat de la disciplina per a I'Europa actual, immersa en processos de
gran complexitat. En aquesta declaracio s'explica els motius a través dels diferents métodes de treball
de I'Antropologia. En relacié amb les funcions i tasques d'aquestes posicions de treball dins
I’Administracio, m'agradaria adaptar-ne algunes i afegir-ne d'altres, com sén l'observacié participant,
el relativisme cultural i la flexibilitat cognitiva.

L'observacié participant és el métode de recopilacié de dades clau en l'antropologia. Aquest tipus
d'observacio es realitza interactuant amb les persones (informants) que formen part, en aquest cas,
de I'entorn de treball i de la seva relacié amb l'organitzacid. Participant en major o menor mesura,
pero sense vincular-s'hi. Preguntant sense opinar, intentant recollir informacio a fons sobre alguna
situacio i deixant actuar les parts de manera lliure. Observacions que es recullen en un diari de camp
per després elaborar una etnografia, I'estudi complet. Es evident que al dia a dia a 'Administracio, en
aquest tipus de llocs de treball, es practicament impossible realitzar tota aquesta tasca. Pero amb
I'experiencia d’haver estat instruits en aquesta tecnica, la mirada cap als agents amb qui interactuem
és amplia i transversal: a qui va adrecat el projecte, amb qui treballem i des de quina organitzacié
I'impulsem. L'observacio participant i constant aporta un valor de qualitat a les funcions encomanades
i un projecte resultant més d’acord amb la idiosincrasia de les parts.

El relativisme cultural entes com a eina de treball, tal com indica la declaracié de Praga, tracta sobre
la necessitat d'entendre el que fan les persones i la manera com interpreten les seves propies accions
i visions del mén. Es alld tan repetit en antropologia, i ja esmentat, d”entendre I'altre”. Una concepci6
per comprendre d'una manera neutra els agents que es relacionen en un projecte, a qui ens adrecem
i, sobretot, amb qui ens relacionem o hauriem de fer-ho per cercar acords en ferm, amb les
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complicitats oportunes i amb confianca mutua entre les parts. Si en algun moment heu de mediar en
alguna situacié o conflicte, aviseu a un/a antropoleg/a .

La flexibilitat cognitiva, de vegades també denominada “inteHectual” o “mental”, és la capacitat
d'adaptar una conducta o pensament en situacions noves, canviants o inesperades. Aquesta habilitat
es desenvolupa a través de les dues eines o teécniques anteriors i dels estudis i la practica de
I'antropologia en general, ja sigui a rad de I'observacié participant, a I'hora “d’entendre l'altre” o en
I'estudi de la historia humana i de les relacions entre cultures. Aquest tipus de coneixement produeix,
inevitablement, I'nabilitat de poder fer canvis en la concepci6 del projecte inicial i estar en disposicié
de fer-los, adaptant la proposta i les decisions a les circumstancies. Tenir flexibilitat cognitiva també
significa adquirir més curiositat, empatia, imaginacio i creativitat.

Aquestes son tres de les tasques, pero podrien ser-ne més o explicar-se d'una altra manera. Resumint,
ens trobem davant de professionals amb una consciéncia de la diversitat amplia i una gran
capacitat de reconeixer les peculiaritats de les persones o del coHectiu sobre el qual actuem, de
cada membre de I'equip amb qui treballem, de I'espai de I'’Administraci6 des del qual es realitza
la intervencid, el projecte o el servei, i de les entitats o organitzacions amb les quals ens
relacionarem. Sovint, el resultat de la feina feta per part d'un equip tecnic al qual hi ha un
professional de I'antropologia haura tingut en compte tota aquesta amalgama de cultura. Per tant,
tingueu sempre a prop un/a antropoleg/a.
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