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El Govern treballa en
un nou marc legal per
a I'Escola
d’Administracié
Publica de Catalunya
(EAPC) amb la
voluntat de fixar el
paper de la institucio
dins l'ecosistema de
governanca publica i
de situar-la com a
vertebradora de la
formacio dels
servidors publics per
al conjunt de les

administracions
catalanes. Després de
I'aprovacio, el passat 14 de desembre, de la memoria preliminar de I'Avantprojecte de llei de I'Escola
d’Administracié Publica de Catalunya, avui s'obre un procés participatiu per recollir 'opinié de la
ciutadania i del personal de les administracions publiques sobre com hauria de ser aquesta escola. La
nova llei ha d'actualitzar la llei 4/1987, de 24 de marg, reguladora de I'Escola d’Administracié Publica,
per adaptar-la als canvis que ha experimentat 'Administracio i el conjunt de la societat en els darrers
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35 anys. En aquest sentit, 'EAPC vol esdevenir motor de canvi i agent central en la transformacié de
les administracions publiques i es configura com a plataforma de generacio, gestié i transferéncia de
coneixement en matéria de funcié publica i de politiques publiques per contribuir a desplegar una
administracio eficient, professional i excellent al servei de les persones.

El 24 de marg de 1987 es publicava la llei reguladora de I'Escola d’Administracié Publica. La llei, en
certa manera, reinstitucionalitzava una Escola creada el 2 de juliol de 1912 pero suspesa dos cops des
de llavors: per la dictadura del general Primo de Rivera i per la dictadura del general Franco.

L'encarrec que el Parlament fa I'any 1987 a I'Escola és molt clar i segueix vigent: formacio, seleccié de
persones i, més timidament, recerca i estudi.

Aquella llei, pero, deixa de banda una questié que, amb el temps, s’ha tornat d'una importancia
extraordinaria: com i per a que. Potser perqué era obvi. Fa 35 anys, o cent anys enrere si anem a la
data de creacio, el com era tan inequivoc com el per a quée. En un mén analogic, on practicament tot
passa dins les institucions, com i per a queé transferir informacié i coneixement té una resposta quasi
univoca que la mateixa llei ja refereix: fer formacié per millorar I'eficacia de '’Administracié Publica.

Tanmateix, la digitalitzacio i el progressiu desplegament de 'Administracié postfranquista, primer, i
europea, després, han canviat radicalment I'entorn que es troba aquella Escola renaixent el 1987.

De I'Escola que ensenya a la xarxa que apren

La formaci6 ha donat pas a un immens utillatge centrat en I'aprenentatge, és a dir, no en el docent
sin6 en I'aprenent. Aprenem a les escoles, pero també a la feina, a casa, o alla on hom té accés a
informacié ja sigui conversant amb d'altres o amb les seves obres, ara disponibles sempre i arreu.
Aquesta millor disponibilitat d'informacié també ha facilitat I'aparicié de nous actors que volen i poden
contribuir a la formacio i a I'aprenentatge dels servidors publics, en disciplines, territoris o moments
que I'Escola no sempre pot abastar. Estem en un moment molt interessant de transicio de I'escola que
ensenya a la xarxa que apren.

Una primera actualitzacio d'aquella llei de 1987 que encarrega formacio a I'Escola és, doncs, quin
paper ha de tenir I'Escola en aquesta nova xarxa que apren.

Aix0 no vol dir renunciar a la formacio sing, tot el contrari, ajudar perqué tots aquests altres actors
gue concorren en aquest entorn d'aprenentatge en xarxa tinguin les eines per impulsar accions
formatives i aprenentatges de qualitat.

En aquest sentit, creiem que I'Escola ha de fer un esfor¢ no només fent més i millor formacio, siné
reflexionant com succeeix aquest aprenentatge, amb quins instruments, amb quines metodologies,
amb quines infraestructures fisiques i virtuals, amb quins recursos d'aprenentatge. | ha de posar a
disposicié de tothom tant totes aquestes metodologies, infraestructures i recursos com la reflexié al
voltant d'aquests.

Aquest és un primer encarrec que creiem que cal actualitzar en una nova llei de 'EAPC: 'EAPC com a
formadora de formadors, com a proveidora de serveis d’aprenentatge - no només d’accions
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formatives.

De la unicitat de la seleccid i la formacié dels servidors publics

Quan passem d'un sistema de formacié unidireccional a un ecosistema d'aprenentatge totalment
descentralitzat i distribuit, costa no concebre els destinataris d'aquest aprenentatge, els servidors
publics, també com un Unic conjunt de persones que intercanvien coneixements, que treballen
plegats i que, en definitiva, formen part d'un Unic gran equip.

L'Escola ja ha estat definint els darrers anys els grans marcs competencials i funcionals d’aquest gran
equip. | ha contribuit, directament o indirecta, a la seleccié de noves persones per incorporar-se a
aquest equip.

Tindria sentit que aquest equip fos també Unic a efectes formals? Que més enlla del seu desti
particular d’aplicacié dels coneixements formés part d'una Unica xarxa que li permetés més mobilitat
professional, geografica, personal?

Aquest és el segon encarrec que voldriem que el Parlament actualitzés respecte a la llei de 1987. Que
es reflexioni sobre quin tipus d'instruments pot oferir I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya
per a la gestié integral del talent - definicié, captacié, reclutament, formacié, acompanyament,
desenvolupament -per a totes les administracions publiques catalanes. | que, després, aquest
talent definit, seleccionat i articulat de forma coherent i consistent a tot el sistema public catala, pugui,
a través d’'una llei d'ocupacié publica, aplicar-se a la practica, ubicar-se, incentivar-se, moure's.

De I'Escola que apren a la comunitat que transforma

Pero el potencial d'un equip com aquest va molt més enlla de les questions practiques associades a la
captacio i generaci6 de talent. Un equip seleccionat en base al mateixos marcs competencials i format
i amb recursos d'aprenentatge per enfortir-los i desenvolupar-los és també és un equip que pot
reflexionar sobre les seves practiques, per millorar-les, per innovar-les, per transformar-les.

La llei de 1987 recull que I'Escola pugui fer recerca i analisi sobre tot allo que fa referéncia a
I’Administracié. En una era de la informacio, del coneixement, i havent reconegut i mobilitzat el talent
com ho acabem de fer, té molt més potencial que aquesta recerca, innovacio i transferencia sigui més
plural, més oberta, més distribuida. Amb metodologies que incorporin diversos actors, centrades en
reptes practics del dia a dia, que puguin pilotar-se, replicar-se i escalar-se.

Aquest és el tercer encarrec que I'Escola voldria entomar: esdevenir plataforma de pensament per
ajudar a pensar a tot el sistema public catala. A donar-los instruments i espais, a aplegar
comunitats que treballin amb l'objectiu de transformar 'Administracio.

D'un nou sistema de governancga per vertebrar un ecosistema

Resumint, 'actualitzacié de la llei de 1987 no és tant una posada al dia de funcions o competencies,
sind un redisseny a fons de com s’han d’exercir aquestes competencies i cap a quins fins han de
dirigir-se. D'impartir formacié a esdevenir plataforma d'aprenentatge per vertebrar-ne I'ecosistema
aportant-hi metodologies, recursos i serveis als actors que hi concorren; de donar suport als
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processos de seleccid, a gestionar integralment tot el cicle de la seleccio de tots els servidors publics
del sistema catala, perque el marc competencial que desenvolupa la formacio ja s'apliqui en el
moment de la captacio de talent; de fer analisi i recerca, a esdevenir plataforma de recerca, innovacio i
transferencia per transformar 'Administracié publica catalana a través del desenvolupament dels
equips i la implantacié efectiva de noves maneres de fer.

Aquest paper absolutament central en el tauler de joc requereix, en consonancia, un nou model de
governanca. Es el quart encarrec que I'Escola hauria de rebre: plantejar quina ha de ser la forma
juridica i la dependéncia o adscripcié de I'Escola més adients per a aquest nou posicionament
dins del sistema public catala.

Aquest és el debat que volem encetar amb l'aprovacié de la memoria de I'avantprojecte de llei de
I'Escola d’Administracié Publica i la publicacié d'una consulta publica perqueé tots els servidors publics,
aixi com la ciutadania en general, ens acompanyin per enriquir amb les seves aportacions aquesta
reflexiéo que hem iniciat. Creiem que és necessari i urgent transformar 'Administracio publica. | que el
valuosissim talent que té en sigui el protagonista, que tingui espais per aprendre, debatre, proposar i
aplicar. | que I'Escola sigui un d’aquests espais. Us animem a fer les vostres aportacions mitjancant el
portal Participa que teniu obert des d'avui fins al dia 18 de febrer.

Ismael Pefia-Lépez
Director de I'Escola d’Administracié Publica de Catalunya

¥ APRENENTATGE, COMUNITAT, CONSULTA PUBLICA, ECOSISTEMA, FORMACIO, FUNCIO
PUBLICA, GENERACIO DEL TALENT, GESTIO DEL TALENT, GOVERNANCA, ISMAEL PENA-LOPEZ,
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Gairebé tothom coincideix en un dels fets que destaca l'article, que cal redefinir el tipus
d'instruments per a la gesti6 integral del talent - definicio, captacié, reclutament, formacid,
acompanyament, desenvolupament -. Sovint veiem com els processos de seleccié no estan
pensants per proveir les persones adequades per a una certa posicio de treball. L'4nic que
sembla evident pero, es que els processos selectius per sistema d'oposicié serveixen per
seleccionar persones polivalents i que atenent a I'esfor¢ que requereix la superacio de les
proves, tenen una evident capacitat de resiliéncia y reciclatge.

Dins de l'esforg per trobar instruments per a la gestié integral del talent, aconsello que no es
perdin de vista els principis basics que d'acord amb tota la legislacié desenvolupada han de
complir els processos de captacié o reclutament: igualtat, merit i capacitat en l'accésila
promocio professional. A més, tal com esmenta I'’Annex de I'Acord del Govern pel qual
s'aprova la memoria preliminar de I'Avantprojecte de llei de I'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya, cal garantir un procés eficient, imparcial, equitatiu i homogeni d'accés a la funcio
publica catalana que faciliti la transformacié de les administracions publiques i la millora del
servei public.

Aquesta igualtat i imparcialitat hauria d'implicar el que esmenta l'article 14.c del Reial Decret
Legislatiu 5/2015, del 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic de
I'Empleat Public: els empleats publics tenen el drets individual a la progressié en la carrera
professional i promocio interna segons principis constitucionals d'igualtat, merit i capacitat
mitjancant la implantaci6 de sistemes objectius i transparents d'avaluacio. Aquest article és
I'lnic que a més de la igualtat incorpora la obligacié que els sistemes de seleccio siguin
objectius, cosa que sembla inherent al compliment del principi d’igualtat.

D’acord amb els diccionaris, I'objectivitat consisteix a tractar dels esdeveniments, dades,
fenomens i altres, amb independéncia de reflexions, sentiments o la propia manera de pensar
o de sentir de 'observador. No es pot tractar dues persones de manera igual o objectiva si
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s'actua mogut per reflexions, sentiments i altres questions de valoracié individual. Per
definicioé doncs, la realitzacié d'entrevistes és oposada a I'objectivitat, ja que en una entrevista
la seleccié es realitza tenint en compte les reflexions i sentiments de I'observador o
entrevistador i és aix0 el que la diferencia de la resta de procediments de seleccid. La
subjectivitat de les entrevistes es dona fins i tot en aquelles dutes a terme amb esquemes de
desenvolupament o escaletes de les preguntes a fer i plantilles de com valorar les respostes, i
fa que els processos de seleccio que s’hi sotmeten tinguin un indefectible caracter subjectiu i
siguin contraris al principi d'igualtat.

Moltes vegades per0, la mateixa llei no compleixi els preceptes que exigeix, tal com passa amb
I'article 61 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, del 30 d’'octubre, pel qual s'aprova el text refds de
la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public, que permet que les proves dels sistemes selectius
es completin amb entrevistes, segons argumenta la mateixa llei, per tal d'assegurar
I'objectivitat i la racionalitat dels processos selectius.

Aconsello doncs que sigui quin sigui el procés de millora o definicié d'una llei d'ocupacio
publica que permeti redefinir el tipus d'instruments per a la gestio integral del talent, tingui en
compte el principi d'objectivitat inherent al principi d’igualtat. Qualsevol canvi del sistema que
permeti tenir una major subjectivitat i manca d'igualtat pot portar a tractes discriminatoris, i
aixo, lluny de ser una millora, seria un retrocés en el sistema democratic.

S'esta carregant...

Deixa un comentari
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