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Objecte i abast

1.1. Introduccio

L'objectiu d’aquest projecte és la concrecid d’'un model organitzatiu i funcional dels organs
técnics de seleccio de 'Administracio de la Generalitat de Catalunya.

Actualment ens trobem amb uns organs de seleccio que, malgrat que els componen persones
expertes en les diferents responsabilitats que tenen encomanades en tant que son funcionaris
publics, no disposen —en general- de coneixements especialitzats propis en materia de
seleccio. Una vegada finalitzat el procés de seleccio, si que podem dir que han adquirit
coneixements i, en la majoria dels casos, expertesa com a membres d’organs de seleccio (si
valorem la durada i la dedicacié al procés de seleccio, que és aproximadament d'un any).
Tanmateix, aquest aprenentatge i aquests coneixements es perden pel cami, ja que aquestes
persones no volen tornar a ser nomenades per formar part d'un altre tribunal en un periode
curt de temps a causa de la gran dedicacio de temps i d'esforc personal que requereix.

Per al desenvolupament d’aquest projecte, dintre del marc del Mestratge en alta funcio
directiva de I'Escola dAdministracio Publica de Catalunya, vaig optar,d’acord amb Carles Ramio
—tutor del treball final del Mestratge—, per centrar el treball en els organs tecnics de seleccio.
El perque d’aquesta eleccio entre altres possibles temes en matéria de seleccié —com ara les
bases per a un reglament de seleccid, les proves de competencies en els processos de seleccio
de I'Administracio publica, etc— es deu a la concrecio de |la tematica i a la possibilitat de
treballar en un projecte que facilment es pot veure implementat, ates que la norma actual ja
preveu la regulacio del que es pretén desenvolupar. Es tracta de posar els fonaments perque
sigui possible laimplementaci¢ i la consolidacié d'un nou model de seleccio a 'Administracio
publica que permeti la modernitzacio i el funcionament eficac i eficient del sistema a través
de la seleccio dels millors professionals mitjancant la configuracio d’'un nou model
organitzatiu i funcional dels 6rgans seleccionadors.

Fa poc més d’un any que se’'m va encomanar la Subdireccio General de Seleccio, Provisio i
Mobilitat de la Direccié General de Funcié Publica (Decret 205/2007, de 18 de setembre, de
reestructuracié parcial del Departament de Governacié i Administracions Publiques). Les
atribucions principals d'aquesta Subdireccio pel que fa als organs de selecci6 es concreten en
les funcions seguents:

- Seleccionar i configurar els tribunals de selecci6 o els organs tecnics de seleccio.

- Garantir el suport tecnic i material als tribunals de selecci, sens perjudici de les funcions
que puguin correspondre a I'Escola dAdministracio Publica de Catalunya.

« Facilitar suport tecnic i material als tribunals i als organs técnics de seleccio en el
desenvolupament dels processos selectius per accedir a la funcio publica, sens perjudici
de les funcions propies de I'Escola d'Administracio Publica de Catalunya.

- Elaborar els criteris orientatius i la planificacio per a I'actuacio uniforme dels tribunals o els
organs tecnics de seleccio de personal quant a la interpretacio de les bases de
convocatories, sens perjudici de la garantia de discrecionalitat tecnica d'aquests organs en
el desenvolupament de les proves.


http://www.gencat.cat/diari/4972/07255098.htm
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Ateses aquestes atribucions, doncs, ens correspon definir el model d’organs de seleccio que
volem construir per a 'Administracio de la Generalitat. El Llibre blanc de la funci6 publica ja
recollia una serie de propostes en materia de seleccio, entre les quals destacava la necessitat
d’introduir canvis en els sistemes de seleccio vigents per a I'accés a I'ocupacio publica. Aixi
mateix, el llibre esmentat establia, com a principis que han d’inspirar els processos selectius,
la professionalitzacio dels organs encarregats de dur a terme la seleccio del personal al servei
de les administracions publiques.

Partim del nou context de canvi que han propiciat, alhora, el nou marc normatiu establert per
I'Estatut de Catalunya, en l'article 136, el qual atribueix a la Generalitat de Catalunya la
competencia exclusiva en ordenacié i organitzacio de la funcié publica, i la Llei 7/2007, de 12
d’abril, de I'Estatut basic de I'empleat public, normativa basica reguladora de I'ocupacio
publica, la qual orienta en materia de seleccio a la professionalitzaci¢ i I'especialitzacio dels
organs de seleccio. Des de la Secretaria de Funcio Publica i Modernitzacio de I'Administracio
s’han dut atermeels treballs per consolidar aquest desenvolupament normatiu amb un text
articulat, I'Avantprojecte de llei de mesures en materia d’ocupacié publica de les
administracions publiques catalanes (en tramitacid). Tenint present, doncs, l'Avantprojecte,
recollim també el que preveu sobre la regulacio de la professionalitzacio i I'especialitzacio dels
organs de seleccio, aixi com la possibilitat de configurar organs de seleccio de caracter
permanent i d’atribuir als seus membres I'exercici exclusiu d’aquestes responsabilitats.

Recordem, pero, que el Decret legislatiu 11997, de 31 d’octubre, pel qual s'aprova la refosa en un
text unicdels preceptes de determinats textos legals vigents en materia de funcio publica, preveu,
jaen larticle 54.2: «Tambeg es poden establir organs permanents de seleccio, en els quals s’ha de
garantir igualment la presencia de funcionaris idonis.» Ara bé, el nou marc juridic li atribueix
major rellevancia i emmarca perfectament el projecte en la normativa reguladora actual.

Cal esmentar que en 'Avantprojecte de Ilei de mesures en materia d’ocupacio publica es
preveu la possibilitat que I'Escola dAdministracio Publica adquireixi de nou la competencia en
matéria de seleccié (mitjancant un conveni). No obstant aixo, no ens endinsarem en la
definicio de les atribucions competencials, sin6 que ens centrarem en el desenvolupament
d’un nou model de configuracio dels organs de seleccio, sense entrar en la seva dependencia
organica. Per tant, i tenint en compte que actualment la dependencia organica de la
Subdireccio de Selecci¢ és de la Direccio General de Funcio Publica, i que depenen d’aquesta
els organs de seleccid, ho tractarem d’aquesta manera en el transcurs del treball. No obstant
aixo, el nou model que es proposa no es veuria afectat sila competencia en materia de seleccio
s’enquadrés en un altre dependéncia organica i funcional.

1.2. Contingut

Per al desenvolupament del projecte, exposarem, seguint aquest ordre, els antecedents i el
model dels organs de seleccio actuals partint de la normativa reguladora i la descripcio de la
seva composicio i funcionament. En destacarem les febleses per establir un diagnostic dels
punts critics a fide plantejar propostes de millora, sense tractar altres consideracions sobre el
model de seleccio o altres temes rellevants com els instruments, les proves o els sistemes de
seleccio.

A banda d’abordar I'estructura, la composicio i el funcionament dels organs de seleccio,
aprofitem per fer una proposta de millora. Ens referim a introduir una innovaci¢ que, amb
independencia del model pel qual s'opti i del moment en qué es pugui implementar
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definitivament, pot ser d'aplicacio immediata: la Comunitat Virtual dels organs de seleccio
com a eina de treball facilitadora de la gestio dels processos de seleccio i de foment de la gestio
del coneixement.

Pel que fa a I'abast, el treball compren des de 'analisi dels tribunals de seleccio actuals fins a
I'elaboracio de la proposta d’un nou model organitzatiu i funcional dels organs de seleccid en
I'ambit de 'Administracio de la Generalitat.

Aquesta proposta i aquesta necessitat de revisio no volen sind compliramb I'objectiu principal
de seleccionar aquelles persones amb millor qualitat, capacitat i competéncia professional
per a I'exercici de les funcions que tindran encomanades en els seus llocs de treball com a
personal funcionari public,amb la finalitat de garantir I'excel-lencia en la prestacio de serveis
i la gestio publica.

Cal aconseguir que treballar a 'Administracio publica sigui un desig de moltes persones per
poder captar el millor talent i tenir un conjunt de professionals que incorporin el maxim de
qualitat a ’'Administracio i que facin que la professio de funcionari public es percebi com una
professio d’excel-lencia i professionalitat.

La introduccio d’aquesta proposta per a la millora dels 6rgans de seleccio de ben segur que
proporcionara millores i avencos en la qualitat dels processos de seleccio, en el disseny de les
proves, en la introduccio d’instruments de seleccio innovadors i en I'avaluacio dels processos
selectius, entre d’altres. Es,doncs, un primer pas cabdal per millorar la seleccié amb la finalitat
d’obtenir els candidats i les candidates més idonis professionalment i afavorir, tal com ja es
proposava en el Llibre blanc de la funcio publica, que 'Administracio publica sigui més
moderna, més eficac i més eficient.
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Recull de la normativa actual

En aquest apartat es presenta una enumeracié de la normativa aplicable directament o
indirectament en materia de seleccio i, concretament, sobre els organs i els tribunals de seleccio.

Relaci6 de la normativa aplicable en matéria d’organs de selecci6

« Llei 7/2007,de 12 d’abril, de I'Estatut basic de 'empleat public (EBEP).

+ Resolucio GAP/1644/2007, de 28 de maig, per la qual s'aproven i es fan publiques les bases
generals que regiran els processos selectius per a I'accés a cossos i escales de I'Administracio
de la Generalitat de Catalunya competéncia de la Direccié General de la Funcié Publica (les
bases especifiques es publiquen en les convocatories corresponents); (correccié d’errada en
el DOGC nim. 4912, de 26 de juny de 2007) (BGO7).

« Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text unic dels
preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcio publica

(BL97).
- Decret 28/1986, de 30 de gener, del Reglament de seleccié de personal de 'Administracio
de la Generalitat de Catalunya (RS86).

+ Lesresolucions de les diferents convocatories dels processos selectius que es van convocant
i que regulen les bases del procés.

Altra normativa aplicable

Actuacié dels organs col-legiats i recursos

+ Llei13/1989, de 14 de desembre, d’organitzacio, procediment i regim juridic de 'Administracio
de la Generalitat de Catalunya.

- Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comu.

Accés de persones amb discapacitat

-+ Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre I'accés a la funcié publica de les persones amb
discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessional.

Coneixement del catala i 'aranés

+ Decret 161/2002, sobre I'acreditacio del coneixement del catala i I'aranés en els processos
de seleccio de personal i de provisio de llocs de treball de les administracions publiques de
Catalunya.

Indemnitzacions

+ Decret 138/2008, de 8 de juliol, d'indemnitzacions per rad del servei.
« Llei15/2008, de 23 de desembre, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2009.
+ Llei16/2008, de 23 de desembre, de mesures fiscals i financeres.


http://www20.gencat.cat/docs/governacio/Funcio Publica/Documents/Normativa/Arxius/mesures 09.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/governacio/Funcio Publica/Documents/Normativa/Arxius/pressupostos 2009.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/governacio/Funcio Publica/Documents/Normativa/Arxius/DECRET INDEMNITZACIONS.pdf
http://www20.gencat.cat/docs/governacio/Funcio Publica/Documents/Normativa/Arxius/decleg1-97.pdf
http://www.gencat.cat/diari/4912/07169104.htm
http://www.gencat.cat/diari/4912/07169104.htm
http://www.gencat.cat/diari/4898/07150060.htm
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Autoorganitzacié de ’Administracio

- Decret 202/2008, pel qual es regulen els ambits funcionals (art. 6, ambits i seleccio). Malgrat
que especificament no s’hi esmenten els tribunals de seleccio, si que s'hi estableixen
aspectes que cal tenir en compte per a la composicio dels tribunals de seleccid.

Altres

- Avantprojecte de llei de mesures en matéria d’ocupacié publica de Catalunya (ALLMOP)
(esborrany, gener 2009).
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Model actual

3.1. Analisi de la normativa reguladora

Si per a la descripcio del model actual dels organs de seleccio partim de la normativa
reguladora detallada en I'apartat anterior, ens hem de referir en primer lloc al Reglament de
seleccio de 1986.Aquest Reglament emana de la Llei 17/1985, de 23 de juliol, de |a funcio publica
de l'Administracio de la Generalitat, que regulava, entre altres criteris generals, el procés de
seleccio, i que, d'acord amb I'article 45, facultava el Consell Executiu per reglamentar la
composicio i el funcionament dels tribunals. Aixi doncs, proposem endrecar I'analisi conjunta
dels organs de seleccio a partir de I'estructura de presentacio en aquest Reglament:
a) nomenament i composicio; b) funcions i funcionament, i ¢) procés de designacio.

a) Nomenament i composicié

Des de fa uns anys, per a la composicio dels organs de seleccio s'estableix com a criteri, en
termes generals, la designacio d’aquells professionals que destaquen per I'exercici de les
funcions que acompleixen com a funcionaris publics en I'ambit de la seva actuacio. Aixo
implica que majoritariament no es tracti de persones expertes en materia de seleccio, disseny
de proves ni avaluacio de persones.

El Reglament de seleccio de 1986 estableix, en l'article 15 del capitol 5, que cada ordre de
convocatoria determinara, si s’escau, la relacio nominal dels membres del tribunal o I'organ
seleccionador. El que deixa en mans de I'0rgan competent —€s a dir, la Direccio General de
Funcio Publica— és el seu nomenament, pel fet que té la competencia delegada del conseller
o consellera competent en materia de funcio publica.

D'altra banda, el Decret legislatiu 1/1997 preveu, en l'article 54, que el Govern de la Generalitat
ha de reglamentar la composicio i el funcionament dels tribunals o els organs tecnics de
seleccio, i estableix els requisits que han de complir les persones que en son membres:

+ Idoneitat i professionalitat.

- Coneixement del contingut funcional dels llocs objecte de seleccio.
- Coneixement de les matéeries de les quals son objecte les proves.

- Coneixement en tecniques de seleccio.

« No haver impartit cursos o treballs per a |a preparacio d'aspirants a proves selectives els dos
anys anteriors a la publicacio de |la convocatoria corresponent.

Aquests requisits s’estableixen amb la finalitat de facilitar I'agilitat dels processos selectius.
El Reglament també preveu la garantia de la presencia, en els organs técnics, de funcionaris
especialitzats sobre el contingut dels llocs de treball que se seleccionen. El legislador va voler
clarificar d'aquesta manera la diferenciacio, pel que fa a la seleccio, de col-lectius especifics i
especialitats (especialitats dels cossos generals: per exemple, titulats superiors, psicolegs;
titulats superiors, quimics, etc.) de la resta de col-lectius. S'introdueix amb aixo la diversificacié
de composicio pel que fa a la seleccio dels cossos generals respecte a la de les especialitats
(principi d’especialitat).

Per aclarir els requisits que estableixen les diferents normes vigents actualment, el quadre
seguent els recull i especifica les normes concretes que els preveuen.
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Requisits i composicié dels organs de seleccid’

RS 86

IDONEITAT

PROFESSIONALITAT

IMPARCIALITAT

CONFIDENCIALITAT

COMPLIR PRINCIPIS D’OBJECTIVITAT | TRANSPARENCIA
CONEIXEMENT DEL CONTINGUT FUNCIONAL DELS LLOCS
CONEIXEMENT SOBRE LA MATERIA DE LES PROVES
CONEIXEMENT EN TECNIQUES DE SELECCIO

NO HAVER IMPARTIT CURSOS DE PREPARACIO
ELS 2 ULTIMS ANYS

FUNCIONARIS AMB CONEIXEMENTS ESPECIALITZATS
SOBRE EL CONTINGUT DELS LLOCS DE TREBALL

TOTS ELS MEMBRES HAN DE TENIR IGUAL O SUPERIOR
NIVELL DE TITULACIO (PRINCIPI DE TITULACIO)

NO PODEN SER PERSONES D’ELECCIO O DESIGNACIO
POLITICA

NO INTERINS NI EVENTUALS
NO PERSONAL LABORAL INDEFINIT NO FIX O TEMPORAL

NO ES POT ACTUAR EN REPRESENTACIO DALTRI, NOMES
A TITOL INDIVIDUAL?

PERSONES ACREDITADES PER L’EAPC

RS 86

NOMBRE SENAR DE PERSONES
NOMBRE NO INFERIOR A 5
IGUAL NOMBRE DE TITULARS QUE DE SUPLENTS

COM A MINIM LA MEITAT MES UN DELS MEMBRES HA
DE POSSEIR LA TITULACIO O PERTANYER AL COS OBJECTE
DE SELECCIO

NO PODRAN ESTAR FORMATS MAJORITARIAMENT PER
FUNCIONARIS EN ACTIU DEL MATEIX COS O ESCALA
OBJECTE DE SELECCIO

1REPRESENTANT DE L’EAPC (DESIGNAT DES DE L’EBEP)

L’Organ Técnic de Seleccié

BG 07 ALLMOC

BG 07 ALLMOC

1. Descripcié de les normes (vegeu el punt 2): RS86, Reglament de seleccid 1986; DLg7, Decret legislatiu 1997; BG,
Bases generals 2007; EBEP, Estatut basic de I'empleat public 2007; ALLMOC, Avantprojecte de llei de mesures en

materia d’ocupacioé publica. Font: elaboracio propia.

2. Els representants dels sindicats, d’associacions de funcionaris o de col-legis professionals que actuin en

representacié o per compte d’aquestes organitzacions o entitats.
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1ASSESSOR EN MATERIA DE NORMALITZACIO
LINGUISTICA AMB VEU PERO SENSE VOT

ASSESSORS ESPECIALISTES EN LA MATERIA AMB VEU
PERO SENSE VOT

HAN DE SER COL-LEGIATS
PARITAT ENTRE HOMES | DONES

Z PARTS DE PERSONES ACREDITADES PER L'EAPC

RS 86 BG 07 ALLMOC

CAUSES DABSTENCIO | RECUSACIO3

VETLLAR PER LA IGUALTAT D'OPORTUNITATS ENTRE
HOMES | DONES

POSSIBILITAT DE CREAR ORGANS ESPECIALITZATS |
PERMANENTS

TRIBUNALS AUXILIARS PER A LA DESCENTRALITZACIO DE
LES PROVES SENSE FUNCIONS QUALIFICADORES

EN LES BASES DE LES CONVOCATORIES ES DESIGNARA EL
TRIBUNAL QUALIFICADOR I LA SEVA CATEGORIA

En particular, 'Avantprojecte de Ilei de mesures en mateéria d’ocupacio publica dedica un
capitol sencer als organs de seleccié (cap. I1l). Larticle 30, per la seva banda, en regula la
composicio i, a més d’oferir un redactat més adequat i actualitzat, hi afegeix la paritat
—establerta en la Llei organica 3/2007- per a la igualtat efectiva de dones i homes. Com a
mesura més innovadora, s’hiinclou el concepte de formacio i capacitacio de les persones que
han de formar part dels organs de seleccio, en establir que dues terceres parts de les persones
que en siguin membres hauran d’estar acreditades per I'EAPC. Tal com hem comentat en la
introduccio, recull, també, la possibilitat de crear organs permanents de seleccio, de la mateixa
manera que el Decret legislatiu de 19971 'EBEP, i hi afegeix que, en aquest cas, es podra atribuir
temporalment als seus membres I'exercici exclusiu d’aquestes responsabilitats i funcions.

b) Funcions i funcionament

En la normativa es recullen els principis generals que regeixen I'actuacio dels organs o els
tribunals de seleccio, pero no es va desenvolupar el reglament que els regula de forma global
(requisits, composicio, funcions, actuacions, funcionament...), tal com es preveia en el Decret
legislatiu 1/1997.

En el quadre seglient es detallen les funcions que tenen atribuides els organs de seleccio i la
norma que les recull. Cal afegir que les funcions i el funcionament no estan ben explicitats ni
ordenats, sind que es desprenen de la regulacio del procediment de seleccio.

3. Recollides en el Reglament de 1986 i en les bases generals de 2007, establertes en la Llei 30/1992, de 26 de
novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu.
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Funcions i funcionament dels 6rgans de seleccié*

RS 86

DESENVOLUPAMENT DE LES PROVES
QUALIFICACIO DE LES PROVES

NO APROVAR NI DECLARAR UN NOMBRE SUPERIOR
DASPIRANTS AL DE LES PLACES CONVOCADES

NO S’ENCARREGUEN DELS CURSOS SELECTIUS

OBLIGATORIETAT DE DONAR COMPLIMENT A LES BASES
DE LES CONVOCATORIES

PUBLICITAR LA DATA | EL LLOC DE REALITZACIO DE LES
PROVES, EXCEPCIO FETA DE LA 1A, QUE CORRESPON A
L'ORGAN CONVOCANT

FER PUBLIQUES LES LLISTES DAPROVATS

ELS TRIBUNALS AUXILIARS TENEN FUNCIONS DE
CUSTODIA, VIGILANCIA | SEGUIMENT DEL
DESENVOLUPAMENT CORRECTE DE LES PROVES

DECIDIR SOBRE LES PETICIONS DADAPTACIO DE LES
PROVES

ADOPTAR MESURES PER NO CONEIXER LA IDENTITAT
DELS ASPIRANTS EN LA CORRECCIO DE LES PROVES | NO
CORREGIR ELS EXAMENS EN QUE FIGURI LA IDENTITAT

RESOLDRE DUBTES EN RELACIO AMB LES BASES DE LES
CONVOCATORIES

DECIDIR EN ALLO NO RECOLLIT EN LES BASES

LLIURAR UN INFORME UN COP FINALITZADES LES PROVES
SELECTIVES PER A LA MILLORA DELS SISTEMES EMPRATS

RS 86

ACTUAR AMB INDEPENDENCIA | OBJECTIVITAT
OBSERVAR CONFIDENCIALITAT | SECRET PROFESSIONAL

ES REGEIXEN PER LES NORMES PROPIES DELS ORGANS
COL-LEGIATS

CAUSES DABSTENCIO | RECUSACIO

DESCENTRALITZACIO DE LES PROVES MITIANCANT
TRIBUNALS AUXILIARS 5

4. Elaboracié propia.

L'Organ Técnic de Seleccié

BG 07 ALLMOC

BG 07 ALLMOC

5. Des de I'any 2008 es descentralitzen les proves a 6 delegacions territorials: Barcelona, Girona, Lleida, Tarragona,

Terres de I'Ebre i Manresa (incorporada recentment).
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¢) Procés de designaci6

En la normativa trobem recollides les previsions tant pel que fa a la composicio com pel que
fa als requisits establerts per als membres dels tribunals qualificadors, pero no hi ha cap
protocol establert ni cap referencia al procediment que cal seguir per a la designacio
d’aquestes persones. Tot seguit detallarem els criteris i el procés que segueix actualment la
Subdireccio per a la seleccio de les persones que finalment compondran els tribunals de
seleccio.

Per tal de donar compliment als principis d’especialitat i de titulacid i a la resta de requisits
establerts enla norma, les persones que integren els tribunals es designen seguint els criteris
que s’exposen a continuacio:

+ Quant a la designacio de tribunals de seleccio de cossos generals, es designen funcionaris
i funcionaries de diferents departaments (per garantir la representativitat departamental)
i també persones amb funcions diverses (per garantir la representativitat de coneixements
i d'ambits funcionals diferents). Amb aquesta doble representativitat es compleix el
requisit d’expertesa practica i de coneixement sobre la materia objecte de les proves. Es
procura,igualment, dotar els tribunals de persones que tinguin coneixement i experiencia
en tecniques de seleccio, per la qual cosa es tendeix a fer que alguna de les persones ja
hagi format d'altres tribunals (a fi de garantir el coneixement en tecniques de seleccio).

« Enrelacio amb els processos de seleccio de les especialitats, des de la Subdireccio se sol-licita
als departaments en que hi ha llocs oferts o del col-lectiu que proposin persones de la
mateixa especialitat (garantia del principi d’especialitat recollit en el Decret legislatiu
1/1997) tant en titulacio (garantia del principi de titulacié) com en coneixements sobre la
materia i el contingut funcional d’aquests llocs en I'ambit de I'Administracio de la
Generalitat.

« Per a I'eleccio de la persona que assumira la presidencia del tribunal, es tenen en compte
competencies personals i professionals que incloguin lideratge i conduccié d’equips,
habilitats de comunicacio i de relacio interpersonal, aixi com experiencia en seleccio i
prestigi professional avalat per un curriculum adequat. Addicionalment, es demana a
aquesta persona que proposi algun altre membre per formar part del tribunal, com també
disponibilitat horaria i dedicacio.

+ Un altre criteri en |a designacio consisteix en el fet que les persones proposades com a
vocals no ocupin carrecs superiors a cap de servei o assimilats a causa dels problemes
d’agenda i les dificultats de dedicacié dels ocupants de carrecs superipondran finalment el
tribunal.

- En moltes ocasions s’ha de recorrer a la xarxa de persones vinculades a la Subdireccio:
persones de I'entorn proxim a la Subdireccié que han mostrat el seu interes, que han
participat en altres processos, entre el personal de la Subdireccid, entre les persones que
han fet el curs de formacio selectiu per formar part de les juntes de merits i comissions
d’avaluacié dels processos de provisio (OTPL, establert en el Decret de provisio).
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- Les dues persones que la norma preveu que han de ser designades per I'EAPC® acostumen

a ser personal de la Subdireccio. La majoria de vegades exerceixen les funcions de secretari
o secretaria titular i suplent del tribunal.

En el model actual, es fa imprescindible que alguna persona de la Subdireccio o que hi estigui
vinculada directament formi part dels tribunals. Aquesta circumstancia permet mantenir una
relacio dinamica, fluida i agil amb la Subdireccio i alhora aporta als tribunals informacio i
coneixement en materia de seleccio.

En conclusio, la recerca de persones per formar part dels tribunals o els organs de seleccio és
complexa. A les dificultats esmentades, s’hi afegeix la declinacio de moltes persones
proposades inicialment perque no poden compaginar la dedicacio al tribunal amb la seva
feina i comprometre’s en aquest sentit. Aixo implica que la tasca de recerca de persones és
meés dificultosa i lenta, ja que cal anar repensant la composicio per donar compliment a tots
els requisits exposats anteriorment.

Malgrat aquestes dificultats, la valoracié de I'experiencia de les persones que formen o han
format part dels tribunals és del tot positiva. Aquestes persones consideren,a més, que és un
prestigi haver estat nomenades.

A mode de resum, i amb la finalitat que el model que es proposa no incorri en els mateixos
paranys o errors que d'altres, a continuacio s'indiquen els deficits principals que hem detectat
en el model actual.

3.2. Punts critics del model actual

Pel que fa al nomenament, la composicio i la seleccio de les persones que integren els
tribunals:

- Dificultat a I'hora de fer cerques de persones a causa de la poca disponibilitat del personal.
« Manca d'expertesa en tecniques de seleccio i avaluacio de persones.

- Inexistencia d'un procediment formal i de criteris especifics per a la seleccio i la designacio.
- Resistencia dels departaments a la cessio de persones per no perdre efectius.

- Dependencia del nivell de dedicacio personal i de compromis que adquireixen els membres.
« Manca de reconeixement a les persones per part de I'organitzacio.

Respecte a les funcions, les actuacions i el funcionament:

- Dificultats d'assisténcia a la totalitat de les reunions per part de la majoria de les persones i
dificultats per concretar el calendari de les reunions del tribunal.

- Dificultats en la interpretacio de les bases de les convocatories.

« Manteniment de sistemes i proves de manera repetitiva entre els diferents processos per por
de la innovacio i per inexperiencia en I'elaboracio de proves.

- Dificultats de consensuar criteris davant situacions o suposits idéntics a causa de la
independencia i I'autonomia dels tribunals.

- Discrepancies entre els processos de seleccio dels diferents cossos.

6. En representacié de I'EAPC, a partir de 'EBEP s’introdueix el concepte de designacié en contraposicio al de
representacio.
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- Discrepancies entre els nivells de dificultat de les proves de cossos de la mateixa categoria
que pot comportar major dificultat en I'accés de categories més baixes davant les més altes.

« Mimetisme en l'actuacio amb els processos anteriors per buscar i mantenir seguretat
juridica. Burocratitzacio dels processos.

+ Manca de traspas d’'informacio i gestio del coneixement de I'actuacio dels diversos tribunals.

« Espais de treball canviants (només es disposa de dues sales permanents per als tribunals).

- Necessitat de disposar de més recursos materials i humans de suport, recerca d’'informacio,
gestio administrativa, etc.

+ Volums de feina considerables que fan que s’arribi al final del procés amb el desig d'acabar,
cosa que produeix un decrement de I'interes inicial per la qualitat.

Per posar-ne un exemple recent, el 29 de novembre de 2009 es va dur a terme la primera prova
d’un procés de seleccio amb 3 places ofertes en el qual només participaven 5 aspirants. El primer
exercici de coneixements es va corregir I'endema (correccié automatitzada), mentre que la resta
d'exercicis no es van corregir fins al 19 de desembre, data en qué es va poder reunir el tribunal. Es
a dir, no es va poder consensuar una reunio fins al cap de 20 dies d’haver-se realitzat els exercicis.
Aquesta és una dificultat més que alenteix i endarrereix els processos.

- Dificultats de la Subdireccio per donar suport i assistencia adequats als tribunals a causa de
I'elevat nombre de tribunals que actuen alhora.

Atall d'exemple, de I'1 de gener al 30 d'abril de 2009 es van dur a terme els processos de seleccio
segtients. El quadre inclou el nombre de persones que van actuar com a membres de tribunal,
tant en conjunt com l'aportacio per part del personal de la Subdireccio.

Processos selectius en curs de I'1 de gener al 30 d’abril de 2009

Nombre de Personal de la
places Subdirecci6 7
ENGINYERIA TECNICA AGRICOLA 73 10 2
ADMINISTRATIU 557 14 3
SUBALTERN 748 14 2
GEOLOGIA 2 10 2
GEOGRAFIA 17 10 2
SALUT PUBLICA B 23 10 2
PROMOCIO INTERNA ESPECIAL B- A 75 10 2
PROMOCIO INTERNA ESPECIAL D - C 740 14 4
SALUT PUBLICA DT 9.28 61 10 2
ENGINYERIA QUIMICA 6 10 2
Quimica 7 10 2
ENGINYERIA TECNICA D'OBRES PUBLIQUES 8 10 2
ENGINYERIA TECNICA EN TELECOMUNICACIONS 4 10 2
2.321 29

7. Personal de la Subdireccié en la majoria dels casos, pero també d’altres unitats de la Direccié General de Funcié
Publica i del Departament de Governacié.
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La previsio fins a final d'any era que es convoquessin com a minim 5 processos mes, per la qual
cosa es van requerir 50 persones meés. En els dos ultims anys, s’estan complint els calendaris
de convocatories previstos, de manera que es pot dir que anualment almenys 200 persones
participen com a membres de tribunals de seleccio. En aquestes dades no hi ha computats els
assessors linguistics (2 per cadascun dels tribunals, 26 en total) ni altres assessors que poden
ser nomenats (assessors per elaboracié, passacio i correccié d’altres tipus de proves
especialitzades: competéncies professionals, psicotecniques, instrumentals, etc.).

Aquestes son les dificultats o els aspectes negatius i deficitaris dels organs de seleccio actuals
que considerem meés destacables pel que fa a la designacio, la composicio i el funcionament.
El diagnostic es fonamenta també en I'analisi dels informes que els tribunals presenten al
final de cada procés i de la relacié continuada que manté el personal de la Subdirecciéo amb
els diferents tribunals.

A partir d'aquest diagnostic dels deficits que presenta el model actual, ens inclinem clarament
cap a la proposta d’'un nou model que aporti la professionalitzacio dels organs de seleccié.
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El nou model: I’'Organ Técnic de Seleccié (OTS)

4.1. Consideracions prévies

Per poder prendre decisions sobre quin ha de ser el model dels 6rgans de seleccio a
'Administracio de la Generalitat, cal que en primer lloc es defineixin conceptes que fins aquest
punt del document, com també en la norma i en les publicacions revisades sobre la matéria,
es tracten de manera indistinta, com ara:

- Tribunals de seleccio i tribunals qualificadors.
- Organs tecnics de seleccio, organs professionals de seleccié i organs permanents de seleccio.

Tribunals de selecci6 i tribunals qualificadors

Podem considerar que tribunal de seleccio i tribunal qualificador son dos conceptes tractats
com a sinonims en la practica i en la majoria de publicacions sobre la tematica. Cal, pero,
diferenciar clarament el concepte de tribunal de seleccio del concepte d’organ técnic de
seleccio. Quan parlem de tribunal, ens referim a I'6rgan col-legiat que actua en un procés de
seleccié determinat; en canvi, I'drgan de seleccio (tecnic, professional, permanent...) és un
concepte més abstracte, i aquest organ no ha d’estar vinculat expressament a un procés de
seleccio determinat.

Tal com descriuen Carlos Gonzalez Mateos i Rafael Robina Ramirez,8 «el marc normatiu
estableix exclusivament les questions formals i no delimita adequadament el camp d’actuacio
dels organs de seleccio. Només es tenen en compte els tribunals de seleccio, malgrat que la
norma tambeé preveu els organs de seleccio permanents». El marc normatiu es refereix tambeé
als tribunals de seleccié com a organs designats ad hoc, amb cap vocacio de permanéncia, la
qual cosa contribueix a fer-los mers executors d’un pla: la convocatoria.

El model que articulen els autors extremenys incorpora els organs de seleccio, les comissions
de seleccio i les comissions d’actualitzacio de programes. Entenem que les funcions son
complementaries i no cal la creacié de més organs, sin¢ la clarificacio de les funcions de
cadascun, els tribunals de seleccio i I’Organ Tecnic de Seleccid.

Partint de la diferenciacio conceptual del que significa organ tecnic de seleccio i tribunal de
seleccio, és el moment de comencar a parlar de quins models organitzatius serien possibles a
'Administracio de la Generalitat per configurar I'organ responsable de la seleccio de personal.
Un aspecte important a considerar és on s'adscriuria aquesta figura. Tenint en compte les
competencies establertes actualment, es proposa la dependencia organica de la Subdireccio
de Seleccio General de Seleccio, Provisid i Mobilitat. Tal com s’ha exposat amb anterioritat,
aquesta és l'estructura organitzativa actual, la qual cosa no significa que no es pugui articular
d’'una altra manera.Ja hem fet esment de la diferent previsio competencial que es preveu en
I'Avantprojecte de llei de mesures en materia d’ocupacio publica.

8. La seleccion de personal como factor modernizador en la Administracion publica: aplicacion al caso de la
Administracion publica extremena. Badajoz: Editorial @becedario, setembre de 2004.
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Aquesta aposta va dirigida a garantir la coherencia amb la planificacio dels recursos humans
de 'organitzacio; aixi, quan parlem d’'independéncia d’actuacio dels organs de seleccié no
volem dir que s’hagin de desvincular dels objectius estrategics i operatius, sin6 que la
independencia es refereix a I'actuacio com a tribunal. Aqui també radica la importancia de
diferenciar tots dos conceptes.

Tenint clara aquesta diferenciacio, entenc que el model ha de preveure I'abast dels organs
técnics de seleccié i dels tribunals de seleccio, aixi com les funcions i les activitats de cadascun.
Com en altres situacions, només cal que fem realitat allo que la norma ja fa temps que va
preveure i ho apliquem convenientment. Recordem que el Decret legislatiu de 1997,en l'article
54.2,ja recollia la possibilitat de crear organs permanents de seleccio. A més, 'EBEP ha refermat
aquest punt en l'article 61.4, en establir que les administracions poden crear organs
especialitzats i permanents per a I'organitzacié de processos selectius (concepte més ampli i
abstracte).

En I'Avantprojecte de llei de mesures I'aposta €s molt més clara, ates que permet la creacio
d’organs permanents i regula que la dedicacio del personal sera exclusiva. Quant a
I'especialitzacio, estableix que dues terceres parts del personal dels organs les haura
d’acreditar I'EAPC, cosa que incorpora la formacié especifica i la capacitacio de les persones que
integrin els organs.

Considero, pero, que aquest punt va adrecat a la composicio dels tribunals dels processos, no
al que conceptualitzem com a organ de seleccio permanent, que evidentment I'hauran de
compondre persones amb les competencies professionals adequades i amb demostrada
expertesa en materia de seleccio.

Organs técnics de seleccié, organs professionals de seleccié i drgans permanents de seleccié

En aquest nou model que plantegem, entenem per organ tecnic de seleccio el conjunt de
persones amb dedicacio exclusiva, amb dependeéncia organica i funcional de la Subdireccio
de Seleccio, especialistes en materia de seleccio i amb coneixements sobre el que cal
seleccionar. Incorporem la professionalitat i la permanéncia sota el mateix nom:I'organ técnic
de seleccio.

Les persones que el componguin podran ser membres d'un o més tribunals de seleccio, el qual
alhora estara compost per funcionaris idonis que estiguin desenvolupant qualsevol lloc de
treball a ’'Administracio amb la finalitat que puguin aportar el coneixement de les necessitats
de 'Administracio i mantinguin el contacte amb el dia a dia de 'Administracio.

Aquests organs han de garantir que s‘aporti un valor afegit a la seleccio de personal a
I'Administracio en definir els requeriments de professionalitat que calen per accedir a
I'Administraci6, tot donant un missatge a I'exterior de com volem que siguin —i hem de ser,en
definitiva—els funcionaris i les funcionaries publics de TAdministracio catalana.

Aixi doncs, conceptualitzem I'Organ Técnic de Seleccié com I'drgan professional i permanent
de seleccio en el qual els membres tenen dedicacio exclusiva en aquesta comesa —analitzarem
més endavant aquesta exclusivitat.
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4.2. Caponanem

La creacio d'un organ tecnic de seleccio amb professionals que es dediquin de manera
exclusiva a aquesta tasca repercutira positivament en la seleccio dels empleats i les empleades
publics,ja que tindran més competencia especialitzada per avaluar la idoneitat dels candidats
a les funcions dels llocs que s’han d’ocupar. Per desenvolupar la proposta d’aquest model,
seguirem un esquema similar a I'estructura de desenvolupament realitzada per analitzar el
model actual: a) composicié, i b) funcions.

a) Composici6

Aquest organ, I'hnauran de compondre persones que garanteixin experiencia, coneixement i
formacio especifica en processos de seleccio i disseny de proves. A més, s’exigira que es
mantingui una formacié continuada i especialitzada en matéria de seleccio. Es important
mantenir una diversitat de professions i especialitats per tal d’obtenir un 6rgan de seleccio
multidisciplinari. Estem plantejant, doncs, incorporar la professionalitzacio en materia de
seleccio en els membres de '0rgan, sense oblidar els requisits i els criteris recollits en el punt
anterior que regula la norma i cal complir obligatoriament.

b) Funcions

Les funcions que hauran d’assumir canviaran considerablement. Un dels factors que hiincidira
de forma positiva és la dedicacio exclusiva dels membres.

Els canvis principals es concretaran en els seguents:

- Participacio en I'elaboracio de les bases de les convocatories.

« Introduccio de nous tipus de proves i instruments de seleccio amb garanties.

- Facilitacio de la introduccio de la formacio selectiva i el periode de prova en els processos de
seleccio.

« Incorporacio de la promocio¢ interna i processos especials en que es promogui la valoracio
a més dels coneixements de les competencies professionals adequades.

- Creacio de borses de treball amb els excedents de |a seleccio, que seran un element clau de
I'ocupacié temporal a la Generalitat.

« Avaluacio dels processos.

« Gestio del coneixement.

Aquesta nova composicio i les noves funcions que podra assumir I'Organ Tecnic de Seleccio
aportaran,a més:

- Seguretat en les actuacions, tant juridica com procedimental.

+ Més eficacia i eficiencia en els processos de seleccio,amb la conseguent reduccio de temps
i costos.

- Agilitat en els processos de seleccio.

- Manteniment de criteris homogenis i clars entre els diferents processos.

- Reduccio d'al-legacions i recursos per part dels aspirants.

- Promocio de canvis en el model de selecci6 actual.

« Introduccio de la formacio selectiva i del periode de prova amb garanties.

- Professionalitzacio de I'ocupacié temporal i les substitucions.

- Millora de la imatge dels professionals que duen a terme la seleccio a 'Administracio.
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- Qualitat en la seleccié.
- Garantia de I'adequacio de la seleccio persona-lloc.

A mode d’analisi inicial, els riscos d'un nou model organitzatiu basat en |a professionalitzacio
dels organs de seleccio es podrien recollir en els items seglents:

« Creacio d'un nucli tancat amb manca de permeabilitat.

- Risc de prendre una distancia excessiva respecte a la realitat laboral i les necessitats de
I'organitzacio.

- Recursos economics i materials.

- Inexperiencia en el nou funcionament.

- Resistencia a 'avaluacio per part de I'organ competent en materia de seleccio.

Els riscos detectats s’han tingut en compte a I’hora de definir el model que es planteja, motiu
pel qual ja s’anticipen les mesures necessaries perqueé no es produeixin. Es a dir,el model que
tot seguit es proposa ja té en compte, en la definicio, aquestes possibles febleses i les corregeix,
tal com s’anira explicitant.

4.3. La proposta del nou model: el model mixt

Desenvoluparem aquest apartat a partir dels subapartats segiients: a) conceptualitzacio;
b) composicié i concepte de permanencia; ¢) competéncies professionals; d) atribucions
competencials, i e) analisi de costos.

a) Conceptualitzacié
Es el moment d’introduir un nou concepte: el model mixt. Amb tot el que s’ha exposat fins
aqui, partiriem d’una configuracio del model de I'organ que té la responsabilitat i la comesa

de duraterme la seleccio a ’'Administracio. La figura segtient representa el model graficament.

Model mixt: Organ Técnic de Seleccié i tribunals de seleccié

Tribunal \ Tribunal
de seleccio de seleccio

ORGANTECN]C
DE SELECCIO

©

Tribunal
de seleccio

Tribunal
de seleccio

\'

Tribunal
de seleccio

Tribunal
de seleccio

Figura 1. Diagrama: nucli © coordinador de I'Organ Técnic de Seleccié. Organ Técnic de Selecci6; subconjunts:
diferents tribunals de seleccié que actuen paral-lelament.
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L'anomenem mixt perque conjuga el model d’6rgan de selecci¢ i la subdivisio en diversos
tribunals de seleccio per al desenvolupament de les diferents convocatories. També
compagina la permanencia amb la dedicacio temporal d’algunes de les persones que
componen els tribunals. A més, no parlem de I'organ de seleccio com a mer executor d'un
proces o 'encarregat de desenvolupar una convocatoria, sind que participa de la globalitat.

Els tribunals que actuin en un procés si que executaran el que regulin les bases de la
convocatoria; tanmateix, en aquest hi haura persones que participin en la construccio del
model de seleccio i hagin participat, per tant, en I'elaboraci6 d'aquestes bases. S'incorpora
també la dualitat de la professionalitat en materia de seleccio amb el coneixement real de les
necessitats de I'organitzacié mitjancant una correspondéncia entre els requeriments per
ocupar els llocs de treball =tant en competencies professionals com en coneixements—i la
seleccio dels candidats i les candidates adequats.

Gracies a la seva configuracio, el model mixt corregeix el risc de crear un nucli tancat amb
manca de permeabilitat en que es podria caure si els tribunals no incorporessin personal que
no forma part de I'Organ Técnic de Seleccio. Paral-lelament, es corregeix també el possible
allunyament de les diferents realitats que componen I'Administracio i es permet I'adaptacio
als canvis constants que s’hi produeixen.

b) Composicio i concepte de permanéncia

Per tal de determinar el nombre de persones i quina hauria de ser-ne la composicio, s’ha tingut
en compte el volum de persones que participen actualment i de manera constant en els
tribunals de seleccio. En el moment actual ens trobem amb unes 150 persones, sense
comptabilitzar-hi els assessors en materia de normalitzacio linguistica, repartits en 14
processos selectius diferents (vegeu el quadre sobre processos selectius en curs, pag. 16).
Per determinar-ne el nombre i la composicio, també ens basem en els preceptes seglients:

- No tots els processos de seleccio impliquen el mateix volum de gestio o de dedicacio.

- El nombre de persones que integren un tribunal de selecci6 de cossos generals acostuma
a ser de14; en el cas de les especialitats, €s de 10.

- Existeix la possibilitat que els membres simultaniegin dos o tres processos selectius
depenent del volum de feina.

« Es podrien acumular més processos a I'hora.

- Es podrien configurar els processos selectius de maneres diferents, fent les proves de
coneixements generals i, després, examinar nomeés de les parts especifiques, cosa que
afavoriria que la composicio dels tribunals de seleccio fos diferent.

Tot plegat ens condueix a formar un organ tecnic de seleccio “permanent”d’unes 20 persones
liderades per un coordinador o coordinadora. Logicament, aquest organ requerira personal
administratiu de suport.

Es configura com un organ de seleccio permanent, en el sentit que la permanéencia s'entén de
durada limitada. Quan en la norma s’estableix la possibilitat de crear organs permanents,
considerem que es refereix més a |'estabilitat durant un periode de temps determinat per
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formar part d’un organ especialitzat en materia de seleccié que no pas a crear un cos de
funcionaris que es dediquin a la seleccié a 'Administracié agrupats sota el nom d’Organ
Permanent de Seleccié o Organ Técnic de Seleccio. En el model que es proposa, es tracta d’un
organ professional configurat de manera que els membres que l'integrin es puguin dedicar
amb exclusivitat als tribunal de seleccio als quals estiguin destinats, pero que formin part
d’un organ que tingui com a missio la seleccio del personal a 'Administracié de la Generalitat
de Catalunya. Amb aquesta limitacio temporal s’evita la possibilitat de crear un nucli tancat
amb manca de permeabilitat i que es pugui caure en el risc de prendre una distancia excessiva
respecte a la realitat laboral i les necessitats de I'organitzacio.

Limitem el periode de permanéncia a quatre anys, prorrogable dos anys més (en casos
excepcionals). Aixo permet constituir un equip de treball, és a dir, una agrupacio de llocs de
treball per al desenvolupament d’actuacions de I'Administracié sota la direccié d’un
coordinador o coordinadora.

A partir de I'analisi de les dades relatives al nombre de persones necessaries pe formar els
tribunals de seleccio que van actuar durant el primer trimestre de 2009, considerem que
la quantitat idonia de persones que han de compondre I'Organ Tecnic de Seleccio ha de ser
de 20.

Tenint en compte aquest nombre, es fa del tot necessari incorporar la figura del coordinador
per consensuar i dirigir els processos i evitar, d'aquesta manera, possibles problemes de
descoordinaci6 per manca de direccio. Aquesta figura requeriria una descripci6 exhaustiva de
la missié, com també de les funcions i les activitats que tindria encomanades (les quals no
seran objecte de descripci6 en aquest treball). De tota manera, el seu perfil competencial no
s’hauria de diferenciar d'altres figures existents a 'Administracio encarregades de liderar i
coordinar un equip de treball. A més, aquesta persona s’ocuparia de la coordinacio d'aquest
equip amb la unitat administrativa competent en materia de seleccio, i al mateix temps
representaria I'enllac amb els tribunals de seleccio.

¢) Competéncies professionals

Els membres d’aquest organ técnic han de tenir un perfil técnic (A1 A2) i aportar un nivell
adequat pel que fa a les competencies que es proposen a continuacié com a perfil idoni per
al desenvolupament de les seves funcions:

- Competencia tecnica, és a dir,capacitat d'aportar els coneixements teorics i tecnics requerits
per desenvolupar adequadament les funcions assignades.

- Capacitat critica (independéncia) per definir, analitzar i valorar els diferents factors que
intervenen en una situacié, valorar alternatives, avaluar solucions i assumir finalment una
decisio. Implica treballar amb integritat i sota els parametres dels valors que inspiren la
funcio publica.

- Capacitat de treballar en equip, entesa com I'habilitat de treballar en col-laboracié amb la
resta d’integrants de I'0rgan i disposicio per acceptar responsabilitats i resoldre conflictes.

« Capacitat de comunicacio per exposar idees de forma clara i concisa i alhora per comunicar-se
de manera assertiva i amb habilitats per exposar criteris propis basats en arguments solids.
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- Adaptabilitat, entesa com I'habilitat d'adaptar-se a diferents contextos, situacions i persones
de forma adequada, la qual cosa implica ser tolerant davant de les situacions de conflicte i
mostrar capacitat de resisténcia a la pressio.

Caldra, doncs, que aquestes competéncies s’acreditin mitjancant els sistemes d’avaluacio
habituals, o bé que mitjancant la realitzacio d'un curs d’acreditacio a I'EAPC es garanteixin
tant l'adquisicio de les habilitats, les destreses i els coneixements necessaris per a
I'acompliment de les seves funcions com el nivell requerit en el perfil de competencies que
hem establert.

d) Atribucions competencials

Es necessari que la implementaci6 d’aquest nou model vagi acompanyada d’una clarificacio
de les competencies en materia de seleccio que tindran en relacio amb la unitat organitzativa
responsable de la selecci¢. Cal, doncs, delimitar I'abast i les funcions que hauran de tenir en
mateéria de seleccio la Subdireccié General de Seleccié, Provisié i Mobilitat (SG), I’Organ Tecnic
de Seleccio (OTS) i els tribunals de seleccid (TS). En el quadre seglient s’indiquen les
competencies en materia de seleccio i funcions i el funcionament dels diferents actors
implicats en el nou model d’organ de seleccid.

Distribucié de competéncies de les funcions, les actuacions i el funcionament de I'Organ
Técnic de Selecci6 ®

SG TS

EN UN PROCES DE SELECCIO

ELABORACIO DE LES BASES DE LES CONVOCATORIES
PARTICIPACIO DISPOSITIVA

FASE DE DISSENY PROPOSTES DE DISSENY DE PROCESSOS SELECTIUS

DETERMINACIO DE LES PROVES | ELS INSTRUMENTS DELS
PROCESSOS SELECTIUS

CORRECCIO | QUALIFICACIO DE LES PROVES
ELABORACIO DE PROVES
FASE D'OPOSICIO INFORME DE LES AL-LEGACIONS

INFORME DELS RECURSOS

PARTICIPACIO EN LA FORMACIO SELECTIVA

PARTICIPACIO EN EL PERIODE DE PROVA

ELABORACIO DE BAREMS PER A LA VALORACIO DE MERITS
FASE DE CONCURS

PROPOSTES DE VALORACIO DALTRES MERITS

INFORME FINAL DAVALUACIO DEL PROCES

FASE FINAL . ) .
AVALUACIO DE LADEQUACIO PERSONA-LLOC DELS

SELECCIONATS

9. Elaboracié propia.
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PARTICIPACIO EN
LA PLANIFICACIO
DE LA SELECCIO

PARTICIPACIO EN
LA DEFINICIO |
L'AVALUACIO DE
COMPETENCIES
PROFESSIONALS |
AVALUACIO EN
MATERIA DE
SELECCIO

PARTICIPACIO EN
LA PREPARACIO
DELS CONTINGUTS
AVALUATIUS

PARTICIPACIO EN
EL DISSENY

DE LA FORMACIO
SELECTIVA

PARTICIPACIO EN
EL DISSENY DEL
PERIODE DE PROVA

PARTICIPACIO EN
L'ELABORACIO
D'INFORMACIO PER
A LA CIUTADANIA

L'Organ Técnic de Seleccié

ALTRES ATRIBUCIONS SG TS

DEFINICIO DE L'OFERTA PUBLICA
PLANIFICACIO DE LES CONVOCATORIES
DETERMINACIO DELS CALENDARIS DE LES CONVOCATORIES

DEFINICIO DEL PERFIL DELS LLOCS OBJECTE DE
CONVOCATORIA

AVALUACIO DE LES COMPETENCIES
PROFESSIONALS

ESTUDIS | AVALUACIO EN MATERIA DE SELECCIO
AVALUACIO DE LA QUALITAT DE LA SELECCIO
DESENVOLUPAMENT I REVISIO DELS TEMARIS

ELABORACIO DEL BANC DE PREGUNTES PER ALS
QUESTIONARIS DE CONEIXEMENTS

ELABORACIO DE MODELS DE PROVES

CONTINGUTS FORMATIUS I PLANIFICACIO
SISTEMA DAVALUACIO | SEGUIMENT
INFORMES | MODELS VALORATIUS

CONTINGUTS FORMATIUS | PLANIFICACIO
SISTEMA DAVALUACIO | SEGUIMENT
INFORMES | MODELS VALORATIUS

PUBLICACIO | INFORMACIO DELS PROCESSOS
PREGUNTES FREQUENTS

ELABORACIO D'OPUSCLES INFORMATIUS

La distribucio i la comparticio de les competéncies establertes en el quadre anterior responen
a una configuracio organitzativa basada en un model de relacio de principal-agent. La funcio
de principal correspondria a la Direccié General de Funcio Publica —per tal com té la
competencia en la planificacio estratégica de la seleccio— i comptaria amb I'Organ Técnic de
Seleccié com a agent—per a la consecucio dels objectius mitjancant la introduccio de millores
continuades i innovacio en la seleccio amb vista a disposar dels millors treballadors i
treballadores publics.

Cal apuntar que la incorporacié de I'Organ Teécnic de Selecci6 al sistema possibilitara que
s'introdueixin de manera efectiva la formacio selectiva i el periode de prova en els processos
de seleccio i I'avaluacio del fet que realment s’ha seleccionat de manera eficac i eficient. Es
permetra que s'obrin les portes a altres modes de seleccio que no es basin exclusivament en
la passacio de proves de coneixements o suposits practics per seleccionar els professionals
de 'Administracio. Les competencies professionals passaran a ser I'element clau per a la nova
seleccio.

e) Analisi de costos

En un primer moment, la creaci6 d'aquest organ pot semblar que suposa una inversio i la
necessitat d'una dotacié economica significativa. No cal dur a terme una analisi economica
detallada per poder constatar que el nou model, malgrat que requereix la incorporacio de
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recursos humans i materials, no implica un increment significatiu de pressupost. Si
analitzéssim només el que significaria aplantillar els membres de I'Organ Técnic de Seleccid i
la repercussié en despesa de capitol 1 (retribucions), estariem duent a terme una analisi forca
reduccionista. En primer lloc, perqué hi hauria un estalvi directe en materia d'indemnitzacions
i dietes, ja que les persones que exercissin aquestes funcions amb exclusivitat no n’haurien de
percebre i,en segon lloc, perque implicaria la reduccio d'altres costos que s’identifiquen amb
facilitat pero que son, en part, dificils de quantificar:™

- Decrement del nombre de persones que han d“abandonar” les seves tasques habituals
perque formen part dels tribunals.

« Menys costos a causa de la major agilitat dels processos.
« Consolidacio de I'ocupacié amb més rapidesa.

- Afavoriment de l'estabilitat de les plantilles, cosa que reduira els canvis constants de les
persones en diferents llocs de treball (en 'actualitat aquesta circumstancia significa un cost
important per la perdua de coneixement, seleccions internes en els departaments de forma
constant, etc.).

« Garantia d'una millor seleccié amb |a professionalitzacio dels tribunals adequant la idoneitat
de la selecci¢ persona-lloc. Menys costos d’adaptacio.

« Actualitzacio dels continguts dels temaris, o desenvolupament de nous temaris, sense cost
addicional (actualment es contracten persones expertes perquée desenvolupin cadascun
dels ambits i matéries).

- Elaboracio de preguntes, sense cost addicional, per nodrir la base de dades i facilitar la
confeccid de les proves de coneixements (actualment també s’encarreguen a persones
expertes en cadascuna de les matéries).

« Reduccio del nombre de recursos i al-legacions, estalvi de temps i esforcos a 'Administracio,
i,en alguna ocasio, retrotraccio d'actuacions, ja que I'expertesa reduiria la casuistica d’errors
innecessaris.

La proposta per al nou model és clara, i estem convencuts que I'aposta per la creacio d'aquest
organ tecnic fara donar un gir important al model de seleccio i millorara considerablement
el model actual.

10. Recull no exhaustiu de factors que impliquen reduccié de costos.
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Un instrument de transit cap al nou model: la Comunitat Virtual™

5.1. Introduccio

En el funcionament actual dels tribunals de seleccio s’han detectat, com ja hem explicitat en
el desenvolupament d'aquest treball, una serie de deficits relacionats directament amb la
gestio dels processos de seleccio i amb la gestio del coneixement dels tribunals. Aquests han
estat els elements clau perque al si de la Subdireccié General de Seleccio, Provisio i Mobilitat ens
plantegéssim la creacio d'una comunitat virtual dels 6rgans de seleccio.

El nostre objectiu és arribar al model que hem descrit: un model que asseguri I'expertesa i
I'especialitzacio de les persones al voltant de la seleccio. Ara bé, tots els canvis requereixen un
procés, i una eina que ens ha de facilitar el transit cap al nou model és la Comunitat Virtual.

La Comunitat Virtual sera una eina de comunicacio interna de la Subdireccié General de
Seleccio, Provisio i Mobilitat, I’Organ Tecnic de Seleccio i els tribunals de seleccio,emmarcada en
el sistema actual de funcionament. En concret, la integrara el personal de la Subdireccié que
estigui relacionat directament amb els processos de seleccio i totes les persones que formen
o han format part dels tribunals.

Una de les utilitats principals d'aquesta comunitat de treball virtual és que permetra que la
Subdireccié coordini el funcionament dels diferents processos de seleccio i I'actuacié dels
diversos tribunals.

Aquesta comunitat es configura com I'eina principal de comunicaci¢ i treball dels tribunals.
Esta pensada per generar i compartir coneixement i facilitar informacio actualitzada i ordenada
als tribunals. També permetra automatitzar la gestio d’aspectes burocratics repetitius dels
processos de seleccio.

Aixi mateix, possibilitara aprofitar I'experiencia personal i col-lectiva dels tribunals i la posara
a disposicio de les persones que s’hiincorporin. Aquest fet implicara I'increment de prestacions
i funcionalitats gracies a les aportacions dels seus membres. Paral-lelament, la deteccio de noves
necessitats fara que s'hi afegeixin recursos també nous.

Es construira amb la finalitat que sigui una eina facil d’utilitzar i alhora practica, és a dir, que
faciliti totes aquelles tasques burocratiques que han de dur a terme els tribunals de seleccio.

L'objectiu €s aconseguir que aquesta eina sigui un veritable instrument de gestio i comunicacio
que contribueixi a la tasca dels tribunals i de la Subdireccio, faciliti el desenvolupament dels
processos selectius i ajudi a crear una cultura en materia de seleccio.

La Comunitat Virtual es dividira en dos espais: d'una banda, un espai obert i comu que posara
a disposicio de tots els tribunals informacio general d'utilitat per al desenvolupament de les
seves funcions al llarg del procés selectiu; i, d'altra banda, un espai d'accés restringit per als
membres del tribunal d’un procés selectiu concret orientat a la gestié d’'una convocatoria
determinada.

11. Vegeu, en I'annex 1, un esbés del disseny i les funcionalitats de la Comunitat Virtual.
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Aquests espais de treball es configuren inicialment tal com es descriu a continuacio, pero de
ben segur que es podran enriquir amb l'aportacio de totes les persones que hi participin.

5.2. L’espai obert

L'espai obert a tota la Comunitat (personal de la Subdireccié i totes les persones que formen
els tribunals de seleccié o hi han participat) ofereix un entorn comu a tothom que hi participi
per compartir informacio i agilitzar la comunicacio entre els diferents actors implicats.

En I'apartat anterior hem definit les persones usuaries de la Comunitat. En aquest sentit,
volem remarcar la importancia de mantenir I'accés dels membres d’un tribunal que ja han
finalitzat un procés selectiu. En el transcurs del treball hem exposat que un dels deficits
importants del model actual és |a perdua de coneixement; per aixo es preveu que els membres
d’un tribunal que ja hagi acabat la seva actuacié continuin participant de la part comuna,
amb la finalitat que, a partir de |a seva experiencia, enriqueixin els continguts de la Comunitat
i participin en els forums, els debats o altres iniciatives que es puguin endegar.

L'espai obert inclou un espai central, que conté la presentacié de la Comunitat, avisos i I'espai
dels aspectes destacats, i dues franges laterals, en que trobarem les eines de treball comunes
per a tots els integrants de la Comunitat, com ara un calendari, recull normatiu d’interés,
documentacio i models de documents, aixi com l'accés restringit a cadascuna de les
convocatories en curs.

Presentacio de la Comunitat

Presentacio de la Comunitat a tots els participants en que s'informa que I'espai esta
confeccionat per facilitar les tasques de les persones que formen part dels organs de seleccio
i integra un conjunt d’eines que permeten el seguiment de les activitats.

Avisos

Espai central previst per mostrar notificacions i avisos als membres de la Comunitat,com ara
normativa publicada recentment, publicacio de nous continguts o incorporacio de noves eines
o utilitats.

Destacats

En aquest apartat s'oferira informacio sobre formacio, congressos i jornades d’interes,
resultats de processos selectius en curs i processos selectius previstos, entre d'altres.

Eines de la Comunitat

En aquest apartat presentem les eines que hem previst que s'incorporin inicialment pertal de
facilitar la gestio dels processos i la comunicacio en general. Es tracta de les seglients:

- Bustia: llista de distribucio de tota la Comunitat per facilitar I'enviament de missatges

corporatius o d’interes general. Permetra fer avisos i comunicar les noticies que afectin el
col-lectiu.

« Forum: concebut com un espai de debat agil i obert en que tots els membres del grup poden
iniciar temes de discussio, fer aportacions, respondre a les intervencions que han fet altres



Eulalia Pla Rius L'Organ Técnic de Seleccié

membres, etc. Possibilitara la generacio de debats i la recepcio de suggeriments sobre temes
d’interés en I'ambit de la Subdireccio, alhora que facilitara I'intercanvi de coneixement entre
els integrants de la Comunitat.

« Wiki: €s una eina que permet crear i modificar documents de manera col-lectiva sabent en
qualsevol moment qui ha fet cada esmena. La redaccio de documents de forma
col-laborativa facilitara el suport a les sessions de treball.

- Contacte: enllac a la bustia de la Subdireccio per fer-hi arribar de forma immediata
notificacions, suggeriments, peticions, etc.

- Tauler d'anuncis: tauler informatiu del conjunt d’activitats d’interes per a la Comunitat.

- Reserva de sales: gestor automatitzat per reservar sales per a les reunions dels diferents
tribunals. Aquesta eina estara enllacada amb el calendari, de manera que, quan s’hagi
convocat una reunio, la reserva de la sala es generara automaticament.

Calendari

Calendari d’us comu en que s’inclouran tots els esdeveniments d’interes per als diferents
participants. Es presenta com el calendari general per tal que tots els tribunals que actuen en
un moment determinat coneguin les dates d’actuacio més rellevants de la resta i no
s'encavalquin entre ells. Permetra, tambe, la generacio d’avisos.

Documentacio

En aquest apartat es dipositara documentacio d’interés per a tots els tribunals de forma
ordenada i classificada segons les diferents fases del procés de seleccio.

Contindra el manual de procediment dels tribunals amb la descripcio de les fases del procés
selectiu, i s'hi especificaran les actuacions dels organs de seleccio en cadascuna de les fases.
S'hirecolliran les funcions i la descripcio de les tasques que han de desenvolupar els diferents
actors,com també el rol de cadascun dels membres (president/a, secretaris, vocals, suplents,
tribunals auxiliars).

L'apartat incloura la documentacio relativa a recomanacions i criteris d’actuacio en les diverses
fases del procés de seleccio, des de recomanacions per a I'elaboracio dels exercicis de les proves
fins a criteris per a la correccio, models d’examens i barems d‘altres convocatories, entre
d'altres.Finalment, hi haura enllacos als epigrafs dels temaris i als temaris desenvolupats i un
repositori dels examens d‘altres convocatories.

Models de documents

Conjunt de plantilles per a la redaccio dels documents més utilitzats en els processos de
seleccio,com ara convocatories de les reunions, actes, acords, models d’'informes, plantilles de
resposta generica a recursos i al-legacions dels aspirants, certificats, notes informatives, etc.

Normativa

En aquest apartat es presenta un recull normatiu classificat per temes en materia de seleccio
i rellevant per al desenvolupament d’un procés selectiu. Aixi doncs, contindra normativa
relacionada amb funcio publica i seleccid de personal, funcionament dels organs col-legiats,
procediment administratiu, etc.
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Convocatories

Aquest apartat constitueix la porta d’entrada a cadascuna de les convocatories en curs, a les
quals només accediran els membres del tribunal implicat.

5.3. L'espai d’accés restringit

Espai d’accés restringit per als membres del tribunal d’'una convocatoria determinada. Cada
proces selectiu disposara d’un espai restringit per al seu s com a grup de treball. Una vegada
s’hi accedeixi, es visualitzara un diagrama del procés de seleccio,amb les fases corresponents,
i un descriptor de les tasques i els moments d'actuacio del tribunal. Es podra accedir igualment
ales eines de 'espai obert, pero s’ofereixen eines especifiques d’us intern per a cadascun dels
tribunals.

Calendari

Agenda virtual que permetra programar i convocar les diverses reunions del tribunal on
constaran les dades més rellevants del procés: terminis, dates de celebracio de les proves, dates
de Iliurament dels exercicis, etc. La programacio d’una reunio en el calendari generara la
convocatoria de reunio per a tot el tribunal. Incloura, aixi mateix, un sistema d’avisos per a les
dates i els terminis més significatius.

Participants

Relacio de tots els membres del tribunal que incorporara les dades de contacte i les adreces
electroniques per facilitar la comunicacio entre el grup.

Wiki

Aquest gestor documental s'ubicara també en la part privada, ja que permet la redaccio de
documents de manera conjunta i sera de gran utilitat per a la confeccio de les ordres del dia
i les actes de les reunions, la redaccio dels diferents exercicis, els informes d’al-legacions i
recursos, les notificacions als aspirants, I'elaboracié de l'informe final del tribunal, etc.
Addicionalment, permetra afegir-hi documentacio perque estigui a disposicio de tot el
tribunal.

Recursos

Accés directe a les bases de la convocatoria especifica i als antecedents normatius que hi pugui
haver en relacié amb altres processos selectius. També hi haura un recull dels examens de
convocatories anteriors del mateix cos o de la mateixa escala objecte de seleccio, I'enllac als
continguts dels temaris del cos i tota aquella documentacio que sigui d’interes especific per
al tribunal.
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Conclusions

La creaci6 de I'Organ Técnic de Seleccio, configurat d'acord amb els requisits que s’han exposat
i exercint les funcions establertes, facilitara posar els fonaments que serviran per avancar cap
a la construcci6 d’un nou model de seleccio.

La professionalitzacio dels membres de I’Organ Tecnic de Seleccio, combinada amb la
presencia de persones de I'organitzacio —que hem conceptualitzat com a model mixt de
composicio de ['OTS-, permetra optimitzar els processos selectius mitjancant el
desenvolupament de tecniques de seleccio. L'objectiu és dotar 'Administracio dels millors
candidats i candidates d'una manera agil, després d’haver-ne comprovat la idoneitat en
termes de merit i de capacitat.

Aixidoncs, la proposta presentada es fa amb la intencio de corregir els deficits del model actual
i de fer que I'expertesa en matéria de seleccié que s'incorporara a I'Organ Técnic de Seleccio i
als tribunals ens condueixin, en definitiva, a la construccié d'una funcié publica més moderna,
professional, eficac i eficient.

La introducci6 de I'Organ Técnic de Seleccié requerira un temps d’adaptacio als canvis, cosa que
repercutira tant en la participacio en els tribunals de seleccio com en la gestio actual dels
processos selectius. Considerem que cal donar molta importancia a la gestio del canvi i
dedicar-hi grans esforcos. Per aquest motiu, el projecte presentat ja incorpora una eina basica
per a la gestio del canvi: la Comunitat Virtual. En tot procés de canvi, I'estrategia de
comunicacio és essencial per assolir els resultats esperats. Amb la Comunitat, oferim I'eina
de comunicacié per excel-léncia a totes les persones implicades, atés que hi tindran accés el
personal de la Subdireccio, els membres de I'Organ Técnic de Seleccid i totes les persones que
integren els tribunals de seleccio en curs o que n'han format part. A més, ofereix un altre
element significatiu que corregeix un deficit important del sistema actual: la gestio del
coneixement. Tanmateix, hem de ser conscients que per tal que una eina com aquesta aporti
tota la seva potencialitat, cal que s'actualitzi i es revisi permanentment i que disposi del
manteniment adequat.

La comesa d’aquest treball obre noves perspectives d’estudi que caldria abordar. Algunes ja
han anat apareixent en el cos del treball —com ara el desenvolupament d’'un nou model de
seleccio, I'estudi per a I'establiment de nous instruments de selecci¢ orientats a garantir
I'avaluacio de competencies—, i totes elles s'encaminen a fer que la gestio dels recursos
humans a I'Administracio de la Generalitat es basi fonamentalment en la gestio de
competencies.

Vull agrair la col-laboraci¢ de I'Escola dAdministracio Publica de Catalunya i I'interes mostrat
per poder iniciar ben aviat els treballs que facin realitat I'espai de treball virtual de I'Organ
Tecnic de Seleccio mitjancant la plataforma digital de I'Aula Virtual.
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8. Annex 1. Disseny i funcionalitats de la Comunitat™

Comunitac izl O

(OrcanilccnicideiSeleceio)

L'Organ Técnic de Seleccié

Eines de la Comunitat

Bustia

Forum

Tauler d'anuncis

Contacte (bustia de la Subdireccié)
Reserva de sales

Recursos

Wiki

Manual de procediment general

Desenvolupament del procés selectiu

Models de documents

.

*  Declaracions dels membres
* Informes

Fase de constitucid

*  Funcionament dels tribunals
e Actors

Fase d’oposicié

e Actes

*  Exercicis i proves
*  Recomanacions
e« Correccié

Fase final

*  Informes
Nomenament

Més documents

 Seleccid i funcié piblica

« Organs col*legiats

* Procediment administratiu
o Altres

1 v &

Presentaci6 de la Comunitat OTS

Aquest espai esta pensat per facilitar les tasques de les persones que formen part dels drgans de
seleccio.

En aquest espai es posa a la vostra disposicié informacié general d'utilitat per desenvolupar el procés
selectiu per a 'acompliment de les vostres funcions al llarg del procés.

Hi trobareu documentaci6 sobre I'organitzaci6 i el funcionament dels tribunals, I'accés als enllagos de la
normativa de referéncia i als temaris de 'EAPC, plantilles i models de documents, estadistiques dels
processos, etc.

A l'espai de cada oria, només hi les en el tribunal. S'hi
ofereixen eines que faciliten la gestié del procés i tota la informaci6 rellevant relacionada amb la
convocatoria: les bases especifiques, el temari i el seu desenvolupament i el calendari propi, entre
daltres.

28 d‘abril de 2009

A partir d'avui trobareu disponible una nova eina de la Comunitat: Reserva de sales. Es tracta d’'un
gestor automatitzat per reservar sales per a les reunions dels diferents tribunals. Aquesta eina esta
enllagada amb el calendari, de manera que, quan s’hagi convocat una reunid, la reserva de la sala es
generara automaticament.

Més avisos

1es Jornades d'Innovacié i Excel'léncia a les administracions publiques
Cambrils, 14 i 15 de maig de 2009
(Tarifa reduida en la inscripcid fins al 30 d'abril)

Mestratge en alta funcié directiva
5a edici6, Barcelona / Lleida
Maig de 2009 - maig de 2010

167 -
166 —
165 -

< ,

163 -

Cos superior

Cos de gestid

Cos administratiu

Salut publica

< Abril 2009 >

dl. dt. de. dj. dv. ds. | dg.
1 2 (3 |4 5

13 14 15 16 17 18 -

20 21 22 24 25 26

27 |28 |29 |30

= Publicacions

1 Term

E  Constitucié Tribunal

[} Data proves

= Nomenament

Enllagos d’interés

» Processos selectius en curs
« Intranets dels departaments
* Web del Departament

Calendari de la Comunitat Processos selectius en curs (enllagos d'interés)

Llistes definitives de mérits del procés selectiu i proposta de nomenament de funcionaris:
convocatoria del procés selectiu per proveir 557 places del cos administratiu (subgrup C1)

Convocatoria del procés selectiu per proveir 384 places del cos superior d'administracid

I'agrupacié professional de funcionaris del cos subaltern d’administracié de la Generalitat

* 16 d'abril de 2009
Convocatoria de mossos d’esquadra

Catalunya (49/06)

Resultats de la 2a prova i aptes convocats en la 3a prova: convocatoria per cobrir 980
places de la categoria de mosso/a del cos de mossos d'esquadra de la Generalitat de

Nomenament de funcionaris/aries: convocatoria del procés selectiu del cos de titulacid

Resultats de la 2a prova i aptes convocats en la 3a prova: convocatoria per cobrir 980
places de la categoria de mosso/a del cos de mossos d’esquadra de la Generalitat de

< Abril 2009 > . Az
Administracio general
dl. dt. dc. dj. dv. ds. dg. L B
« Cos administratiu - 27 de marg de 2009
1 2 B] 4 5
Z- s 5 0 o o de la Generalitat de Catalunya (160)
« Cos superior - 3 d‘abril de 2009
13 |14 [15 |16 |17 |18 -
(subgrup A1) de la Generalitat de Catalunya (167)
20 21 22 24 25 26 )
* Cos subaltern - 7 d'abril de 2009
27 28 29 30 Publicaci6 de les qualificacions de la 2a prova: convocatoria del procés selectiu de
Bl pyblicacions de Catalunya (161)
3 Terminis
B3 Constitucié Tribunal L i
EE  Dpata proves Administracio especial
3 Nomenament B L, N
« Cos de titulacié superior
Geologia - 31 de marg de 2009
¢ 3dabrilde 2009 o superior (subgrup A1) de la Generalitat de Catalunya — Geologia (163)
Convocatoria cos superior de I'Administracié general
Convocatoria del procés selectiu per proveir 384 places del cos superior d’s i6
(subgrup A1) de la Generalitat de Catalunya (167) Mossos d'esquadra
* 7 d’abril de 2009 ot
Convocatoria cos subaltern de I’Administracié general * Mossos 2009 - 16 dabril de 2009
Publicacié de les qualificacions de la 2a prova: convocatoria del procés selectiu de
I'agrupacié professional de funcionaris del cos subaltern d’administracié de la Generalitat
de Catalunya (161) Catalunya (49/06)

12. Disseny preliminar de la Comunitat Virtual de 'Organ Técnic de Selecci6.
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Seleccio i funcié publica (Normativa)

Normativa principal

e Llei 7/2007, de 12 d‘abril, de I'Estatut basic de I'empleat public

 Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text Unic dels preceptes
de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de funcié plblica

« Decret 28/1986, de 30 de gener, de Reglament de seleccié de personal de I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya

« Resolucié GAP/1644/2007, de 28 de maig, per la qual s'aproven i es fan publiques les bases
generals que regiran els processos selectius per a l'accés a cossos i escales de I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya competéncia de la Direccié General de Funcié PUblica

Altra normativa aplicable

Actuaci6 dels organs col'legiats i recursos

o Llei 13/1989, de 14 de desembre, d'organitzacio, procediment i régim juridic de 'Administracié de la
Generalitat de Catalunya

e Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment administratiu comd

Accés de les persones amb discapacitat
o Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre I'accés a la funcid publica de les persones amb discapacitat i
dels equips de valoracié multiprofessional

Indemnitzacions
« Decret 138/2008, de 8 de juliol, d'indemnitzacions per ra6 del servei

Participants Convocatoria 167 — Cos superior d’Administracio

Egrsut'; Constitucié Tribunal Publicacié bases de la convocatoria
Tauler d'anuncis Inici Termini de 20 dies per presentar instancies
Contacte (bustia de la Subdireccid) Documentacié del Tribunal

Reserva de sales

Constitucié Tribunal i distribucié de tasques

Establiment del 2n, 3r i 4t exercicis
calendari Publicacié llista provisional d’admesos i exclosos

Termini de 10 dies per presentar al*legacions
2n, 3r i 4t exercicis

Publicacié llista definitiva d'admesos i exclosos
Lliurar SPS enunciats del 2n, 3r i 4t exercicis per fotocopiar

2n, 3r i 4t exercicis

Publicar web plantilles correccié i enunciats 2n exercici

Publicar web enunciats 3r i 4t exercicis

Bases

Temari

Descripci6 de les places
Competéncies professionals
Funcions del cos superior
Documents propis
Examens

Convocatories anteriors

Calendari convocatoria 167
< >

Abril 2009

dl. dt. | dc. | dj. dv | ds. dg.

19

21 22 24 | 25 | 26
28 | 29 | 30

3r exercici

Publicar qualificacions 2n exercici
Termini de 10 dies per presentar documentacié catala
3r exercici

Lliurar notes del 3r exercici preparar la publicacio

3r notes

Publicar qualificacions 3r exercici

4t exercici

Publicar llistes provisionals de catala

Termini de 10 dies per presentar al*legacions a la llista
provisional

4t exercici

Lliurar notes del 4t exercici preparar la publicacié amb
opcions + llista catala

3r notes

-
@
—
S
—
@
I
lon
-
]
—
I3

N
S

N
~N

Publicar qualificacions 1a prova amb opcions +llista catala

[ Publicacions Termini de 10 dies per presentar documentacié de merits
= Terminis

I Constitucié Tribunal 2a prova

= Data proves

= Nomenament
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Torn de promoci6 interna:

Opci6 general: 122 places. D'aquestes places, 6 es reserven per a aspirants que tinguin reconeguda la condici6 legal de persones discapacitades.
Opci6 juridica: 35 places. D'aquestes places, 2 es reserven per a aspirants que tinguin reconeguda la condicié legal de persones discapacitades.
Opci6 econdmica: 7 places. D'aquestes places, 1 es reserva per aspirants que tinguin reconeguda la condicié legal de persones discapacitades.
Opcid de prevencid: 12 places. D'aquestes places, 1 es reserva per a aspirants que tinguin reconeguda la condicié legal de persones
discapacitades.

Torn lliure:

* Opcid general: 122 places. D'aquestes places, 6 es reserven per a aspirants que tinguin reconeguda la condicié legal de persones discapacitades.
e Opcid juridica: 34 places. D'aquestes places, 2 es reserven per a aspirants que tinguin reconeguda la condici6 legal de persones discapacitades.
e Opcié econdmica: 6 places.

.

Opci6 de prevencio: 12 places. D'aquestes places, 1 es reserva per a aspirants que tinguin reconeguda la condici6 legal de persones
discapacitades.

Aixi mateix, s'inclou un 10% addicional del total de les places incloses a I'oferta d'ocupacié publica distribuit per opcions de manera proporcional per
als aspirants que, un cop superats tots els requisits del procés selectiu, no hagin obtingut plaga, distribuides de la manera segtient:

Torn de promoci6 interna:

e Opcio general: 12 places.

e Opcid juridica: 4 places.

e Opcié economica: 1 plaga.

e Opci6 de prevencid: 1 plaga.
Torn lliure:

e Opci6 general: 12 places.

e Opcid juridica: 3 places.

e Opcid de prevencio: 1 plaga.

Amb caracter general, les places sense cobrir d'un torn s'acumularan a les de I'opcié corresponent de I'altre torn. En cas que les places reservades als

aspirants amb la condici6 legal de persones discapacitades no es cobreixin, s'acumularan en primer lloc a les de la resta de la mateixa opcid i el
mateix torn; en segon lloc, a les reservades de la mateixa opci6 de l'altre torn, i, finalment, a les de la resta de la mateixa opcié d'aquest torn.

Compromis amb el servei public a desenvolupar i consciéncia organitzativa:

Coneixer i comprendre les caracteristiques especifiques de I’Administracié publica, sentir-se compromées/compromesa amb els seus principis i
valors i actuar d'acord amb els principis étics que n'inspiren l'actuacio.

Orientacio6 als resultats i a la millora:
Capacitat de treballar amb eficacia i eficiéncia per assolir els resultats fixats, procurant la millora continuada.
Organitzacio i planificacio del treball:

Capacitat de determinar eficagment objectius, fases, etapes i prioritats per a la consecucié d'objectius mitjangant el desenvolupament de plans
d'accid i tenint en compte els recursos necessaris i els sistemes de control.

Treball en equip:
Capacitat de participar, col*laborar i coordinar-se activament en un grup de treball. Disposici6 per integrar-se i fer que les altres persones també
s'hi integrin, potenciant la participacio i la cohesio interna, per tal d'assolir els objectius comuns.
Presa de decisions:
Capacitat per escollir, entre diferents alternatives, aquelles que sén més viables per a la consecucid dels objectius a partir de I'analisi dels possibles
efectes i riscos, aixi com de les possibilitats d'implementacio.

Orientacio a la ciutadania:

Capacitat de conéixer i de traslladar a I'organitzacio les necessitats i/o les peticions de la ciutadania, com també de donar-hi respostes
satisfactories.

Actualitzacié professional:

Capacitat i interes per fer servir, millorar i ampliar els coneixements i les habilitats necessaris en relacié amb la feina que es duu a terme.
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