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sind veritablement escassos? Es la pregunta que recentment s'ha fet el Comité de Bioética de
Catalunya en el document «Consideracions sobre la limitacié de recursos i decisions cliniques en la
pandemia COVID19».

Sabem que a les institucions publiques es duen a terme activitats molt complexes. Davant de
situacions determinades, i d'acord amb la missi6 de les institucions, els equips professionals
responen, prenen decisions i actuen. | aquests actes es corresponen amb practiques professionals
gue es consideren adequades en funcié de determinats valors.

La coheréncia entre els actes i els valors és desitjable per assegurar uns estandards morals i
d'excelléncia, la reputacio positiva de la institucio, la generacié de confianga en els professionals i en
les institucions i, més enlla, la credibilitat del sistema politicoinstitucional. | també per a la satisfaccid i
la coherencia personals dels professionals.

Els valors estan interioritzats en els professionals. Provenen de la seva formacio i de la seva
experiencia personal i professional. En I'entorn professional son aprehesos i viscuts en la cultura
organitzativa en qué viuen immersos, en aquelles manifestacions i decisions que evidencien una
presencia de valors que els individus identifiquen i perceben com a valuosos i defensats a
I'organitzacio.

Moltes organitzacions, per tal de ser transparents i clares en els valors que inspiren la seva cultura,
expliciten aquests valors en forma de codis étics. Independentment que hi hagi un codi étic, de
vegades les organitzacions predeterminen les practiques professionals admissibles i les reprovables
(en aquest cas, parlem de codis de conducta). Si hi ha un codi de valors, obviament aquestes
conductes son coherents amb el codi; si no hi és, s’ha de suposar que a partir de les conductes es
poden deduir els valors que l'organitzacio defensa. Cal advertir que parlem de valors presents a les
organitzacions publiques que depassen els que sén propis dels codis deontologics associats a
determinades professions.

Vetllar per la coheréncia i el compliment dels valors és, en primer lloc, una responsabilitat de
I'individu. Sovint, pero, en entorns professionals complexos i canviants, la casuistica suscita dubtes
sobre la decisi6 correcta, conflictes entre valors, dilemes sobre quin valor s’ha de prioritzar, situacions
controvertides, reptes (derivats dels avencos cientifics i dels canvis socials) que desafien els valors
presents... En aquests casos, es detecta la necessitat d'una instancia organitzativa, que acabarem
anomenant comiteé étic, que s'ocupi de resoldre aquestes situacions i d'emetre recomanacions.
Alhora, per rao del seu coneixement expert, esdevé la instancia més idonia per divulgar, sensibilitzar i
formar els professionals en matéria de valors i també per anticipar-se a reptes de I'esdevenidor i
actualitzar de manera escaient el sistema de valors de l'organitzacio. Actualment, a la Generalitat de
Catalunya hi ha diversos comités, per bé que en diversos graus de desenvolupament.

Els més institucionalitzats sén els de 'ambit sanitari (regulats formalment des dels 90): els comites
d'Etica Assistencial dels centres proveidors de salut (actualment hi ha 64 comites), el Comité de
Bioética de Catalunya i els comites étics d’Investigacio Clinica. També estan plenament
institucionalitzats el Comiteé d’Etica dels Serveis Socials de Catalunya (2010), el Comité Assessor d'Etica
Publica (2016), la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica (2017), el Comité d’Etica de Ferrocarrils de
la Generalitat de Catalunya (2017) i el CIR-CAT, Comite per a la Integritat de la Recerca a Catalunya
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(2018). Aquests comites disposen de referents de valors o conductes, membres designats i una
activitat regular.

En un nivell d'institucionalitzacié menys complet, hi ha el Comité d’Etica de la Policia de Catalunya
(2007 i refundat el 2015). Disposa d'un codi étic de referéncia, pero la seva activitat regular no és prou
consolidada. La Comissi6 de Seguiment d'Etica PUblica d’Execucié Penal (CoSEP) i el seu codi de
referéncia és un projecte de 2011 encara pendent d'institucionalitzacié i el Codi Etic del Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacio i el seu Comité étic és un projecte de creacio recent.

Cal esmentar també el Comité per a 'Elaboracié del Codi Etic del Servei Public de Catalunya, que des
del 2016 té I'encarrec d'elaborar un codi adrecat a totes les persones involucrades en la prestacio de
serveis publics a Catalunya. Es possible que un cop aprovat es constitueixi un comité que en preservi
els mandats.

Aixi mateix, cal esmentar diverses institucions o instancies promotores i defensores de valors
concrets: el Consell Assessor per al Desenvolupament Sostenible, pel que fa a la sostenibilitat;
I’Ageéncia Catalana de Cooperacio, pel que fa a 'impacte de les nostres accions a l'exterior i la defensa
de convenis internacionals que protegeixen persones desafavorides; I'Institut Catala de la Dona, pel
que fa a l'equitat de genere; el Pla interdepartamental de politiques publiques LGBTI pel que fa al
reconeixement de la diversitat sexual, el respecte a totes les persones i la no-discriminacio, etc. Una
tasca rellevant dels comites etics és la captura de les diverses fonts emissores de valors i la seva
integracié coherent en les cultures organitzatives en qué operen de manera central.

La integraci6 dels valors en les politiques de 'empresa és una responsabilitat de la direccié. Per
exemple, el Codi de conducta dels centres CERCA és aprovat pel maxim organ de govern dels centres
CERCA i I'adhesio la signen la direccié i la gerencia. En altres organitzacions, sovint de més dimensio,
I'agregaci6 de les seves obligacions es canalitza mitjancant les unitats de compliment normatiu
(compliance), de vegades responsabilitzant-ne el mateix comité étic. Obviament no solament es tracta
d'obligacions legals, sind també de convenis i continguts autoreguladors —propis o de sector— i de
bones practiques, que poden estar vinculats al concepte de responsabilitat social de les empreses i
també a I'equilibri entre els diferents interessos de les diverses parts d'una organitzaci6. D'aquest
enfocament de compliment normatiu, en son exemple Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunyaii el
Centre de Telecomunicacions i Tecnologies de la Informacié. Es una perspectiva que sens dubte es
desenvolupara a les organitzacions publiques, especialment en aquelles que tenen personalitat
juridica propia.

Finalment, hi ha grups professionals que es doten d'instancies de reflexid. N'és un exemple el comite
d'etica de 'Equip d’Assessorament Técnic en I'Ambit de la Familia, un equip de professionals de la
psicologia i el treball social especialitzats en el camp judicial i en el treball amb families.

La Xarxa de Comités d’Etica de 'Administracié de la Generalitat de Catalunya i de les entitats del seu
sector public és un espai collaboratiu d'intercanvi d'informacié i de reflexié entre els comités i les
comissions d'etica existents i els que es puguin constituir en el futur. L'objectiu d'aquesta xarxa és
millorar, impulsar i consolidar la cultura ética i d'integritat a I'’Administracié publica catalana.

https://eapc.blog.gencat.cat/page/24/ 3/8


http://interior.gencat.cat/ca/arees_dactuacio/policia/comite-detica-de-la-policia-de-catalunya/
http://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/arxius/bases_codi_etic.pdf
http://justicia.gencat.cat/web/.content/documents/arxius/bases_codi_etic.pdf
http://ctti.gencat.cat/web/.content/05_CODI_ETIC/Codi-etic-del-CTTI.pdf
http://ctti.gencat.cat/web/.content/05_CODI_ETIC/Codi-etic-del-CTTI.pdf
http://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/pgov_ambits_d_actuacio/administracio-publica/eticapublica/codietic/
http://cads.gencat.cat/ca/inici
http://cooperaciocatalana.gencat.cat/ca/agencia_catalana_de_cooperacio_al_desenvolupament/
http://dones.gencat.cat/ca/inici
https://treballiaferssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/lgbti/pla_interdepartamental/
https://cerca.cat/nou-codi-de-conducta-dels-centres-cerca/
http://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/pgov_ambits_d_actuacio/administracio-publica/eticapublica/xarxacomites/
http://politiquesdigitals.gencat.cat/ca/pgov_ambits_d_actuacio/administracio-publica/eticapublica/xarxacomites/

11/1/24 13:21 L'abordatge de I'ética a la Generalitat. Un reconeixement dels comités d’ética — Isidre Obregon Goma — EAPC blog
Des de la Xarxa s’ha impulsat una enquesta per mirar de caracteritzar els comiteés étics que hi estan
vinculats i obtenir informacio per elaborar una guia de formacio i funcionament dels comites étics.
Volem agrair la seva resposta positiva i la seva actitud oberta a compartir coneixement.

L'enquesta destaca que els comités han fet una aportacié molt significativa que val la pena remarcar:
han contribuit a institucionalitzar la reflexio etica en uns entorns professionals de caracter publicien
uns ambits organitzatius amplis, i amb una perspectiva aplicada i anticipativa; han generat activitats
d’'aprenentatge i de difusié sobre I'ética; han establert uns equips potents, formats i experts, i han
proporcionat uns instruments, canals i recursos organitzatius i de coneixement del tot rellevants per
assegurar uns estandards professionals d’excelléncia en els seus ambits de treball.

L'enquesta —per bé que de manera molt desigual en els diversos ambits professionals— també
detecta oportunitats de millora que podrien constituir una agenda de treball en un marc de millora
continua: estimulacié de casos i consultes, grau de coneixement en el sector, reconeixement per part
de les autoritats, incidencia en la cultura professional, revisioé de la composicid, disponibilitat de
recursos i suport tecnic, agilitat en la tasca, risc de burocratitzacio, revisio dels metodes de treball,
disponibilitat de coneixement compartit, etc.

Cada cop més, el sector public afronta problemes maleits (wicked problems, segons la literatura
anglosaxona de la ciéncia politica). Es tracta de reptes en que hi ha valors discordants i moltes parts
amb interessos en conflicte. A més, també hi intervenen multiples nivells de govern i institucions, i la
ciéncia no disposa de prou coneixement ni —encara menys— de respostes estandarditzades ni de
solucions clares.[1] Només cal veure la situacio present de com abordar una pandémia, pero sense
arribar a aquesta escala, continuem tenint problematiques d'aquesta naturalesa: canvi climatic,
igualtat entre homes i dones, obesitat, dependéncia, corrupcio, transformacié digital...

Esta clar que sense lideratges potents, actituds obertes i coHaboratives, institucions solides i
enfocaments basats en evidéncies i en la cultura de l'avaluacio, entre d'altres, no es pot avancar en
aquest terreny. Perd tampoc sense uns valors publics substancials (incloent-hi 'alineament i la
coheréncia amb altres fonts legitimes productores de valors). Altrament, la desorientacid, 'anomia, el
risc de captura per particulars i la desconfianca poden fer-se presents.

Hauria de ser un moment de revaloritzaci6 de la dimensio etica en el sector public, d'encomiar
I'existencia i la feina dels comités d'etica i de les persones que els formen, i de promoure la codificacié
—flexible— dels valors, les bones practiques i les conductes respectables.

Isidre Obregon Goma
Analista en politiques d'integritat
Departament de Politiques Digitals i Administracié Publica Generalitat de Catalunya

[1] Head, B. | Alford, J.: Wicked Problems: The Implications for Public Management, Panel on Public
Management in Practice International Research Society for Public Management. 12th Annual
Conference, 26-28 March, 2008, Brisbane.
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D'acord amb l'article 17.1 de la Llei 19/2014, la Generalitat de Catalunya permet la
reutilitzacio dels continguts i de les dades sempre que se'n citi la font i la data
d’actualitzacié i que no es desnaturalitzi la informacié (article 8 de la Llei 37/2007) i també
que no es contradigui amb una llicencia especifica.
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